COMPLEXO HOSPITALAR DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA
Rua Pastor Samuel Munguba, n2 1290 - Bairro Rodolfo Tedfilo
Fortaleza-CE, CEP 60430-372
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Processo n2 23533.035508/2025-72

TERMO ADITIVO - ALTERACAO CONTRATUAL QUANTITATIVA E/OU QUALITATIVA

42 TERMO ADITIVO AO CONTRATO N.2 12/2023
CELEBRADO ENTRE A EMPRESA BRASILEIRA DE
SERVICOS HOSPITALARES - EBSERH, PELA FILIAL
EBSERH - COMPLEXO HOSPITALAR DA UFC (HUWC
E MEAC) E A EMPRESA REAL JG FACILITIES S/A.

CONTRATANTE: EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES - EBSERH, pela filial EBSERH -
COMPLEXO HOSPITALAR DA UFC (HUWC e MEAC), UG 155020, empresa publica com personalidade juridica
de direito privado, vinculada ao Ministério da Educacdo, inscrita no CNPJ/MF sob o n.2 15.126.437/0014-68,
com sede na Rua Pastor Samuel Munguba, 1290, CEP 60.430-372, Rodolfo Tedfilo, Fortaleza - CE, neste ato
representada por sua Superintendente, Josenilia Maria Alves Gomes, matricula SIAPE n.2 2458116,
nomeada pela Portaria-SEl n.2 389, de 14 de setembro de 2023, publicada no DOU n.2 177, se¢do 2, p. 46,
de 15 de setembro de 2023, e por sua Gerente Administrativa, Rochelle Gongalves de Souza, matricula
SIAPE n.2 2204226, nomeada pela Portaria-SEl n.2 409, de 25 de setembro de 2023, publicada no Boletim de
Servico da EBSERH n.2 1644, de 26 de setembro de 2023, ambos no uso das atribui¢cdes conferidas pelos
arts. 275 e seguintes do RCC 3.0;

CONTRATADA: REAL JG FACILITIES S/A, inscrita no CNPJ/MF sob o n.2 08.247.960/0001-62, com sede na
Quadra 01, Conjunto B, Lote 16, CEP 71.736-102, Setor de Industria Bernardo Sayao, Nucleo Bandeirante,
Brasilia - DF, representada neste ato por Flavia Macena de Sousa, portadora do CPF n.2 029.999.161-
08, conforme atos constitutivos da empresa ou procuragdo apresentada nos autos;

Conforme Processo Administrativo Originario n.2 23533.037320/2021-35 e Processo Administrativo
Originario n.2 23533.035508/2025-72, de acordo com o Pregdo Eletronico n.2 40/2023, Proposta Comercial
apresentada, Termo de Referéncia, seus encartes e anexos, a CONTRATANTE e a CONTRATADA celebram o
presente Termo Aditivo ao Contrato n.2 12/2023, nos termos da Lei n.2 13.303/2016, do Decreto n.2
8.945/2016 e do Regulamento de LicitagcGes e Contratos da Ebserh, versdo 2.0 (RLCE 2.0), e mediante as
cladusulas e condi¢des estabelecidas a seguir.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO
1.1. O presente termo aditivo tem por objeto:
a) a alteracdo qualitativa, com fundamento no art. 81, inciso I, da Lei n.2

13.303/2016, consistente na substituicdo do sistema digital utilizado no relégio de
ponto para controle didrio de frequéncia dos funciondrios vinculados ao Contrato n.2
12/2023; e



2.

2.1.

b) a alteragdo qualitativa, com fundamento no art. 81, inciso I, da Lei n.2
13.303/2016, mediante altera¢do da redagdo dos itens 34.33.6. e 34.33.7. do Anexo 11
- Instrumento de Medicdo do Resultado (IMR), do item 42.5.1. do Anexo 20 -
Formulario de Avaliacdo - Inspecdo Visual, e dos itens 43.13.1. e 43.15. do Anexo 21 -
Protocolo para avaliacdo da eficdcia de limpeza de superficies hospitalares: deteccdo da
ATP, do Termo de Referéncia - SEI 29815765, conforme Oficio - SEI
15/2026/SHH/DLIH/GAD/CH-UFC-EBSERH(57560777).

CLAUSULA SEGUNDA - SUBSTITUICAO DO SISTEMA DIGITAL

Fica estabelecida a substituicdo do sistema digital utilizado no relégio de ponto para controle

diario de frequéncia dos funcionarios vinculados ao Contrato n.2 12/2023.

2.1.1.

2.1.2.

3.

3.1.

Passando de: SMART PONTO
Para: TIRVU
CLAUSULA TERCEIRA - ALTERA(;AO DO TERMO DE REFERENCIA

Fica alterada a redagdo dos itens 34.33.6. e 34.33.7. do Anexo 11 - Instrumento de Medigdo

do Resultado (IMR) do Termo de Referéncia - SEl 29815765, conforme segue:

3.1.1.

3.1.2.

Passando de:
34.33.6. Avaliagao final qualidade (AFQ) x fator de desconto na fatura

AFQ= 3 resultado obtido para cada indicador

34.33.7. A avaliacdo serd dada em percentual, sendo o madximo 100%. Conforme a Avaliacdo
obtida, o desconto correspondente se encontra na tabela abaixo:

Para:

Avaliacao Obtida Fator di;ﬁigonto na
Entre 100 e 95 % 0%

Entre 94,9 e 90 % 0,50%

Entre 89,9 e 85 % 1,00%

Entre 84,9 e 80 % 1,25%

Entre 79,9e 75 % 1,50%

Entre 749e 70 % 1,75%

Menor que 69,9 % 2,00%

34.33.6. Avaliagao final qualidade (AFQ) x fator de desconto na fatura

AFQ= 5 resultado obtido para cada indicador

34.33.7. A avaliagdo sera dada em percentual, sendo o maximo 80%. Conforme a Avaliagao
obtida, o desconto correspondente se encontra na tabela abaixo:

Fator de Desconto na
Avaliacao Obtida

Fatura
Entre 80a 75 % 0%
Entre 74,9 a 70% 0,50%

Entre 69,9 a 65% 1,00%




Entre 64,9 a 50% 1,25%
Entre 49,9 a 45% 1,50%
Entre 44,9 a 40% 1,75%
Menor que 39,99% 2,00%
3.2. Fica alterada a redagdo do item 42.5.1. do Anexo 20 - FORMULARIO DE AVALIAGAO -

INSPECAO VISUAL do Termo de Referéncia - SEI 29815765, conforme segue:
3.2.1. Passando de:

42.5.1. O critério de pontuacdo dos quesitos a serem avaliados limita-se a atribuicOes de
pontos dentro dos seguintes parametros:

Conformidade total dos critérios de avaliacdo 03 (trés) pontos

Conformidade parcial dos critérios de avaliacdo | 02 (dois) pontos

Desconformidade total dos critérios de avaliagao| O (zero) pontos

N3o se aplica NA

Cédigo Area: (Critica) (Semi-Critica) (N&o Critica)

Unidade / Setor:

Data:
Horario:
Fiscal:
Avaliacao
Descricdo e critério dos itens avaliados (Pontuacao

Exemplificativa)

1 — Paredes, Rodapés, Teto e Extintor

- Estdo isentos de sujidade, poeira e
manchas removiveis.




- As grades externas de lumindrias estdo
limpas.

- Ventiladores de teto e de parede, grades de
ar condicionado e tubulagbes externas estdo
livres

de sujidade e poeira.

2 — Pisos

- Estdo isentos de sujidade e secos. Se
molhados, possuem identificagdao por EPC.

- Os ralos estdo higienizados, livres de
obstrucao por detritos.

- Os pisos que requerem tratamentos estdo
encerados e com brilho.

3 — Maganetas, Portas e Batentes.

- As macanetas e fechaduras estdao limpas,
isentas de pd e polidas .

- As portas, batentes e divisérias sao
higienizadas com produtos apropriados.

4 — Banheiros e Vestiarios

- As cubas, assentos e pias dos sanitarios
estdo limpas. Tais pecas sdao desinfetados
com produtos

determinados pelo CONTRATANTE.

- As faces externas de sifées, registros,
torneiras e valvulas estdo higienizados —
isentos de

sujidade, cabelos ou crostas.

- Os espelhos estdo limpos, sdo higienizados
com pano umedecido e alcool a 70% na
frequéncia

determinada pela rotina.




5 — Artigos de Higiene Pessoal

- Os dispensadores de papel toalha, papel
higiénico, sabdo liquido e alcool em
gel/espuma estdo

abastecidos e, se sabao liquido ou dlcool em
gel/espuma, com registro de uUltima data de
substituicdo do refil.

- Os dispensadores sdo higienizados em seu
interior apds término do seu conteudo.

- Os dispensadores sao substituidos pela
CONTRATADA quando apresentam defeito
num prazo
de 24 horas.

6 — Residuos

- Os residuos sao recolhidos quando os sacos
de lixo atingem 2/3 da sua capacidade de
acondicionamento e as lixeiras sdo
higienizadas apds a remocdo do mesmo.

- Os residuos s3ao manipulados e
transportados conforme estabelecido no
PGRSS do

CONTRATANTE .

- Lixeiras e carros de transporte de residuos
limpos, secos, sem resquicios de matéria
organica.

- Apds a higienizagdo das lixeiras, sao
colocados em seu interior sacos plasticos de
lixo na cor

correta e de acordo com o residuo gerado na
area.

7 — Bebedouros, geladeiras e frigobares
destinados a medicamentos termoldbeis ou
outros

insumos destinados a assisténcia




- As faces externas de geladeiras e frigobares
destinados a medicamentos termolabeis ou
outros

insumos destinados a assisténcia estdo
isentas de sujidade e poeira.

- Os bebedouros (face externa, torneiras e
bandeja) estdo limpos, isentos de lodo e
polidos na sua

parte metalica com produtos inodoros.

8 — Mobiliarios de apoio a assisténcia

- Leito - limpeza terminal: Camas mecanicas
e seus assessorios (colchdes, exceto colchdes
pneumaticos ou caixas de ovo)
exclusivamente sem pacientes e sem enxoval
hospitalar ou qualquer outro dispositivo de
salde, mesa de cabeceira, escadinha 2
degraus, suporte de soro (sem
equipamentos médico-hospitalares, frascos
de soro ou outros dispositivos de saude
acoplados), poltronas de
pacientes/acompanhantes limpos.

- Sala cirurgica, sala de parto ou sala de

hemodinamica - limpeza concorrente:
Negatoscopio,
painéis, dispensadores, macanetas,

porta/visores e outras superficies mais
tocadas.

- Faces externas de armarios, balcoes,
bancadas, prateleiras e escaninhos, cadeiras
e longarinas

(encosto e assento) e mesas limpos.

9 — Aparelhos telefénicos, computadores e
outros aparelhos elétricos que ndo sao
médico-

assistenciais.

- Os aparelhos telefénicos e computadores
estdo limpos e sem sujidade, poeira ou
gordura.




- Os aparelhos telefonicos sdo limpos e
desinfetados.

- Os aparelhos elétricos n3ao médico-
assistenciais estdo higienizados conforme
determinado pela

CCIRAS do HUB.

10 - Paredes, Persianas, Mobiliarios,
Quadros e Placas.

- Estdo higienizados e desinfetados conforme
determinado pela CCIRAS do HUB.

- As paredes e divisdrias estao limpas, sem
sujidade.

- As partes dos mobilidrios e aparelhos nao
médico-assistenciais encostados a parede
estao

limpas.

- Os mobilidrios de madeiras estao
adequadamente limpos com produtos
apropriados.

- As cortinas e persianas estdo isentas de pé.

11 - Janelas e Vidros

- Os caixilhos das janelas e peitoris estdo
isentos de po.

- Os vidros sdo limpos, conforme
estabelecido no cronograma de execug¢ao de
servicos.

- Os basculantes, janelas, peitoris internos e
externos sdo limpos, conforme estabelecido
no

cronograma do CONTRATANTE.

12 — Elevadores




- Os elevadores estdo limpos, inclusive
parede, piso, grades de luminarias,

. . 2
botoeiras, frisos e
grades de ventilagao.
- As paredes dos elevadores em inox estao
tratada com produtos apropriados e 3
inodoros.
13 — Area externa
- A drea verde encontra-se limpa sem )
presenca de residuos ou detritos.
- A capina e rocagem é realizada conforme NA
cronograma.
- A drea de passeio ou arruamento, patios e
estacionamento encontram-se limpos e sem )
residuos
ou detritos.
- Os recipientes de residuos estdo limpos. 2
14 — Qutros
- As salas de utilidades e os abrigos
temporarios de roupas sujas e residuos
encontram-se limpos 2
e sua limpeza é realizada conforme
cronograma.
- Os panos e mops sdao limpos em locais
apropriados conforme orientacdo do 2
CONTRATANTE.
- Os carros de transporte e contenedores de )
residuos estao livres de sujidade.
TOTAL* 106




TOTAL DE ITENS AVALIADOS* (excluidos os itens com resposta NA) 42

PARAMETRO PARA CONFORMIDADE (EM %) 0,85
PONTUACAO MINIMA PARA CONFORMIDADE* 107
RESULTADO FINAL (CONFORME / NAO CONFORME)* N3o Conforme

Observacdo: Essa lista ndo é exaustiva.

3.2.2. Para:

42.5.1. O critério de pontuacdo dos quesitos a serem avaliados limita-se a atribuicOes de
pontos dentro dos seguintes parametros:

Conformidade total dos critérios de avaliacdo 03 (trés) pontos

Conformidade parcial dos critérios de avaliacdo | 02 (dois) pontos

Desconformidade total dos critérios de avaliagao| O (zero) pontos

N3o se aplica N/A

Cédigo Area: (Critica) (Semi-Critica) (N&o Critica)

Unidade / Setor:

Data:
Hordrio:
Fiscal:
Avaliacao
Descricdo e critério dos itens avaliados (Pontuagdo

Exemplificativa)

1 - Paredes, Rodapés, Teto e Extintor




- Estao isentos de sujidade, poeira e manchas
removiveis.

- As grades externas de luminarias estao
limpas (exceto lumindria exposta);

- Ventiladores de teto e de parede, parte
externa do ar condicionado e tubulacbes
externas estao livres de sujidade e poeira.

2 — Pisos

- Estdo isentos de sujidade e secos. Se
molhados, possuem identificacdo por EPC.

- Os ralos estdo higienizados, livres de
obstrucdo por detritos.

- Os pisos que requerem tratamentos estdo
encerados e com brilho.

3 — Macanetas, Portas e Batentes.

- Préximo as macanetas e fechaduras estdo
limpas

- As portas, batentes e divisdrias estdo
limpas

4 — Banheiros e Vestiarios

- As cubas, assentos e pias dos sanitdrios
estdo limpas.

- As faces externas de sifdes, registros,
torneiras e valvulas estdo higienizados —
isentos de sujidade, cabelos ou crostas.

- Paredes e espelhos estdo livres de sujidade.

5 — Artigos de Higiene Pessoal




- Os dispensadores de papel toalha, papel
higiénico, sabdo liquido e alcool em
gel/espuma estdo abastecidos.

- Os dispensadores sdo higienizados em seu
interior.

- Os dispensadores estdo em boas condigdes
de uso.

6 — Residuos

- Os residuos sdo recolhidos quando os sacos
de lixo atingem 2/3 da sua capacidade de
acondicionamento

- As lixeiras estdo limpas e sem sujidade.

- Apds a higienizagdo das lixeiras, sao
colocados em seu interior sacos plasticos de
lixo na cor correta e de acordo com o residuo
gerado na drea.

7 — Bebedouros, geladeiras e frigobares

- As geladeiras e frigobares estdo isentas de
sujidade, poeira e acumulo de gelo.

- Os bebedouros (face externa, torneiras e
bandeja) estdo limpos e isentos de lodo

- Os bebedouros, geladeiras e frigobares tem
registro de limpeza atualizado.

8 — Mobiliarios de apoio a assisténcia

- Leito - limpeza terminal: Camas mecanicas
e seus assessorios (colchdes, exceto colchdes
pneumaticos ou caixas de ovo)
exclusivamente sem pacientes e sem enxoval
hospitalar ou qualquer outro dispositivo de
salde, mesa de cabeceira, escadinha 2
degraus, suporte de soro (sem equipamentos
médico-hospitalares, frascos de soro ou




outros dispositivos de saude acoplados),
poltronas de pacientes/acompanhantes
limpos.

- Sala cirurgica, sala de parto ou sala de
hemodindamica - limpeza concorrente:
Negatoscopio, painéis, dispensadores,
magcanetas, porta/visores e outras
superficies mais tocadas.

- Faces externas de armadrios, balcoes,
bancadas, prateleiras e escaninhos, cadeiras
e longarinas (encosto e assento) e mesas
limpos.

9 — Aparelhos telefonicos, computadores e
outros aparelhos elétricos que nao sao
médico-assistenciais.

- Os aparelhos telefénicos e computadores
estdo limpos e sem sujidade, poeira ou
gordura.

- Os aparelhos elétricos ndo médico-
assistenciais estdo higienizados conforme
determinado pela SCIH do CH-UFC.

10 - Persianas, Mobiliarios, Quadros e
Placas.

- As mobilias estao isentas de po.

- Atrds das mobilias estdo isentos de
sujidade.

- As cortinas, persianas, quadros e placas
estdo isentas de po.

11 - Janelas e Vidros

- Os caixilhos das janelas e peitoris estao
isentos de pod.

- Os vidros estdao limpos, conforme
estabelecido no cronograma de execugdo de




Servigos.

12 — Elevadores

- Os elevadores estdo limpos, inclusive
parede, piso, grades de Iluminarias,
botoeiras, frisos e grades de ventilacao.

- As paredes dos elevadores em inox estao
tratada com produtos apropriados e
inodoros.

13 — Area externa

- A area verde encontra-se limpa sem
presenca de residuos ou detritos.

- A area de passeio ou arruamento, patios e
estacionamento encontram-se limpos e sem
residuos ou detritos.

- Os recipientes de residuos estdo limpos.

14 - Outros

- As salas de utilidades e os abrigos
temporarios de roupas sujas e residuos
encontram-se limpos e sua limpeza é
realizada conforme cronograma.

- Os panos e mops sao limpos em locais
apropriados conforme orientacdio do
CONTRATANTE.

- O carro funcional estd limpo e organizado.

- Os residuos s3o manipulados e
transportados conforme estabelecido no
PGRSS do CONTRATANTE .

- Lixeiras e carros de transporte de residuos
limpos, secos, sem resquicios de matéria
organica.




3.3.

3.3.1.

TOTAL*

TOTAL DE ITENS AVALIADO 40
TOTAL DE ITENS AVALIADOS (excluidos os itens com resposta NA)
PARAMETRO PARA CONFORMIDADE (EM %) 85%

PONTUACAO MINIMA PARA CONFORMIDADE

RESULTADO FINAL (CONFORME / NAO CONFORME)

Observacgao: Essa lista ndo é exaustiva.

Fica alterada a redagdo do item 43.13.1. do Anexo 21 - Protocolo para avaliagdo da eficacia
de limpeza de superficies hospitalares: detec¢ao da ATP do Termo de Referéncia - SEI 29815765, conforme
segue:

Passando de:

43.13.1. Os parametros adotados na classificacdo da Limpeza e Desinfec¢ao das superficies

sera de acordo com o quadro a seguir.

3.3.2.

Para:

43.13.1. Os parametros adotados na classificacdo da Limpeza e Desinfeccdo das superficies

Avaliagao da

limpeza Resultado Interpretagao
ATP- <5 RLUt/cm? Limpo
Bioluminescéncia*™ >5 RLUt/cm? Sujo
Colonias aerdbias <2,5 UFC#/cm? Limpo
totais >2,5 UFCt/cm? Sujo

sera de acordo com o quadro a seguir, conforme parametro do fabricante do produto:

Avaliacao da

] Resultado Interpretacao
limpeza
_ ATP‘ o <=10 RLU/cm? Limpo
Bioluminescéncia*
Entre 11 e 29 ~
Atencao

RLU/cm?




>=30 RLU/cm? Sujo

3.4. Fica excluido o item 43.15. do Anexo 21 - MODELO DE TABELA PARA O REGISTRO E
APRESENTACAO DOS RESULTADOS (preenchimento exemplificativo) do Termo de Referéncia - SEI
29815765.

4. CLAUSULA QUARTA - VALORES

4.1. Ficam mantidos os valores unitarios e global originalmente firmados, conforme Parecer - SEI
7/2026/UFAC/SAD/DAF/GAD/CH-UFC-EBSERH (57065301).

5. CLAUSULA QUINTA - PRODUGAO DE EFEITOS

5.1. O presente termo aditivo produzird efeitos a partir da data da Ultima assinatura pelas partes.
6. CLAUSULA SEXTA - RATIFICAGAO

6.1. Ficam mantidas as demais cldusulas e condicdes do contrato originario, naquilo que nao

contrariem o presente termo aditivo.
7. CLAUSULA SETIMA — PUBLICACAO

7.1. A CONTRATANTE providenciard a publicacdo no Diario Oficial da Unido e no Portal da Ebserh,
conforme o art. 51 da Lei n.2 13.303/2016, assim como no Portal Nacional de Contratacdes Publicas,
conforme a Lei de Diretrizes Orcamentarias.

E, para firmeza e prova de assim haverem, entre si, ajustado e acordado, apds ter sido lido, o presente
Termo Aditivo é assinado eletronicamente pelas partes, dispensada a assinatura de testemunhas, com
fundamento no § 42 do art. 784 do Cddigo de Processo Civil.

Fortaleza, data da assinatura eletronica.

(Assinado eletronicamente)
JOSENILIA MARIA ALVES GOMES
Superintendente da EBSERH - Complexo Hospitalar
da UFC (HUWC e MEAC)

(Assinado eletronicamente)
FLAVIA MACENA DE SOUSA

(Assinado eletronicamente) Representante Legal da Contratada

ROCHELLE GONCALVES DE SOUZA
Gerente Administrativa da EBSERH - Complexo
Hospitalar da UFC (HUWC e MEAC)




— =
eil Documento assinado eletronicamente por Flavia Macena de Sousa, Usuario Externo, em
;g'mm':. L‘ily 10/02/2026, as 15:25, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do
| eletrénica Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

—
eil Documento assinado eletronicamente por Cairo Campos Duarte, Gerente, Substituto(a), em
S He L'lly 11/02/2026, as 09:54, conforme hordério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do

assinatura

| eletrénica Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

— =
eil Documento assinado eletronicamente por Josenilia Maria Alves Gomes, Superintendente, em
2 - L‘ily 11/02/2026, as 12:37, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do

assinatura

| eletrénica Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

— A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador_externo.php?

Pt: acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador 57911993 e
o coédigo CRC 7F6CFA23.

Referéncia: Processo n? 23533.035508/2025-72 SEI n2 57911993
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