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Estudo Técnico Preliminar 10/2024

1. Informacoes Basicas

Ntimero do processo: 23249.004233.2024-50

2. Descricao da necessidade

Aquisicdo de Solugao Integrada de Videomonitoramento e Controle de Acesso para Seguranca
Fisica do IFMA Campus Grajau, Pinheiro, Itapecuru Mirim e Araioses e das Instituicbes
Participantes, aumentando a seguranca das pessoas, monitoramento 0 acesso as areas
comuns, controlando o acesso as areas restritas, facilitando a fiscalizacdo de pessoas e
veiculos.

As atividades desempenhadas pelos servidores e terceirados do IFMA s&o limitadas pela
auséncia de ferramentas tecnoldgicas que facilitem a cobertura de todas as areas internas e
externas do campus além da impossibilidade de se atuar de forma preventiva e coletar
evidéncias apos a ocorréncia de eventos de seguranca.

Nesse contexto, mediante estudo técnico preliminar, visualizou-se a necessidade de adquirir e
implantar solugéo de vigilancia e monitoramento por meio de Cameras IP que operam na rede
interna e irdo monitorar todo o perimetro dos Campus. Considerando o excelente custo
beneficio desta solugdo além de tecnologia comprovada para a reduc¢ao de custos, eficiéncia
de monitoramento e pronta resposta integrada irdo além de prevenir crimes e evitar a violagbes
ao regimento interno da escola, contribuira para a seguranca dos servidores, alunos e do
patrimdnio publico aumentando a eficiéncia dos servicos de seguranga que s&o prestados na
instituicdo. Considerando que a instituicdo ndo conta com cameras para estas atividades,
reforcamos a necessidade da instru¢cdo de um novo processo de aquisigao.

Caso nédo ocorra a aquisi¢ao pretendida de tais equipamentos, havera prejuizo na capacidade
de protecao dos ativos e pessoas, alem de restricdo na capacidade de apresentagdo de provas
documentais em caso de incidentes, afetando a boa prestacdo dos servigcos da instituicdo
consequente prejuizo no atingimento das competéncias regimentais da Instituicdo, como 6rgéo
da Administracdo Publica Federal.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Diretoria de Administracdo e Planejamento Jorcelyo Alencar Lima

4. Necessidades de Negadcio

A seguir sdo apresentados os requisitos identificados pela Area Demandante
(Requisitante).
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de

NS68 — Implantagao
CFTV nos

Necessidade do Negocio |[Campus e nas

Instituicdes
Participantes;

Funcionalidades

Envolvidos

Prover meios e infraestrutura
adequada ao desempenho das
atividades do Campus,
garantindo seguranca e
tranquilidade na rotina de
trabalho dos colaboradores,
através do video monitoramento
e controle de acesso.

Contratante e
Contratada

Monitorar por meio de cémeras
IPs 0s ambientes internos e
externos dos Campus

Contratante

Controlar o acesso as areas
restritas

Contratante

Criar ambiente tecnolégico de
apoio as respostas pro-ativas e
rapidas em caso de incidentes
com coleta e apresentacédo de
evidéncias

Contratante e
Contratada

Prevenir acdes que de alguma
forma, possam denegrir a
imagem institucional do IFMA,
através do videomonitoramento e
controle de acesso

Contratante e
Contratada

5. Necessidades Tecnologicas

a. Macro Requisitos Tecnologicos e Demais Requisitos

i. Requisitos de Capacitagéo

(IN.04/2014 SLTI/MPOG. Art. 17, 1)
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Se faz necessaria apos a implementacao da solucao, capacitacao dos servidores nas
atividades de operacdo e manuseio da solugéo de CFTV e Controle de Acesso. A carga horaria
devera ser de no minimo 16 (dezesseis) horas e apresentar no minimo:

- Conceitos basicos de CFTV e Controle de Acesso

- Arquitetura e componentes

- Vantagens e Beneficios no Uso da Solugdo

- Administragéo, Configuragdo e Operagéo da Solugao

- Software de Gerenciamento e Gerenciamento de Eventos
- Integragéo CFTV e Controle de Acesso;

- Resolucgéo de problemas, melhores praticas e rotinas de manutencao.

O treinamento devera ser ministrado por profissional certificado na solugéo.

ii. Requisitos Legais

A presente contratacédo deve observar as seguintes leis e normas:

1.

Lei n°® 14.133 de 01 de abril de 2021, que estabelece normas gerais de licitacdo e
contratacdo para as Administracbes Publicas diretas, autarquicas e fundacionais da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.

. Decreto n° 7.174, de 12 de maio de 2010, que regulamenta a contratacdo de bens e

servicos de informatica e automacao pela administracdo publica federal e faz exigéncia
contratual de comprovacao da origem dos bens importados oferecidos pelos licitantes e
da quitacao dos tributos de importacdo a eles referentes, que deve ser apresentada no
momento da entrega do objeto, sob pena de rescisdo contratual e multa.

. Instrugdo Normativa SLTI/MP n°® 04, 12 de novembro de 2010, que dispde sobre o

processo de contratagcdo de Solugcdes de Tecnologia da Informacgé&o pelos 6rgéos
integrantes do Sistema de Administragcédo dos Recursos de Informagé&o e Informatica
(SISP).

. Instrucdo Normativa SLTI/MP n° 01, 19 de janeiro de 2010, que dispde sobre os critérios

de sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens, contratagdo de servigos ou obras
pela Administragao Publica Federal.

. Portaria SLTI/MP n° 02, de 16 de margo de 2010, que dispbe sobre as especificacdes

padréo de bens de Tecnologia da Informagdo no ambito da Administragdo Publica
Federal.

. Decreto n° 7.689, de 2 de margo de 2012, estabelece limites e instancias de governanca

para a contratagdo de bens e servigos.

. Norma complementar n° 11/IN 01/DSIC/GSIPR, que estabelece as diretrizes para

avaliagdo de conformidade nos aspectos relativos a Seguranca da Informacgédo e
Comunicagéo (SIC), nos érgédos da Administragcao Publica Federal.
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6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC
i. Requisitos de Manutencé&o
(IN.04/2014 SLTI/MPOG. Art. 12, VI)

Os servigos de manutencao devem ser prestados pela CONTRATADA, contra defeitos de
fabricagcéo e de instalagdo sob a forma de garantia de resolugao de problemas do hardware e
reposicéo de pecgas.

A garantia devera vigorar por no minimo 12 (doze) meses, para toda a solugéo e infraestrutura
fornecida, para problemas que ndo decorrem de falha e mau uso da solugdo, a contar da
emissdo do TERMO DE ACEITE DEFINITIVO - TAD, por meio de instrumento préprio:
CONTRATO DE GARANTIA. O atendimento devera ser feito por central de atendimento, em
horario comercial, em portugués. O atendimento PRESENCIAL, sempre que necessario e
solicitado pela Instituicao, sera realizado nos Campus Contratantes, envolvendo reposi¢céo de
pecas ou solug&o de problemas de hardware.

O prazo para inicio do atendimento dos chamados técnicos apdés chamado formal do
Contratante, durante a vigéncia da garantia deve ser de ser de no maximo 6 (seis) horas. Caso
seja detectado situac&o que necessite de atendimento presencial, esse devera ser executado
em até 3 (trés) dias, contados a partir da confirmagdo, em conjunto (CONTRATANTE e
CONTRATADA), da necessidade de atendimento presencial.

Em caso de impossibilidade em solucionar o problema no prazo estipulado, e confirmada falha
em componente, hardware ou acessorio da solugdo, a empresa contratada compromete-se a
substituir o equipamento defeituoso. A substituicdo devera ser realizada por outro equipamento
equivalente ou superior, de sua propriedade, afim de proporcionar a operacionalizagéo e a
continuidade da rotina de trabalho dos usuarios. O tempo maximo para a substituicdo n&o
devera ultrapassar a 5 (cinco) dias, contados a partir do dia seguinte ao atendimento técnico
pela CONTRATADA.

Quaisquer pegas, acessorios ou outros materiais que apresentem defeitos de fabricagéo ou
instalag&o, devem ser substituidos por originais iguais ou superiores sem 6nus para o IFMA e
as Instituicdes Participantes.

As manutengdes preventivas deverdo ser comunicadas pela CONTRATADA e autorizadas pela
CONTRATANTE.

(IN.04/2010 SLTI/MPOG. Art. 12, V)

Em virtude da necessidade de prover os servidores/funcionarios com a ferramenta necessaria
para realizacdo de suas atividades, para que n&o ocorra atraso na prestacdo dos servicos
publicos, a definicdo do prazo de entrega devera ser o minimo necessario para que a
CONTRATADA tenha condi¢cbes de entrega.

Desse modo, a CONTRATADA devera fornecer ao IFMA e as Instituicbes Participantes as
quantidades especificadas nas ordens de fornecimento de bens, dentro do prazo de 90
(noventa) dias corridos contados a partir do encaminhamento da Ordem de Fornecimento de
Bens, com possibilidade de prorrogacdo por mais 15 (quinze) dias corridos, desde que a
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solicitagdo seja feita antes do término do primeiro prazo e também seja autorizada pela

CONTRATANTE.

Os bens deveréo ser entregues na sede da CONTRATANTE endereco:

ORGAO ENDEREGCO DE ENTREGA
IEMA Rodovia BR-226, s/n, Bairro Vila
GRAJAU Nova, Grajau/MA (sentido Barra do
Corda), CEP 65940-000.
IFMA Rua Prof. Jodo Batista Pereira,
ITAPECURU [Centro, Itapecuru Mirim-MA, CEP:
MIRIM 65485-000
Rodovia MA-006 KM 5, n® 05 -
IFMA , S
PINHEIRO Bairro Enseada, Pinheiro/MA,
65200-000
IEMA Rua José de Alencar, S/N, Bairro
Comprida, Araioses/MA, CEP:
ARAIOSES 65570-000
IFGO Av. C-198, Jardim América,
REITORIA Goiania-GO, CEP: 74270-040
7° CENTRO
DE Av. Duque de Caxias, S/N, Setor
TELEMATICA |Militar Urbano, Brasilia-DF, CEP:
DE AREA 70630-100

Durante o periodo de garantia a CONTRATADA prestara suporte técnico, que devera estar
disponivel em rotina 8 x 5 (oito horas por dia x cinco dias da semana).

ii. Requisitos de Seguranga na Manutencgéo

(IN.04/2010 SLTI/MPOG. Art. 12, VI)

Os equipamentos que forem submetidos ao servico de garantia, deverao ser corretamente

mantidos de modo a garantir a disponibilidade e integridade das informagdes nele contidas.
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A manutencgéo devera ser realizada, preferencialmente, nas dependéncias do IFMA e as
Instituicbes Participantes. Havendo necessidade de remoc¢do do equipamento para as
dependéncias da empresa CONTRATADA, as despesas de transporte, seguros e
embalagens, correrdo por conta da empresa CONTRATADA.

No caso de retirada de qualquer equipamento, a empresa CONTRATADA devera assinar
Autorizacdo para saida de material e Termo de Responsabilidade e Devolugdo se
responsabilizando integralmente pelo equipamento (hardware e software), enquanto o
mesmo estiver em suas dependéncias ou em transito sob sua responsabilidade.

Somente os técnicos da empresa CONTRATADA, ou pessoas a quem ela autorizar por
escrito, poderao executar os servigcos de manutencgao.

Os técnicos, ou pessoas autorizadas pela empresa CONTRATADA, deverdo apresentar,
no ato do atendimento, credenciamento (cracha da empresa) e documento de identidade
pessoal (RG), para efetuarem qualquer servico nas dependéncias do IFMA e das
Instituices Participantes.

iii. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

(IN.04/2010 SLTI/MPOG. Art. 17, 1)

Quanto aos aspectos culturais e sociais, em especial a linguagem adotada, deve-se prever as
seguintes diretivas:

a.

b.

C.

Todos os manuais e guias de instrucdes deveréo estar redigidos em lingua portuguesa
do Brasil, preferencialmente, sendo aceito o inglés;

Deve-se prever o uso da lingua portuguesa do Brasil, pelo instrutor, durante o
treinamento;

Quanto aos aspectos ambientais, os equipamentos deveréo estar aderentes a politica de
tecnologia sustentavel (Tl Verde).

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

Os requisitos técnicos da solu¢do deverdo atender as seguintes caracteristicas:

ITEM

7°

DESCRIGAO

UNIDADE

IFMA
GRAJAU

IFMA

PINHEIRO

IFMA

ITAPECURU

IFMA

ARAIOSES

IFGO

CENTRO/

EXERCITO

UASG
154854

UASG 158282

UASG 154857

UASG 154858

UASG
158124

UASG
160749

TOTAI

Camera Tipo 1

Unid.

12

20

25

81

Camera Tipo 2

Unid.

12

20

25

81

Camera Tipo 3

Unid.

35

10

61

Camera Tipo 4

Unid.

35

10

61
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5 |Camera Tipo 5 Unid. 1 0 4 8

6 |Camera Tipo 6 Unid. 2 20 10 38

7 |Camera Tipo 7 Unid. 2 20 10 38

8 |Camera Tipo 8 Unid. 0 20 4 26

9 |Camera Tipo 9 Unid. 0 20 4 26
DISPOSITIVO DE

10 [ARMAZENAMENTO DE  [Unid. 0 1 1 3
IMAGEM
SOFTWARE DE

11 |GERENCIAMENTO DO  |Unid. 0 1 1 3
VIDEOMOITORAMENTO
DISPOSITIVO DE

12 ~ Unid. 0 5 4 12
GRAVAGAOQO TIPO 1
DISPOSITIVO DE

13 _ Unid. 0 0 4 6
GRAVAGAOQO TIPO 2
MODULO DE

14 |EXPANSAO DE Unid. 1 0 2 6
ARMAZENAMENTO
ESTAGAO DE

15 Unid. 1 0 2 6
MONITORAMENTO

16 |TECLADO JOYSTICK Unid. 1 0 2 6
CONTROLADOR DE

17 Unid. 0 0 0 2
VIDEOWALL
MONITOR 65"

18 Unid. 0 0 0 6
POLEGADAS
SERVIDOR DE

19 |GERENCIAMENTO DE Unid. 1 0 0 4
CONTROLE DE ACESSO
SOFTWARE PARA

20 |GERENCIAMENTO DE Unid. 1 0 0 4
CONTROLE DE ACESSO

21 |LEITOR TIPO 01 Unid. 6 0 0 24

22 |LEITOR TIPO 02 Unid. 2 0 0 8
LEITOR TIPO 03 —

23 |RECONHECIMENTO Unid. 1 0 0 4
FACIAL
SUPORTE DO LEITOR

24 |TIPO 03 PARA A Unid. 1 0 0 4
CATRACA BALCAO
CONTROLADOR DE

25 Unid. 4 0 0 16
ACESSO 2PB
CONTROLADOR DE
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26 |ACESSO 4PB Unid. 1 1 1 1 0 0 4
KIT ACESSORIOS DE

27 Unid. 5 5 5 5 0 0 20
PORTA
LEITOR CADASTRADOR

28 Unid. 1 1 1 1 0 0 4
RFID
LEITOR CADASTRADOR

29 . Unid. 1 1 1 1 0 0 4
BIOMETRICO
CATRACA BALCAO TIPO

30 Unid. 1 1 1 1 0 0 4
01- CENTRAL
CATRACA BALCAO TIPO

31 Unid. 1 1 1 1 0 0 4
01 - ESQUERDA
CATRACA BALCAO TIPO

32 Unid. 1 1 1 1 0 0 4
01 - DIREITA

33 |CATRACA PNE - TIPO 01 [Unid. 1 1 1 1 0 0 4

34 |[GUARDA CORPO Unid. 1 1 1 1 0 0 4

35 |RACK DE 12 US Unid. 2 2 2 2 0 0 8

36 |RACK DE 44 US Unid. 1 1 0 0 0 0 2

37 |PATCH PANEL Unid. 4 4 4 4 0 0 16
GUIA ORGANIZADOR

38 |HORIZONTAL 1U DE Unid. 15 15 15 15 0 30 90
CABOS

39 |NOBREAK DE 2KVA Unid. 2 2 2 2 10 8 26

40 [NOBREAK DE 600VA Unid. 5 5 5 5 30 20 70
PONTO DE REDE

a1 | Unid. 91 75 42 30 0 0 238
LOGICA
PONTO DE REDE

42 . Unid. 30 20 13 20 0 0 83
ELETRICA

43 |PONTO OPTICO Unid. 4 4 4 4 0 0 16
REMANEJAMENTO DE

44 Unid. 35 35 25 27 0 0 122
PONTO LOGICO

45 |POSTE TIPO 01 Unid. 3 3 3 3 0 0 12

46 |POSTE TIPO 02 Unid. 2 2 2 2 0 0 8

47 |CAIXA HERMETICA Unid. 2 2 2 2 0 0 8
SOLUGAO DE GESTAO )

48 Unid 81 75 49 33 0 0 238
DE PONTO DE DADOS

49 |PROJETO EXECUTIVO |SERVICO 1 1 1 1 0 0 4
TREINAMENTO NO

50 [SISTEMA DE TURMA 1 1 1 1 0 2 6
VIDEOMONITORAMENTO
TREINAMENTO NO
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SEM FIO

51 [SISTEMA DE TURMA 1 1 1 1 0 2 6
CONTROLE DE ACESSO
52 [OPERACAO ASSISTIDA [SERVIGO| 1 1 1 1 0 2 6
53 [INSTALACAO TIPO 1 SERVICO| 42 39 32 21 0 102 236
54 |INSTALACAOTIPO2  |SERVICO| 18 18 18 18 0 0 72
55 [INSTALACAOTIPO3  [sERvICO| 3 2 2 2 0 15 24
LOTE 01
70
IFMA
rasan [FMA  PINHEIRO [IFMA ITAPECURU IFMA ARAIOSES IFGO |CENTRO
ITEM|DESCRICAO UNIDADE /EXERCITO|TOTAI
UASG UASG [uAsG
UASG 158282 UASG 154857 UASG 154858
154854 158124[160749
56 [Switch TIPO 01 Unid 1 1 1 1 0 12 16
57 [switch TIPO 02 Unid 1 1 1 1 25 12 41
58 [Switch TIPO 03 Unid 1 1 1 1 5 12 21
59 [Switch TIPO 04 Unid 1 1 1 1 5 12 21
60 |Switch TIPO 05 Unid 2 2 2 2 5 10 23
61 |Switch TIPO 06 Unid 4 4 6 6 20 10 50
62 |Switch TIPO 07 Unid 2 6 8 8 0 10 34
63 |switch TIPO 08 Unid 1 1 1 1 0 4 8
SOLUGAO DE
64 |PROTECAO DE PONTO  |Unid 81 73 49 35 0 100 338
MONITORADO
65 |TRANSCEIVER 1GB SFP |Unid 10 10 10 10 0 35 75
TRANSCEIVER 10GB
66 Unid 10 10 10 10 0 25 65
SFP+
67 |INSTALACAO TIPO 1 SERVICO[ 13 17 21 21 0 82 154
LOTE 02
70
IFMA
Ry [FMAPINHEIRO  lIFMA ITAPECURU IFMA ARAIOSES IFGO |CENTRO
ITEM|DESCRICAO UNIDADE /[EXERCITO|TOTAI
UASG UASG [uAsG
UASG 158282 UASG 154857 UASG 154858
154854 158124[160749
CONTROLADORA DE
68 Unid 1 1 1 1 0 4 8
REDE SEM FIO
PONTO DE ACESSO
69 Unid 18 16 12 14 0 ) 150
TIPO 1
PONTO DE ACESSO
70 Unid 4 8 11 10 0 30 63
TIPO 2
PONTO DE ACESSO
71 Unid 2 2 2 2 0 15 23
TIPO 3
72 |INJETOR POE Unid 8 8 6 6 0 30 58
PLANEJAMENTO DE
73 [INSTALACAO DE REDE [SERVIGO| 1 1 1 1 0 4 8

INSTALAGAO TIPO 1 -
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74 |CONTROLADORA SERVICO 1 1 1 1 0 4 8
INSTALAGAO TIPO 2 -

75 SERVICO 24 26 25 26 0 135 236
PONTO DE ACESSO
TREINAMENTO DA

76 |SOLUGAO DE REDE TURMA 1 1 1 1 0 2 6
SEM FIO

77 |OPERAGAO ASSISTIDA ([SERVIGO 1 1 1 1 0 0 4

LOTE 03

8. Documentacao

Requisitos de Projeto e de Implementacéo

O dimensionamento basico da solug¢do, caracteristicas minimas, quantidades, tipos de
material e arquitetura foi definida previamente para este projeto.

O projeto executivo possui por fungdo principal informagdes necessarias para implantagcéo
do sistema, como: posicionamento dos dispositivos, infraestrutura a ser instalada e
encaminhamento de cabos, além do eventual ajuste em virtude da tecnologia a ser
fornecida pela empresa CONTRATADA como forma de adequar eventuais funcionalidades
e capacidades ao objetivo principal desta contratacdo. O projeto executivo sera
apresentado pela CONTRATADA em até 15 (quinze) dias apds a assinatura do contrato e
sera validada pela Instituicdo em até 10 (dez) dias apds o recebimento. Caso ndo seja
aprovado pela Administracdo, a descricdo detalhada dos ajustes sera apresentada e a
contratada tera 10 (dez) dias para as devidas corre¢des e assim sucessivamente. O projeto
executivo devera ser composto de plantas ilustrativas da unidade com o dimensionamento
correto de toda a solucéo a ser implantada.

Apos aprovacado do projeto e entrega da solucédo, a contratante devera proceder a
montagem de toda a infraestrutura de acordo com o previsto no projeto executivo e em
plena conformidade com as normas e regulamentacbes de seguranga de mercado,
procedendo também a instalagéo, configuragéo e ajustes de toda a solugéo ofertada, em
conformidade com as necessidades expostas nesta contratacéo.

Requisitos de Implantacao

A instalagdo sera realizada pela contratada com acompanhamento pelo fiscal técnico do
contrato e servidores indicados pela Administragao.

Requisitos de Garantia e Manutencao

(IN.04/2010 SLTI/MPOG. Art. 13, IV)
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A manutengdo nos equipamentos e softwares gerenciadores, em eventuais defeitos durante o
periodo de garantia, ficara a cargo da CONTRATADA, cabendo-lhe efetuar os ajustes no
sistema, conserto ou troca de pecas defeituosas, por novas, sem nenhum tipo de énus para a
CONTRATANTE.

A CONTRATADA sera responsavel, durante o periodo da garantia, pela retirada e devolugéo
dos equipamentos para conserto ou reposi¢do, sem 6nus, junto aos Campus.

Garantia devera ser cumprida nas instalagbes dos Campus do IFMA e das Instituicdes
Participantes, por um periodo minimo de 12 (doze) meses, contado a partir da data de
recebimento definitivo dos equipamentos.

A prestacdo do servico de garantia e manutencdo devera ser realizado por profissional
autorizado pela CONTRATADA ou pelo fabricante, sendo de total responsabilidade da
CONTRATADA.

Quaisquer alega¢cbes por parte da empresa CONTRATADA contra instalacbes (ambiente
inadequado, rede elétrica, rede légica) ou usuarios (mau uso, etc.) do IFMA e das Instituicdes
Participantes, devem ser comprovadas tecnicamente através de laudos detalhados e
conclusivos, emitidos pelo fabricante do equipamento. N&do serdo admitidas omissdes
baseadas em suposi¢cbes técnicas sem fundamentagdo, “experiéncia” dos técnicos ou
alegacdes baseadas em exemplos de terceiros. Enquanto nao for efetuado o laudo, e esse nao
demonstrar claramente os problemas alegados, a empresa CONTRATADA deve prosseguir
com o atendimento dos chamados.

A empresa CONTRATADA compromete-se a manter registros escritos dos referidos
chamados, constando o nome do técnico da empresa CONTRATADA e uma descricéo
resumida do problema, disponibilizando-os a CONTRATANTE quando solicitado.

Requisitos de Experiéncia e Formacao Profissional da Equipe

A prestacdo do servico de garantia devera ser realizada por profissional qualificado por
empresa autorizada para prestacéo de servigos de garantia nos equipamentos.

Requisitos de Metodologia de Trabalho
* Metodologia do Trabalho

A metodologia de trabalho descreve a maneira como seréo repassadas as Ordens de Servigo
ou de Fornecimento de Bens a CONTRATADA, detalhando seu procedimento. Nesta
contratacdo deve-se considerar as seguintes formas:

A forma de fornecimento dos equipamentos, instalacdo e configuracao:

* Gestor do Contrato encaminhara formalmente as ordens de Fornecimento de
Bens ao Preposto da CONTRATADA. A entrega devera ser realizada
presencial ou remota por meio de e-mail ou por meio de servi¢o postal.
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A entrega no local indicado devera ocorrer de segunda a sexta-feira em
horario comercial.

Os equipamentos fornecidos serdo recebidos pelos fiscais técnicos
designados, que verificardo a quantidade dos equipamentos recebidos, o
exato cumprimento de todas as clausulas e condicbes do Termo de
Referéncia, inclusive a qualidade dos equipamentos recebidos e emitira
Termo de Recebimento Provisorio.

O fiscal designado para receber os equipamentos anotara no formulario
préprio, o RECEBIMENTO PROVISORIO DE EQUIPAMENTOS, todas as
ocorréncias relacionadas com o fornecimento dos materiais, determinando o
que for necessario a regularizacdo das faltas ou defeitos observados e
encaminhara aos fiscais e gestor do contrato na sede do IFMA

Em casos de identificacdo de n&o conformidade com os termos contratuais,
os Fiscais Técnico e Requisitante do Contrato comunicara a CONTRATADA,
que devera solucionar em até 7 (sete) dias Uteis contados a partir do dia
seguinte da notificagao.

Os Fiscais e Gestor verificardo as especificacbes, em até 20 dias uteis
contados da notificacdo da CONTRATADA sobre o término da entrega dos
equipamentos e emitirdo Termo de Recebimento Definitivo, se atendido
todos os requisitos, conforme Termo de Referéncia.

A forma de prestacao do servigo de garantia.

1. A empresa devera prover servico de suporte técnico ON SITE, com
acionamento por ligacao telefénica (gratuita ou numero com tarifagcao
local), por e-mail ou por meio de site na internet, para prestar auxilio
aos técnicos do IFMA no esclarecimento de duvidas, ajustes de
configuragbes e implementacdo de funcionalidades nos bens
adquiridos.

2. O prazo para atendimento dos chamados técnicos durante a vigéncia
da garantia deve ser de até 48 (quarenta e oito) horas, nos casos de
ocorréncias que impecam o funcionamento dos sistemas, 72 (setenta
e duas) horas, nas ocorréncias que impegcam parcialmente o
funcionamento dos sistemas e em 120 (cento e vinte) horas para
ocorréncias que nao impecam o funcionamento dos sistemas,
contadas a partir do dia seguinte ao acionamento do chamado,
levando-se em consideracdo o horario comercial, excluindo-se
sabados domingos e feriados.

3. O prazo maximo para solu¢ao de problemas ou reposicao de pecas ou
substituicdo de equipamentos admite-se a possibilidade de até 7 dias
Uteis, contados a partir do dia seguinte do atendimento técnico feito
pela CONTRATADA. Constatando-se que a utilizacdo do equipamento
se tornou inviavel, a CONTRATADA devera substitui-lo por outro, com
caracteristicas e capacidades iguais ou superiores ao substituido.
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Contetido Minimo da Ordem de Fornecimento de Bens
Ordem de Fornecimento de Bens deve conter no minimo:

a. a definicdo e a especificacdo dos equipamentos/servicos a serem fornecidos
/prestados.

b. 0 cronograma de entrega dos bens/servicos.

c. a identificacdo dos responsaveis pela solicitacdo na Area Requisitante da Solug&o.

Monitoramento do Contrato

A CONTRATANTE designara gestor para acompanhamento e fiscalizacdo da
execucdo do objeto deste Contrato, que registrara, em relatorio, todas as ocorréncias
relacionadas com sua execucao, determinando o que for necessario a regularizagéo
das falhas ou defeitos observados; bem como designara fiscais técnico, administrativo
e requisitante conforme a Instru¢do Normativa 04/2010 SLTI/MPOG.

As decisBes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do servidor serao
solicitadas a autoridade competente do CONTRATANTE, para ado¢c&o das medidas
convenientes.

Os esclarecimentos solicitados pela fiscalizagdo a CONTRATADA deverdo ser
prestados imediatamente, salvo quando implicarem em indagacgbes de carater técnico,
hipétese em que serao respondidos no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas.

Requisitos de Seguranca da Informacao
(IN.04/2010 SLTI/MPOG. Art. 13, IX)

Quanto aos requisitos de seguranga da informacdo, o fornecimento dos equipamentos e a
prestacdo da garantia, pela CONTRATADA, dever&do com as politicas vigentes do IFMA:

Os funcionarios encarregados pela entrega dos equipamentos ou realizacdo do servico de
manutencéo/garantia nos equipamentos deveréo ser devidamente identificados ao entrarem
nas instalacdes do IFMA.

Os equipamentos que forem submetidos ao servico de garantia, deverdo ser corretamente
mantidos de modo a garantir a disponibilidade e integridade das informacdes nele contidas.

Demais Requisitos Aplicaveis: Sustentabilidade Ambiental
(IN.04/2010 SLTI/MPOG. Art. 13, X)

O equipamento devera vir preferencialmente acondicionado em embalagem individual
adequada, que utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima prote¢cao durante o
transporte e a armazenagem.
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Os equipamentos ndo deverdo conter substancias perigosas como mercurio (Hg), chumbo
(Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cadmio (Cd), bifenil polibromados (PBBs), éteres difenil-
polibromados (PBDEs) em concentragdo acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction
of Certain Hazardous Substances).

9. Levantamento de solucoes

Em conformidade com as boas praticas para estimativa de precos na contratacdo de bens e
servigos de Tl, enunciadas na Orientacdo Técnica n° 01/2010 da Comunidade de Tl aplicada
ao Controle — TI Controle, estimou-se o valor unitario dos equipamentos por meio de consultas
ao site Comprasnet. O critério minimo utilizado para selecdo das solu¢des disponiveis no
mercado pautou-se nos seguintes itens:

1. nas especificacdes técnicas dos equipamentos e servicos e no atendimento as normas
técnicas regulamentadoras do tipo de solugao.

2. na garantia de atendimento ON SITE e suporte técnico pelo periodo de 36 (trinta e seis)
meses.

3. nas caracteristicas do sistema de videomonitoramento ja existente no IFMA.

10. Analise comparativa de solucoes

SOLUGAO 1: A opgdo comum no mercado corresponde ao fornecimento de Sistema
Integrado de video monitoramento (CFTV) e Sistema de Controle de acesso, incluindo
equipamentos, softwares, infraestrutura, servico de instalacdao, configuracao, suporte

técnico e garantia, mediante licitacdo prépria.

A solucgdo consiste na elaboracdo de Termo de Referéncia por meio de licitacdo pelo Sistema
de registro de precos, observando as especificagcbes minimas constantes no ANEXO 1-
Especifica¢des técnicas.

A pesquisa de preco sera instruida conforme Instrugcdo Normativa n° 73, de 05 de
Agosto de 2020, do Ministério da Economia, dispde sobre o procedimento administrativo para a
realizacdo de pesquisa de precos para a aquisicdo de bens e contratacdo de servigcos em
geral, no ambito da administracédo publica federal direta, autarquica e fundacional.

SOLUGAO 2: Buscar Atas de Registro de Precos entre as Instituicées da
Administracao Publica Federal

Localizagdo de atas de registro de pregos disponiveis na Administragdo Publica Federal
de forma que atenda as demandas institucionais do IFMA e seus Campus Contratantes.
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N&o ouve atas vigentes com as especificagdes técnicas e quantidades necessarias para
monitoramento e controle de acesso.

11. Registro de solucées consideradas inviaveis

a. Disponibilidade de Solugao Similar em Outro Orgdo ou Entidade da Administracdo
Publica

(IN.04/2010 SLTI/MPOG. Art. 11, 11, a)

O objeto em estudo nao possui a caracteristica de software que permita a cessdo de uso ou r
eutilizacao de codigo.

Solugoes Existentes no Portal do Software Publico Brasileiro
(IN.04/2010 SLTI/MPOG. Art. 11, 11, b)

O objeto em estudo n&o se enquadra na alternativa de Software Publico.

Capacidade de Alternativas do Mercado, Inclusive a Existéncia de Software Livre
ou Software Publico

(IN.04/2010 SLTI/MPOG. Art. 11, 1l, c)

O objeto em estudo ndo se enquadra na alternativa de Software Livre ou Software Publico.

Observancia as Politicas, Premissas e Especificagcdes Técnicas Definidas Pelos P
adroes e-Ping e e-Mag

(IN.04/2010 SLTI/MPOG. Art. 11, 11, d)

O objeto em estudo n&o se enquadra nesta alternativa.

Aderéncia as Regulamentac¢des do ICP-Brasil
(IN.04/2010 SLTI/MPOG. Art. 11, 11, e)

N&o se aplica, pois a aderéncia as regulamentacdes do ICP-Brasil aplica-se a solugbes bas
eadas em software.
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Observancia as Orientacdes, Premissas e Especificacdes Técnicas e Funcionais
definidas pelo e-Arq.

(IN.04/2010 SLTI/MPOG. Art. 11, 11, f)

N&o se aplica, pois a observancia ao e-arq Brasil aplica-se a solu¢des baseadas em software

12. Analise comparativa de custos (TCO)

Para as solugbes tecnicamente e funcionalmente viaveis foi realizado uma comparacao de custos
totais de propriedade. Os calculos levam em conta as demandas para instalagéo e funcionamento
dos equipamentos e sistema..

13. Descricao da solucao de TIC a ser contratada

A solucdo recomendada é a SOLUGAO 1 - Realizagéo de Licitagédo. A realizagdo de licitacdo
para formacdo de ata de registro de pregos contemplard as necessidades especificas da
seguranga organica do Campus, considerando a intencédo do registro de precos, devido as
diversas vantagens que a realizacdo nesta modalidade oferece a Administragéo, entre elas:

a. Padronizac&o de bens adquiridos;

b. Auséncia da obrigatoriedade em se adquirir os bens e servigos registrados, em seus
quantitativos totais;

c. Aumento da eficiéncia administrativa, através da redugdo do numero de licitagbes e
custos operacionais;

d. Vinculagé&o do particular pelo prazo de validade da ata as quantidades e aos precos
registrados;

e. O orcamento é disponibilizado apenas no momento da contratacdo, o que, na atual
situag&o orgamentaria em que a Administragdo Publica sofre, € de grande valia;

f. Celeridade da contratac&o, haja vista que se tém precos registrados;

. Possibilidade de participacéo de pequenas e médias empresas;

. Transparéncia do processo licitatorio;

i. Ganho de escala, pois quanto maior a quantidade a ser contratada, maior podera ser o
desconto ofertado pelas empresas licitantes durante a realizagéo do certame, conferindo
atendimento ao principio da economicidade.

= oa

A contratacdo deste objeto visa a seguranga dos servidores, do publico em geral, assim como
de documentos, equipamentos, mobiliarios, materiais diversos e do patrimbénio publico,
necessarios a administracdo e ao bom funcionamento do Campus, uma vez que atualmente
nao existem sistemas de seguranca e superviséo eficazes implementadas neste Campus.
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Portanto destaca-se a necessidade de aquisicdo de uma solugao capaz de prover seguranca

organica das dependéncias dos Campus,

controlando o acesso as

instalagbes e

disponibilizando acesso as imagens gravadas com qualidade e confiabilidade, a fim de permitir
a execucao de servicos operacionais e administrativos da Instituic&o.

Bens e Servigos que Compdem a Solugéo s&o descritos no Memorial Descrito.

14. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): 9.100.394,98

LATMAT/

~ VALOR VALOR
LOTE(ITEM DESCRICAO UNID |QNT .
CATSER UNITARIO| TOTAL
A , . R$
1 [Camera Tipo 1 465997 | Unid. | 81 411,32
33.316,92
A . . R$
2 |[Camera Tipo 2 465997 | Unid. | 81 410,46
33.247,26
A . . R$
3 |[Camera Tipo 3 465997 | Unid. | 61 | 1.241,37
75.723,57
A , . R$
4 |Camera Tipo 4 465997 | Unid. | 61 | 1.208,17
73.698,37
A . . R$
5 |[Camera Tipo 5 465997 | Unid. | 8 | 6.696,05
53.568,40
A , . R$
6 |[Camera Tipo 6 465997 | Unid. | 38 | 3.690,20
140.227,60
A . . R$
7 |Camera Tipo 7 465997 | Unid. | 38 | 4.182,29
158.927,02
A , . R$
8 [Camera Tipo 8 465997 | Unid. | 26 [14.173,29
368.505,54
A , . R$
9 [Camera Tipo 9 465997 | Unid. | 26 [20.577,69
535.019,94
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10 |ARMAZENAMENTO DE | 476994 | Unid. | 3 [203.589,04] R$
IMAGEM 610.767,12
SOFTWARE DE

11 |GERENCIAMENTODO | 620172 | Unid. | 3 [187.402,20| R$
VIDEOMOITORAMENTO 562.206,60
DISPOSITIVO DE _ R$

12 i 393180 | Unid. | 12 | 3.701,63
GRAVACAO TIPO 1 44.419,56
DISPOSITIVO DE _ R$

13 i 393180 | Unid. | 6 |14.701,86
GRAVACAO TIPO 2 88.211,16
MODULO DE EXPANSAO _ R$

14 381491 | Unid. | 6 | 3.401,96
DE ARMAZENAMENTO 20.411,76
ESTACAO DE _ R$

15 273773 | Unid. | 6 | 8.599,01
MONITORAMENTO 51.594,06

_ R$
16 |[TECLADO JOYSTICK 483024 | Unid. | 6 | 4.298,54
25.791,24
CONTROLADOR DE _ R$

17 273773 | Unid. | 2 |78.005,44
VIDEOWALL 156.010,88
MONITOR 65" _ R$

18 601704 | Unid. | 6 |12.430,09
POLEGADAS 74.580,54
SERVIDOR DE
GERENCIAMENTO DE _

19 483864 | Unid. | 4 |84.636,16
CFTV E CONTROLE DE R$
ACESSO 338.544,64
SOFTWARE PARA

20 |GERENCIAMENTODE | 620172 | Unid. | 4 |52.750,78 R$
CONTROLE DE ACESSO 211.003,12

21 |LEITOR TIPO 01 276872 | Unid. | 24 | 289,54 |R$ 6.948,96

22 |LEITOR TIPO 02 276872 | Unid. | 8 | 1.035,54 |R$ 8.284,32
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LEITOR TIPO 03 —

23 |RECONHECIMENTO 276872 | Unid. | 4 | 5.515,42 R$
FACIAL 22.061,68
SUPORTE DO LEITOR 276872

24 |TIPO 03 PARA A Unid. | 4 | 1.219,12
CATRACA BALCAO R$ 4.876,48
CONTROLADOR DE 276872 _ R$

25 Unid. | 16 | 1.245,52
ACESSO 2PB 19.928,32
CONTROLADOR DE 276872 _

26 Unid. | 4 | 2.308,54
ACESSO 4PB R$ 9.234,16
KIT ACESSORIOS DE _ R$

27 621015 | Unid. | 20 | 1.757,02
PORTA 35.140,40

1 LEITOR CADASTRADOR _

28 483593 | Unid. | 4 | 488,26
RFID R$ 1.953,04
LEITOR CADASTRADOR Unid.

29 . 611615 4 | 1.538,97
BIOMETRICO R$ 6.155,88
CATRACA BALCAO TIPO _ R$

30 473381 | Unid. | 4 |11.539,35
01 - CENTRAL 46.157,40
CATRACA BALCAO TIPO _ R$

31 473381 | Unid. | 4 |11.549,98
01 - ESQUERDA 46.199,92
CATRACA BALCAO TIPO _ R$

32 473381 | Unid. | 4 |11.594,99
01 - DIREITA 46.379,96

Unid. R$
33 |CATRACA PNE - TIPO 01 | 473381 4 |[21.599,41
86.397,64
_ R$
34 |GUARDA CORPO 622111 | Unid. | 4 | 3.727,39
14.909,56
_ R$
35 |RACK DE 12 US 422721 | Unid. | 8 | 2.456,80
19.654,40
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R
36 |RACK DE 44 US 413546 | Unid. | 2 [11.923,12 s
23.846,24
_ R$
37 |PATCH PANEL 473603 | Unid. | 16 | 2.933,03
46.928,48
GUIA ORGANIZADOR
38 |HORIZONTAL 1U DE 483177 | Unid. | 90 55,29
CABOS R$ 4.976,10
_ R$
39 |NOBREAK DE 2KVA 389778 | Unid. | 26 | 6.771,37
176.055,62
_ R$
40 [NOBREAK DE 600VA 200428 | Unid. | 70 [ 718,73
50.311,10
. _ R$
41 |[PONTO DE REDE LOGICA| 21687 | Unid. [238] 1.181,65
281.232,70
PONTO DE REDE , R$
42 . 13692 | Unid. | 83 | 998,05
ELETRICA 82.838,15
. _ R$
43 [PONTO OPTICO 377137 | Unid. | 16 | 7.122,11
113.953,76
REMANEJAMENTO DE , R$
44 . 396854 | Unid. |122| 570,96
PONTO LOGICO 69.657,12
_ R$
45 [POSTE TIPO 01 205172 | Unid. | 12 | 3.274,10
39.289,20
_ R$
46 |[POSTE TIPO 02 205172 | Unid. | 8 | 5.522,86
44.182,88
. _ R$
47 [CAIXA HERMETICA 415852 | Unid. | 8 | 2.868,00
22.944,00
SOLUGAO DE GESTAO , R$
48 620172 | Unid. |238( 179,67
DE PONTO DE DADOS 42.761,46
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49 |PROJETO EXECUTIVO | 20060 |Servico| 4 |13.166,35| RS
52.665,40
TREINAMENTO NO
50 |[SISTEMA DE 20052 | Turma | 6 |16.42348| Rs
VIDEOMONITORAMENTO 98.540,88
TREINAMENTO NO
51 |SISTEMA DE CONTROLE | 20052 | Turma | 6 |14.84763| R$
DE ACESSO 89.085.78
- . R$
52 |OPERACAO ASSISTIDA | 24503 |Servico| 6 |23.327.49
139.964,94
- . R$
53 |INSTALACAO TIPO 1 15792 |Servico|236| 581,24
137.172,64
- . R$
54 |INSTALACAO TIPO 2 15792 |Servico| 72 | 1.920,36
138.265,92
- . R$
55 |INSTALACAO TIPO 3 15792 |Servico| 24 | 9.840,31
236.167,44
TOTAL R$
LOTE 01 |5.920.897,23
5 CATMAT/ VALOR | VALOR
LOTE|/ITEM|DESCRICAO UNID |QNT )
CATSER UNITARIO| TOTAL
. . R$
56 [Switch TIPO 01 609689 | Unid. | 16 | 11.958,14
191.330,24
. . R$
57 |Switch TIPO 02 609690 | Unid. | 41 |11.072,65
453.978,65
. . R$
58 [Switch TIPO 03 609689 | Unid. | 21 | 4.626,85
97.163.85
. . R$
59 [Switch TIPO 04 609690 | Unid. | 21 | 6.580,62
138.193,02
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R
60 |Switch TIPO 05 609690 | Unid. | 23 | 5.943,73 $
136.705,79
. . R$
61 |Switch TIPO 06 609689 | Unid. | 50 | 2.012,48
100.624,00
. . R$
62 |Switch TIPO 07 464048 | Unid. | 34 | 1.317.36
2 44.790.24
. . R$
63 |Switch TIPO 08 609340 | Unid. | 8 |76.120,12
608.960,96
SOLUCAO DE
64 |PROTECAO DE PONTO | 620172 | Unid. |338| 578,66 R$
MONITORADO 195.587,08
] R$
65 [TRANSCEIVER 1GB SFP | 609337 | Unid. | 75 | 19975
14.981,25
TRANSCEIVER 10GB _ R$
66 609338 | Unid. | 65 | 366,00
SFP+ 23.790,00
N . R$
67 |INSTALACAO TIPO 1 15792 |Servico|154| 986,08
151.856,32
TOTAL R$
LOTE 02 [2.157.961,40
5 CATMAT/ VALOR | VALOR
LOTE|ITEM|DESCRICAO UNID |[QNT )
CATSER UNITARIO| TOTAL
CONTROLADORA DE _ RS
68 620172 | Unid. | 8 | 2.312.24
REDE SEM FIO 18.497.92
PONTO DE ACESSO _ R$
69 3093277 | Unid. |150| 1.377,56
TIPO 1 206.634,00
PONTO DE ACESSO _ R$
70 303277 | Unid. | 63 | 3.332,12
TIPO 2 209.923,56
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71 |PONTO DE ACESSO 303277 | Unid. | 23 | 2.313,99 R$
TIPO 3 53.221,77
] R$
72 |INJETOR POE 426731| Unid. | 58 | 24375
3 14.137,50

PLANEJAMENTO DE
73 |INSTALAGAO DE REDE 20060 |Servico| 8 |20.273,59 R$

SEM FIO 162.188,72
INSTALACAO TIPO 1 - . R$

74 15792 |Servico| 8 | 6.434,94
CONTROLADORA 51.479,52
INSTALACAO TIPO 2 — i R$

75 15792 |Servigco|236| 526,78
PONTO DE ACESSO 124.320,08

TREINAMENTO DA
76 |SOLUCAO DE REDE SEM | 20052 | Turma | 6 |14.062,68 R$
FIO 84.376,08

R$

77 |OPERAGAO ASSISTIDA 24503 |Servico| 4 |24.189,30
96.757,20

TOTAL

LOTE 03 R$
1.021.536,35

R$
9.100.394,98

TOTAL

15. Justificativa técnica da escolha da solucao
Tais sistemas sdo utilizados na area de seguranga com a finalidade de inibir assaltos, furtos e

registrar fatos ocorridos. Também sdo usados para controlar e visualizar o perimetro de toda a
edificacdo de forma a proporcionar mais seguranca.
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A solugd@o proporcionard maior seguranca das autoridades, servidores, terceirizados,
colaboradores, alunos e publico em geral que circulam pelas dependéncias desta instituigdo.
Também contribuird para a seguranga dos documentos oficiais, equipamentos, mobilidrios e
materiais diversos, necessarios a administragdo ¢ ao bom funcionamento da institui¢do, coibindo
acdes de invasdo, acessos indevidos, depredacdes e furtos

16. Justificativa economica da escolha da solucao

Quanto a economicidade, a contrata¢do da solucdo integrada de videomonitoramento e controle
de acesso, reduzird os riscos de violagdo as instalagdes, além de acdes imediatas que protegerdo
o patrimonio da IFMA. A garantia de funcionamento durante o periodo de 36 meses, assegura
que durante esse periodo o risco de falha e necessidade de substituicio de componentes, €
reduzido e evita situagdes que causem transtornos a seguranca do IFMA.

17. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

A relacao dos beneficios advindos da contratacdo da solugdo encontra-se a seguir:

Tabela 2. Beneficios esperados com a contratacédo

Beneficios

Quanto a efetividade, o fornecimento de
solucdo de videomonitoramento e controle
de acesso, aumentara a protecao dos
servidores, alunos, areas e patriménios
dentro dos Campus, preservando inclusive a
imagem do IFMA.

Quanto a eficacia, disponibilidade de
imagens em tempo real com qualidade e
nitidez, permitindo a geracdo de provas e
esclarecimentos de eventuais incidentes
ocorridos nos ambientes do Campus.

Quanto a eficiéncia, a aquisigédo da solugao
de videomonitoramento e controle de acesso
propiciara maior agilidade na busca de
informacdes sobre eventuais incidentes, com
um ambiente totalmente integrado, gerando
e armazenando as imagens capturadas
pelas cameras.
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Quanto a economicidade, a contratagéo da
solugdo integrada de videomonitoramento e
controle de acesso, reduzira os riscos de
violagcdo as instalagdes, aléem de acgdes
imediatas que protegerdo o patrimbnio da
IFMA. A garantia de funcionamento durante
o periodo de 36 meses, assegura que
durante esse periodo o risco de falha e nece
ssidade de substituicdo de componentes, é
reduzido e evita situagbes que causem transt
ornos a seguranca do IFMA.

18. Providencias a serem Adotadas

Necessidades de adequacdo do ambiente da contratada

Estudo Técnico Preliminar 10/2024

Tipo de Necessi

Descricao
dade ¢

talacdo da sala
- videomonitoramento,
Espaco fisico
estacdo de operacéo
monitores de video.

Providenciar local para a ins

deverdo ser instalados a

de
onde

e 0S

quipamento.

Preparar mobiliario para a
estacao de operacgao
Mobiliario (Workstation) e para o servi
dor que trabalhara com o e

19. RECURSOS NECESSARIOS A CONTINUIDADE

Tabela 4. Recursos materiais

Moveis para
Recurso 1: apoio do equi| Quant. | 2939 | Disponibilidade: | 100%
pamento
Id Acao para obtencao do Recurso Responsavel
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1 Disponibilizar a mesa para acomodar os equ Administracao IFMA
ipamentos

2 Disponibilizar cadeira para usuario dos equi Administracao IFMA
pamentos

Recurso 2: | 0% ;’;;2 nstal | Quant. | 2939 | Disponibilidade: | 100%

Id Acao Para Obtencao do Recurso Responsavel

1 Dlspo~n|bll|zar o] espggo f|S|co. para a instalag Administracgo IFMA

8o da sala de videomonitoramento

RECURSOS HUMANOS

Tabela 5. Recursos humanos

Id F;gg Formacao Atribuicoes
1 Elaborar o plano de inser
¢cao
Fis Servidor do
IFMA representa Acompanhar as ordens
cal . 2 .
1 Téc nte da Areade T de servico
. ecnologia da
nico N
Informacéao .
Apoiar o gestor do contr
3 ato quanto as questdes
técnicas contratuais
Servidor do Acompanhar a entrega
dos produtos e
. IFMA represen . .
Fiscal Re ; servicos com vistas a v
2 . tante da Area R 1 . .
quisitante . erificar o atendimento
equisitante da .
~ da necessidade de ne
Solugéo .
gocio

26 de 33



UASG 154854

Estudo Técnico Preliminar 10/2024

Verificagcdo de aderénci
a aos termos contratuais

_ Servidor do
Fiscal | |FMA Repres
Administ | €ntante da Ar Verificacdo das regulari
rativo | €8 Administr dades fiscais, trabalhist
ativa as e previdenciarias pa
ra fins de pagamento
Iniciar o contrato
_ Encaminhar ordem
Servidor do IFMA ¢ de servico ou de forn
Gest om atribuigbes gere ecimento de bens
or do nciais, técnicas e
Cont operacionais relaci
ontr onadas ao proce Monitorar a execucédo
ato sso de gestdo do ¢ do contrato
ontrato
Autorizar a emissa
o/pagamento de
notas fiscais.
itegrant | Servidor do IFMA re 8 formagbes sobre o
e RS uis presentante da Are rocesso ago fiscal requi
. 9 a Requisitante da so p. . q.
itante lucso sitante e demais fiscais
¢ do contrato.
Acompanhar a execuca
o do contrato
Atuar como interlocut
or principal juntoa C
ONTRATANTE
Preposto Funcionario da CON

TRATADA

Receber, diligencia
r, encaminhar e re
sponder as princip
ais questdes técn
icas, legais e admi
nistrativas referen
tes ao andamento
contratual
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Tabela 6. Estratégia da continuidade contratual

Event
o1:

Atraso na entre
ga dos equipam
entos e servigos

Id

Acao Preventiva

Responsavel

Solicitar cronogram
a de entregas

Fiscal administrativo

Gerenciar o cronogr
ama de entregas

Fiscal administrativo

Realizacao da Re
uniao inicial nos dia
S seguintes a assin

atura do contrato.

Fiscais Técnicos

Acao de Contingé
ncia

Responsavel

Acionar o fornece
dor para definira d
ata de entrega e to
mar medidas admin
istrativas previstas

em contrato

Fiscal administrativo

Informar o gestor
do contrato sobre o
atraso e sanc¢des
cabiveis em contrat
o]

Fiscal administrativo

Verificar com area r

equisitante o impact

0 na area de negoci
o}

Fiscal administrativo

Acao Preventiva

Responsavel
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Event
02:

Encerramento a
brupto do contrat
o}

Verificar a capacida
de da empresa pa
ra a entrega da
solugéo no prazo

Estudo Técnico Preliminar 10/2024

Fiscal administrativo

Verificar a capacida
de da empresa pa
ra atender a garanti
a solicitada em cont
rato

Fiscal técnico

Acompanhar a resp
osta dos chama
dos da garantia

Fiscal técnico

Acéao de Contingé
ncia

Responsavel

Tomar as agdes ad

ministrativas cabive

is em contrato e na
legislacéo

Fiscal Administrativo/
Gestor contrato

Informar o gestor
do contrato das san
¢Bes administrativa
s previstas no contr

ato

Fiscal administrativo

Informar o fornece
dor sobre as san¢d
es a serem realizad

as

Fiscal administrativo

Event
o3:

Entrega de

Acao Preventiva

Responsavel

Solicitar que os
equipamentos a
serem fornecidos
devem estar em
linha de produgéo
e que ndo tenha o
seu “Fim de Vida”

Contratante
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Descontinuidade
do produto
contratado

(EoL - End of Life)
divulgado pelo
fabricante
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Acao de Contingé

ncia

Responsavel

Assegurar ao
contratante,
mediante clausula

contratual, direito a
uso da atualizagdo

de produto

Fiscal técnico

a. Acbes Para a Transi¢cédo Contratual

Tabela 7. A¢bes para a transicdo contratual

Id Acéo Responsavel Data Inicio Data Fim
Entrega das ve
rsges finais 5 dias apés 10 dias apods a
dos produtos e ~ ~
1 Contratada conclusao dos concluséo da
da documentag servicos instalacéo
Z0 (Art. 14, IIl, a ¢ ¢
)
Transferéncia fi
nal de conheci
?Zz’g}csusggr: 1 dia apds a 5 dias apds a
2 ¢ ~ Contratada conclusao dos concluséo dos
manutencao servicos servicos
da Solucao de ¢ ¢
TI (Art. 14, 111,
b)
b. Agbes para o Encerramento Contratual
Tabela 8. Acbes para o encerramento contratual
Id Acao Responsavel D?;?oln Data Fim

30de 33



UASG 154854

Estudo Técnico Preliminar 10/2024

~ Nao se aplica. O con
Recuperacéo )
trato é de compra de
de todos osr ~ .
solugao (servicos e
ecursos ou . ~
2CESSO 30 I equipamentos) e na
1 ecursos de 0 ha necessidade Nao ha Nao ha
. do IFMA disponibiliz
propriedade ar recursos/acesso
do IFMA (Art.
arecursos de Tl pa
14, 111, ¢)
ra a contratada.
Cancelamento
de todos perfis
de acesso dac
ontratada ao a 1° dia
. L Na
mbiente compu de inicio ~
2 . NTI concluséo
tacional do dos dos Servicos
IFMA providos Servigos ¢S
durante a execu
¢éo do contrato
(Art. 14, 111, d)
N&o se aplica. O con
o trato é de compra
Eliminacéo de ~ .
: . de Solugao (equipam
caixas postais entos/servigos) e na
3 | da contratada, X 9. Nao ha Nao ha
o 0 ha necessidade cr
se aplicavel (Art | . .
iacdo de caixas pos
.14, 111, e) .
tais para a contratad
a.
o
. . Fiscal administrativo | ntes do | Ao término
4 | dministrativo ,
do contrato. final do | do contrato
do contrato contrato
(Art. 14, 111, f)

21. ESTRATEGIA DE INDEPENDENCIA

¢ Transferéncia de Conhecimento

Devera ser realizado treinamento no Sistema de Videomonitoramento e Controle de acesso,
ministrado por profissional devidamente capacitado pelo fabricante das solugbes ofertadas,
além da operacéo assistida pelo periodo de 5 dias (40 horas), para esclarecer eventuais
duvidas dos operadores nas rotinas de administragdo e operagéo dos sistemas.
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¢ Direitos de Propriedade Intelectual

N&o se aplica. O contrato é de compra de Solucéo (servigos e equipamentos) e ndo ha necess
idade de clausula de direitos de propriedade intelectual.

22. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.
22.1. Justificativa da Viabilidade

As solugdes escolhidas possuem aderéncia aos requisitos da solugdo e apresentam os menores custos de propriedade total,
mostrando-se vantajosas do ponto de vista técnico e econémico.

23. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

JORCELYO ALENCAR LIMA

Membro da comissdo de contratacao

b
t“" Assinou eletronicamente em 27/11/2024 as 07:14:20.

CLEMILTON DUARLEY PINTO DA SILVA

Membro da comissdo de contratacdo

b
t“f Assinou eletronicamente em 27/11/2024 as 07:16:23.

KELIQUE DE CASTRO VERAS

Membro da comissdo de contratagao
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Lista de Anexos

"o non non

Atencdo: Apenas arquivos nos formatos ".pdf", ".txt", ".jpg", ".jpeg", ".gif" e ".png" enumerados abaixo sdo anexados
diretamente a este documento.

® Anexo I - Memorial Técnico - Para Elaboragdo de Proposta.pdf (966.25 KB)



