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PROCURADORIA-GERAL DE JUSTICA
CONTRATO N° 003/2026/PGJ

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM O
MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO CEARA,
POR MEIO DA PROCURADORIA - GERAL DE
JUSTICA, E A EMPRESA CVS SANTOS LTDA,
ABAIXO QUALIFICADOS, PARA O FIM QUE NELE SE
DECLARA.

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO CEARA, por meio da PROCURADORIA-
GERAL DE JUSTICA, com sede na Av. General Afonso Albuquerque Lima, 130, Cambeba,
Fortaleza/CE, CEP 60822-325, inscrita no CNPJ n° 06.928.790/0001-56, neste ato representado pelo
Procurador-Geral de Justiga, Herbet Gongalves Santos, brasileiro, casado, residente ¢ domiciliado nesta
capital, doravante denominada simplesmente CONTRATANTE ou PGJ/CE, ¢ a empresa CVS
SANTOS LTDA, CNPJ N.° 60.417.955/0001-70, situada na Travessa Domingos Rodrigues, n° 223,
bairro: Centro, Serra Talhada-PE - CEP: 56903-442, representada neste ato por sua representante, a
Sra. Cinthia Vitoria Silva Santos, qualificada nos autos do PGA n° 09.2024.00026050-6, doravante
denominada CONTRATADA, resolvem firmar o presente contrato tendo em vista o resultado do
processo licitatdrio na modalidade Pregao Eletronico sob o n° 037/2025 (PGA N° 09.2024.00026050-
6), ARP n° 056/2025, bem como o constante nos autos do PGA n°. 09.2026.00001285-0, partes
integrantes e indissocidveis deste Contrato, tudo de acordo com as disposi¢des da Lei Federal n°

14.133/2021 e suas alteragdes posteriores € com as seguintes cldusulas e condigdes:
CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 Prestacdo de servicos de dedetizacdo (desinsetizacio, descupinizacido e desratizacio),
conforme especificacoes e quantidades expostas no Termo de Referéncia do Pregao Eletronico n°
037/2025 e ARP n° 056/2025 (Itens 01, 02 e 09).

CLAUSULA SEGUNDA - DA FORMA E CONDICOES DE EXECUCAO DO OBJETO

Requisitos legais para a prestagio do servigo:

2.1 A empresa deve possuir todas as licengas junto a autoridade sanitaria e ambiental competente.
2.2 A empresa instalada em cidade que ndo possua autoridade sanitaria e ambiental competente
municipal estd obrigada a solicitar licenga junto a autoridade sanitaria e ambiental competente regional,
estadual ou distrital a que o municipio pertenga.

2.3 Paraa prestagdo de servigo de controle de vetores e pragas urbanas somente podem ser utilizados
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os produtos saneantes desinfestantes devidamente registrados na Anvisa.
2.4 A empresa especializada deve ter um responsavel técnico devidamente habilitado para o
exercicio das fungdes relativas as atividades pertinentes ao controle de vetores e pragas urbanas,
devendo apresentar o registro deste profissional junto ao respectivo conselho.
2.5 Nenhum saneante domissanitario, inclusive os importados, podera ser industrializado, exposto a

venda ou entregue ao consumo antes de registrado no Ministério da Saude/ANVISA.

Requisitos de sustentabilidade:

2.6 No que se refere a logistica reversa:

2.6.1 A empresa a ser contratada para a prestacdo de servigos de controle de vetores e pragas urbanas
deverd retornar as embalagens vazias ao seu estabelecimento operacional logo apds o seu uso, para
inutilizagdo e descarte.

2.7 A empresa fica obrigada a inutilizar as embalagens dos produtos saneantes desinfestantes antes
de sua devolucao aos estabelecimentos onde foram adquiridas, ou em postos ou centrais de recebimento
por eles conveniados.

2.8 As embalagens lavaveis dos produtos saneantes desinfestantes devem ser submetidas a triplice
lavagem antes de sua devolu¢do, devendo a agua ser aproveitada para o preparo de calda ou inativada,
conforme instrugdes contidas na rotulagem ou por orientacdo técnica do fabricante do produto e do
orgdo competente.

2.9 As embalagens vazias de produtos que ndo apresentam solubilidade em agua ndo devem passar
por triplice lavagem, devendo a empresa especializada seguir as orientacdes do fabricante e as
legislacdes vigentes.

2.10 A empresa devera fornecer ao MPCE o comprovante de execucdo de servico contendo, no
minimo, as informagdes exigidas no art. 19 da RDC ANVISA n° 622, de 2022.

2.11 A empresa devera afixar cartazes informando a realizagdo da desinfestacdo, com a data da
aplicacdo, o nome do produto, grupo quimico, telefone do Centro de Informagdo Toxicologica e
nimeros das licengas sanitdria e ambiental.

Da descricio do servico

2.12 Os servicos de dedetizacdo (desinsetizagdo, descupinizagdo e desratizacdo) deverdo ser
executados em todos os ambientes dos prédios, tanto nas areas internas como nas externas, incluindo:
areas de escritorio, de circulacdo, de copas, de banheiros/sanitarios e ralos, dreas de pocos dos
elevadores, da casa das maquinas, de depodsitos, de galerias, de arquivos, de auditorios, de
restaurante/refeitorios, da biblioteca, das torres, pontos de limpeza interna e externa das caixas de

esgotos/gorduras/lixeiras, areas das escadas de todos os prédios, dos forros, dos jardins e quaisquer
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outros locais indicados pela PGJ/CE.
2.13 Para a prestagdo dos servicos de desinsetizagdo, desratizacdo e descupinizagdo, serdo adotadas
as seguintes recomendacgdes:
Metodologia da desinsetizacio
2.13.1 A contratada devera utilizar-se de sistemas de aplicag¢do do tipo “pd”, “spray”, “atomiza¢ao”
e/ou de outros métodos eficientes aprovados.
2.13.2 O po desalojante, a ser aplicado em tubulagdes, ralos e caixas de esgoto, frestas e outros locais
necessarios, devera ser desinfestante domissanitdrio aprovado por orgdo competente vinculado ao
Ministério da Saude.
2.13.3 A aplicagdo pelo método “spray” devera utilizar de produtos quimicos adequados para cada
local, sendo desinfetantes domissanitarios aprovados por 6rgido competente vinculado ao Ministério da
Saude.
2.13.4 A aplicagdo pelo método “atomizacdo” (fumaga) sera realizada com equipamentos adequados,
que queimam o inseticida e liberam a fumaga no ambiente no momento da combustio. Este método
deve ser utilizado em locais de dificil acesso, como pogos dos elevadores, galerias, tuneis, forros e
outros locais onde for necessario. Os produtos empregados devem ser desinfetantes domissanitarios
autorizados por 0rgdo competente vinculado ao Ministério da Sadde.
2.13.5 A aplicagdo pelo método gel serd realizada com equipamentos especificos, que aplicardo o
inseticida em mobiliarios, como armarios, portais, pias, mesas, prateleiras, computadores, impressoras,
telefones, fax e outros locais estratégicos. Os produtos utilizados devem ser desinfetantes
domissanitdrios autorizados por 6rgdo competente vinculado ao Ministério da Saude.
Metodologia de desratizacio
2.13.6 A desratizagdo consiste no combate e exterminio de ratos, através de iscas atrativas e
parafinadas e armadilhas estratégicas, nas areas internas e externas dos prédios.
2.13.7 A contratada deverd empregar métodos para eliminacdo dos roedores infestantes, os quais sao
classificados em dois grupos: mecanicos (ou fisicos) e quimicos (raticidas).
2.13.8 Os métodos mecanicos ou fisicos envolvem o uso de armadilhas, como iscas, placas de cola,
ratoeiras, algapdes, entre outros. As iscas utilizadas devem ser escolhidas de acordo com a espécie de
roedor presente no local infestado.
2.13.9 Os métodos quimicos ou raticidas consistem em substincias formuladas para causar a morte
dos roedores, devendo, portanto, ser registrados em 6rgdo competente vinculado ao Ministério da

Saude.

2.13.10 O manuseio, uso e armazenamento dos produtos quimicos devem seguir as orientagdes e
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recomendacdes do fabricante.
2.13.11 Os produtos utilizados devem ser desinfetantes domissanitarios e estar devidamente
autorizados por 6rgdo competente vinculado ao Ministério da Sadde.
2.13.12 As aplicagdes devem ser realizadas em todas as areas internas e externas onde houver indicios
da presenca dos roedores.
Metodologia de descupiniza¢io
2.13.13 A contratada deverd identificar a espécie de infestagdo e realizar uma avaliagdo detalhada da
area afetada, determinando as técnicas mais adequadas para o tratamento.
2.13.14 Descupinizagdo com tratamento em madeiramento.
2.13.14.1 Caso os cupins atinjam partes das madeiras, a contratada devera tratar elementos como
batentes, rodapés, estrutura do forro, forro, madeiramento do telhado, painéis de divisdrias entre outros.
2.13.14.2 A contratada deverd aplicar o inseticida na madeira infestada, por meio de furos estratégicos,
seguido de pulverizagdo, a fim de prevenir novas infestacdes.
2.13.15 Descupinizagdo com barreira quimica.
2.13.15.1 A contratada devera aplicar o inseticida no solo, nas paredes, tetos € em outras areas
necessdrias, a fim de evitar a propagagdo dos cupins pelo imovel.
2.13.16 Descupinizagdo com tratamento de solo.
2.13.16.1 A contratada devera aplicar o inseticida em trincheiras ou com langas, penetrando o solo
ao longo de todo o perimetro da area infestada.
2.13.17 Descupinizagdo localizada.
2.13.17.1 A contratada devera aplicar o inseticida diretamente nas areas afetadas, tratando cada ponto
especifico da infestagdo.
Da forma de execuc¢ao dos servigos
2.14 Os quantitativos indicados no Anexo A do TR serdo solicitados de acordo com a necessidade da
PGJ/CE, mediante contrato e emissdao de ordem de servico.
2.15 A ordem de servigo indicard o local de execug¢do, a descri¢do e a quantidade do servico a ser
realizado. A execug¢do do servigo devera ocorrer em plena conformidade com este instrumento, bem
como toda e qualquer norma ou regulamentagao intrinseca ao objeto.
2.16 Considerando as prestacdes de servigos de natureza similar anteriores, as ordens de servigo
emitidas respeitardo a quantidade minima de aplicagdo em 1.200m? (dedetizagdo).
2.17 As Promotorias de Justi¢a da Regido Metropolitana e do Interior do Estado foram organizadas
considerando a distancia entre cada Promotoria e a respectiva sede, a fim de garantir maior eficiéncia

logistica. Embora se considere vidvel que a empresa contratada esteja localizada no mesmo municipio
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da sede, ndo se impede a contratagdo de empresa sediada em municipio diverso, conforme Anexo B do
Termo de Referéncia.
2.18 A Ata de Registro de Precos ndo obriga a contratacdo, podendo a PGJ/CE promover as
contratagdes de acordo com suas necessidades, obedecida a legislagdo pertinente, sendo assegurada,
ao detentor do registro de precos, a preferéncia de contratacdo, em igualdade de condigdes.
Do prazo e local de execuciio do objeto
2.19 Apos a emissdo da ordem de servigo, a contratada devera prestar o servigo nos seguintes prazos:
2.19.1 Para os itens 01 a 09 (Regionais 01 a 09): até 7 (sete) dias uteis;
2.19.2 Para o item 10 (Fortaleza): até 5 (cinco) dias uteis;
2.20 Os servigos deverdo ser realizados nos locais indicados no Anexo B do TR, conforme solicitado
na ordem de servigo.
Demais condicoes de execucio dos servicos
2.21 A fim de melhor organizar a prestacdo do servigo, a contratada elaborard um cronograma de
execucdo que sera submetido a apreciacdo da PGJ/CE, devendo constar data e hora para a sua execugao.
O referido cronograma podera ser ajustado em comum acordo entre as partes.
2.22 O cronograma de que trata o subitem anterior devera ser apresentado por ocasido da ordem de
servico e qualquer alteracdo devera ser avisada com a antecedéncia de, no minimo, 24 (vinte e quatro)
horas.
2.23 As aplicacdes dos produtos deverao ser efetivadas nos locais indicados, sempre por, no minimo,
2 (dois) funcionarios da contratada e acompanhada por servidor designado pela PGJ/CE.
2.24 Nas instalagdes internas e externas devera ser utilizada solucdo de inseticida biodegradavel,
inodoro e de acgdo residual, com a finalidade de impedir a proliferagdo dos insetos e demais pragas.
2.25 Como complemento, internamente devera ser aplicada substancia de formulacdo gel, sem que
haja a necessidade da desocupacdo do ambiente, bem como, em casos de necessidade, aplicagdo de
ratoeiras adesivas de mesa.
2.26 Em caso de combate a roedores, o controle devera ser realizado por meio da aplicacdo de
dispositivos permanentes que acondicionam iscas raticidas, fixados ao longo das instalacdes externas
e/ou internas. Estes dispositivos deverdo proteger as iscas de intempéries e evitar que pessoas ou
animais tenham contato com as substancias quimicas empregadas.
2.27 No tratamento do combate a cupins, o controle devera ser realizado por meio da aplicagdo de
produtos e metodologia adequada para a exterminacao definitiva da infestacdo. Neste caso devera ser
observado o controle continuo dos referidos focos.

2.28 Os servigos deverdo ser prestados sem quaisquer danos ou alteracdes as areas dedetizadas,
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obedecendo as prescrigdes e exigéncias contidas nas especificagdes deste instrumento ¢ do TR, bem
como todas e quaisquer normas ou regulamentagdes intrinsecas ao tipo do servigo prestado.
2.29 O transporte dos materiais e pessoal a serem utilizados na prestagdo do servico serd de
responsabilidade da contratada.
2.30 Os funcionarios da contratada, destacados para a execu¢do dos servicos, deverdo apresentar-se
munidos de EPI, para evitar danos a satde, sob pena de dentincia aos drgdos competentes, sem prejuizo
da aplicacdo das penalidades previstas neste instrumento. Deverdo também utilizar crachds ou
uniformes que os identifique.
2.31 Considerando que os servicos serdo prestados em locais de uso coletivo, a empresa contratada
deverd afixar cartazes informando a realizagdo da desinfestacdo, com a data da aplicagdo, o nome do
produto, grupo quimico, telefone do Centro de Informagdo Toxicoldgica e numeros das licencas
sanitaria e ambiental.
2.32 Poderao ser utilizados todos e quaisquer produtos existentes no mercado, desde que legalmente
aprovados pelo Ministério da Saude para o controle das pragas, além da tecnologia e conhecimento
para manuseio e aplicacio dos produtos quimicos.
2.33 A aplicagdo dos produtos quimicos devera causar o minimo de impacto ao meio ambiente,
evitando contaminacdo do espaco com cheiro, vapor e fumacas.
2.34 Em caso de ineficiéncia dos produtos utilizados, devera ser realizada a mudanca, com o fim de
se atingir o objetivo desejado.
2.35 A execugdo dos servigos ndo podera colocar em risco a saude das pessoas que transitam nas
instalacdes, nem interferir na rotina de trabalho.
2.36 Os efeitos dos produtos aplicados ndo poderdo ser comprometidos em funcdo do asseio didrio
das instalagdes.

2.37 Nao ¢ admitida a subcontratacdo do objeto.
CLAUSULA TERCEIRA - DOS CRITERIOS DE RECEBIMENTO E PAGAMENTO

3.1 O objeto sera recebido provisoriamente, de forma sumadria, no ato da conclusdo de cada servigo,
acompanhado de nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, pelo(a) responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizacdo do objeto, para efeito de posterior verificagdo de sua conformidade
com as especificacdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta.

3.2 O servigo podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes
constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser refeito no prazo de 3 (trés) dias uteis,

a contar da notificacdo a contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.
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3.3 O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 5 (cinco) dias tuteis, a contar do recebimento
provisdrio, juntamente com a nota fiscal, apds a verificagdo completa dos servigos executados,
inclusive a conferéncia dos produtos utilizados e a limpeza dos ambientes que foram dedetizados,
mediante termo detalhado.
34 O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma
justificada, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias
deste instrumento.
3.5 No caso de controvérsia sobre a execugao do objeto, quanto a qualidade e ou quantidade, devera
ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de
nota fiscal no que pertence a parcela incontroversa da execu¢ao do objeto, para efeito de liquidagdo e
pagamento.
3.6 O prazo para a solugdo, pelo fornecedor, de inconsisténcias na execug¢do do objeto ou de
saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranga equivalente, verificadas pela Administragao
durante a andlise prévia a liquidacdo de despesa, ndo sera computado para os fins do recebimento
definitivo.
3.7 O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil nem a

responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do objeto

Da liquidacao

3.8 Recebida a Nota Fiscal, correra o prazo de 20 (vinte) dias uteis para fins de liquidagdo, na forma
desta se¢do, prorrogaveis por igual periodo.

3.9 Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal apresentada expressa
os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) adata da emissdo;

c) osdados do contrato e do drgdo contratante;

d) o periodo respectivo de execucao;

e) o valorapagar; e

f) eventual destaque do valor de retencdes tributdrias cabiveis.

3.10 Havendo erro na apresentagdo da nota fiscal, ou circunstancia que impeg¢a a liquidacdo da
despesa, esta ficard sobrestada até que o fornecedor providencie as medidas saneadoras, reiniciando-
se o prazo apos a comprovacao da regularizacdo da situagdo, sem 6nus a PGJ/CE.

3.11 Anota fiscal devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao da regularidade fiscal,

constatada por meio de consulta on-line ao SICAF/CRC ou, na impossibilidade de acesso aos referidos
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Sistemas, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68
da Lein® 14.133, de 2021.
3.12 A Administrag¢do devera realizar consulta ao SICAF/CRC para: 1) verificar a manutencio das
condic¢des de habilitagcdo exigidas no edital; 2) identificar possivel razdo que impega a participagdo em
licitagdo, no ambito do o6rgdo ou entidade, que implique proibi¢cdo de contratar com o Poder Publico,
bem como ocorréncias impeditivas indiretas.
3.13 Constatando-se, junto ao SICAF/CRC, a situa¢do de irregularidade do fornecedor, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua
situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério da PGJ/CE.
3.14 Persistindo a irregularidade, a PGJ/CE devera adotar as medidas necessarias a rescisdo do
contratos nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao fornecedor a ampla
defesa.
3.15 Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que

se decida pela rescisdo do contrato, caso o fornecedor ndo regularize sua situacao.

Do prazo de pagamento
3.16 O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias uteis contados da finalizacdo da

liquidacdo da despesa.

Da forma de pagamento

3.17 O pagamento sera realizado por meio de ordem bancdria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pela contratada.

3.18 Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

3.19 Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributéria prevista na legislacdo aplicavel.
3.20 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos
na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

3.21 A contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°
123, de 2006, ndo sofrerd a retencdo tributdria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por
aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagcdo de comprovagao, por meio
de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei

Complementar.

CLAUSULA QUARTA- DA DOTACAO ORCAMENTARIA
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4.1 A despesa com a execucdo do presente contrato correrd a conta de créditos or¢amentdrios

consignados na seguinte classificacao:

FRMMP-15200005.005.01.03.122.211.20157.1.1.7.59.1.200070.3.3.90.39.15.2.1.0000

PGJ-15000000.001.01.03.091.515.20154.0.1.5.00.9.100000.3.3.90.39.15.2.1.0000.

PGJ-15000000.001.01.03.091.191.20516.0.1.5.00.9.100000.3.3.90.39.15. 2.1.0000.

CLAUSULA QUINTA - DO VALOR DA CONTRATACAO E DO REAJUSTE

5.1

vinte centavos), considerando:

O valor global do contrato ¢ de R$ 170.707,20 (cento e setenta mil, setecentos e sete reais e

ITEM DESCRICAO LOCAL ESTIMATIVA PRECO VALOR VALOR
DA UNITARIO MENSAL GLOBAL (24
DEMANDA | REGISTRADO MESES)
Servu;os ~ de Regional 01 -
dedetizagdo .
. . Promotorias
(desinsetizagao, .
L de Justica de
descupinizagio e .
- Juazeiro  do
desratizacdo) nas
. Norte, Crato,
dependéncias do Barbalha
01 MPCE (area interna e O 8.648,00 M? R$ 0,35 R$ 3.026,80 | R$ 72.643,20
. Missdo Velha,
externa), localizadas .
. Jardim, Nova
na Regional 01, . .
. . Olinda, Brejo
incluindo todos os
Santo, Aurora,
produtos e f
equipamentos Assare €
q L Araripe.
necessarios.
Servigos de
dedetizagdo
(desinsetizagao,
descupinizag@o e | Regional 02 -
desratizacdo) nas | Promotorias
dependéncias do | de Justiga de
02 MPCE (area interna e | Iguatu, Jucas, 3.518,00 M? R$ 0,45 R$ 1.583,10 R$ 37.994,40
externa), localizadas | Acopiara, Icd
na Regional 02, | e Varzea
incluindo todos os | Alegre.
produtos e
equipamentos
necessarios.
Servigos de
dedetizagdo
(desinsetizagao, Regional 09 -
descupinizagdo e | Promotorias
desratizacdo) nas | de Justica de
09 dependéncias do | Crateus, Santa | 5.562,00 M? RS 0,45 R$ 2.502,90 | RS$ 60.069,60
MPCE (érea interna e | Quitéria, Boa
externa), localizadas | Viagem e
na Regional 09, | Taua.
incluindo todos os
produtos e
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equipamentos
necessarios.

TOTAL

R$ 7.112,80

R$ 170.707,20

5.2 Estdo inclusas no valor acima todas as despesas necessarias, tais como: mao de obra, tributos,

emolumentos, despesas indiretas, encargos sociais ou quaisquer outros gastos ndo especificados,

necessarios ao perfeito cumprimento das obrigagdes constantes neste contrato.

5.3 Os precos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orgamento estimado,

em 14/07/2025.

54  Apos o interregno de um ano, desde que haja solicitacdo da contratada, os precos iniciais

poderdio ser reajustados, mediante a aplicacio do Indice de Pregos ao Consumidor Amplo -IPCA,

exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

5.5  Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir

dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

5.6 O reajuste devera ser requerido pela contratada antes da prorrogag¢do do contrato ou antes de

decorrido novo marco para reajustamento dos precos.

5.7  Caso a contratada ndo solicite o reajuste tempestivamente, dentro do prazo acima fixado,

ocorrera a preclusao do direito ao reajuste.

5.8  Caso o indice informado acima venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser

utilizado, serd adotado, em substitui¢do, o que vier a ser determinado pela legislagdo em vigor a época.

5.9  Naauseéncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial

para reajustamento dos precos.

CLAUSULA SEXTA - DO PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL

6.1 O prazo de vigéncia contratual é de 24 (vinte e quatro) meses, contados a partir da sua assinatura

pela contratada, estando sua eficdcia condicionada a publicagdo do seu extrato nos termos do art. 94,

da Lein® 14.133/2021.

6.2 O prazo de vigéncia podera ser prorrogado na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133/2021.

CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

7.1 Solicitar a execuc¢do do objeto por meio de emissdo de ordem de servigo.

7.2 Receber o objeto que atender aos requisitos deste instrumento, do termo de referéncia e do edital.
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7.3 Proporcionar todas as condi¢gdes necessarias ao pleno cumprimento das obrigagdes decorrentes
do registro de pregos, consoante estabelece a Lei Federal n® 14.133/2021.
7.4 Acompanbhar, fiscalizar, conferir e verificar a execuc¢do do registro de precos, por meio de sua
unidade competente, podendo, em decorréncia, solicitar providéncias do fornecedor, que atendera ou
justificara de imediato.
7.5 Notificar o fornecedor acerca de eventual irregularidade decorrente da execucdo do objeto cujo
prego encontra-se registrado, fixando prazo para sua corregao.
7.6 Determinar a retificagdo de dados pelo fornecedor sempre que forem detectadas inconsisténcias
nos seus documentos fiscais.
7.7 Rejeitar, no todo ou em parte, o objeto entregue em desacordo com as obrigagdes assumidas pelo
fornecedor, indicando as razdes da recusa.
7.8  Atestar a nota fiscal/fatura apresentada pelo fornecedor.
7.9  Efetuar os pagamentos devidos ao fornecedor nas condicdes estabelecidas neste instrumento.

7.10 Aplicar as penalidades previstas em lei e neste instrumento.
CLAUSULA OITAVA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1 Receber a ordem de servi¢o no prazo assinalado pela Administrag@o, ndo podendo ultrapassar 05
(cinco) dias.

8.2  Apresentar descricdo detalhada dos produtos que serdo utilizados na execugdo dos servicos, o
comprovante do registro do fabricante desses produtos no Cadastro Técnico Federal do IBAMA ¢ o
respectivo Certificado de Regularidade do fabricante no CTF.

8.3  Os saneantes domissanitarios/desinfestantes a serem utilizados na execug¢ao dos servicos deverao
estar previamente registrados na ANVISA, conforme Lei federal n® 6.360, de 1976, Decreto n® 8.077,
de 2013, RDC ANVISA n° 622, de 16 de margo de 2022.

8.4 Na manutencdo e transporte dos produtos utilizados na execu¢do dos servigos, bem como
inutilizagdo e descarte de suas embalagens, a contratada deverd observar os ditames previstos nos
artigos 12 a 18 da Resolugdo RDC n° 622/2012 da ANVISA.

8.5 A Contratada fornecera mao de obra especializada, material, produtos, equipamentos e
supervisao técnica necessarios a execucao dos servicos.

8.6  Os empregados da contratada designados para execucdo dos servigos deverdo apresentar-se
munidos de EPI, para evitar danos a saude, sob pena de dentincia aos drgdos competentes, sem prejuizo
da aplicagdo das penalidades previstas no Edital.

8.7  Aempresa contratada deve fornecer a PGJ/CE o comprovante de execugdo de servigo contendo,
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no minimo, as seguintes informagoes:
a) nome da unidade ministerial;
b) endereco do imdvel,

C) praga(s) alvo;

d) data da execuc¢do dos servicos;

e) prazo de assisté€ncia técnica, escrito por extenso, dos servi¢os por praga(s) alvo;

f) grupo(s) quimico(s) do(s) produtos(s) eventualmente utilizado(s);

g) nome e concentracdo de uso do(s) produto(s) eventualmente utilizado(s);

h) orientagdes pertinentes ao servigo executado;

1) nome do responsavel técnico com o numero do seu registro no conselho profissional
correspondente;

1)) nimero do telefone do Centro de Informacdo Toxicoldgica; e

k) identificacdo da empresa contratada prestadora do servigo com: razdo social, nome fantasia,

enderego, telefone e numeros das licengas sanitdria e ambiental com seus respectivos prazos de
validade.

8.8 O certificado de garantia devera constar identificagio da CONTRATADA com: razao social,
nome fantasia, endereco, telefone e nimeros da licenga do INEA, seu prazo de validade, a validade da
garantia do servigo e, em seu verso, deverd constar as condi¢des basicas de higiene e orientagdes sobre
a garantia do servigo.

8.9 A contratada devera afixar cartazes informando a realizagdo da desinfestacdo, com a data da
aplicacdo, o nome do produto, grupo quimico, telefone do Centro de Informagdo Toxicoldgica e
nimero da licenga dada pelo drgio estadual/municipal competente.

8.10 A contratada devera observar, no que couber, a Lei n.° 12.305/2010 (Politica Nacional de
Residuos Soélidos) e a IN n.° 1/2010 da SLTI/MPOG, na execug¢do dos servigos.

8.11 Manter, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas,
todas as condic¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagdo.

8.12 Executar o servigo em conformidade com as condi¢des deste instrumento, do TR e de seus
anexos, assumindo com exclusividade os riscos e as despesas decorrentes da perfeita execu¢do do
objeto.

8.13  Responder por todas as despesas diretas e indiretas que incidam ou venham a incidir sobre a
execugdo do registro de precos, inclusive pelas obrigacdes relativas a saldrios, previdéncia social,
impostos, encargos sociais e outras providéncias, respondendo obrigatoriamente pelo fiel cumprimento

das leis trabalhistas e especificas de acidentes do trabalho e legislacdo correlata, aplicaveis ao pessoal
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empregado na execucdo do objeto.
8.14 A contratada ¢ responsavel pelos custos de combustivel, deslocamentos, alimentacio,
hospedagem necessarios a execugdo do servigo.
8.15 Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente ao MPCE ou a terceiros, decorrentes da
sua culpa ou dolo, quando da execug¢ao do objeto, ndo podendo ser arguido para efeito de exclusdo ou
reducdo de sua responsabilidade o fato de o 6rgdo gestor proceder a fiscalizagdo ou acompanhar a
execucdo do objeto.
8.16  Prestar, imediatamente, as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
PGJ/CE, salvo quando implicarem em indagag¢des de cardter técnico, hipotese em que serdo
respondidas no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.
8.17 Refazer o servico que comprovadamente apresente condi¢cdes de desconformidade com as
especificagdes deste instrumento e do TR.
8.18 Responsabilizar-se pelos danos ocasionados durante a execugdo do servigo ou entrega de itens
defeituosos, de acordo com o Codigo de Defesa do Consumidor.
8.19 Comunicar a PGJ/CE, no ato de recebimento da ordem de servigo, os motivos que
impossibilitem o seu cumprimento, informando a nova data de entrega, para avaliag@o e aceite.
8.20  Preferir, na prestagcdo do servico, a utilizacdo produtos ecoldgicos ou biodegradaveis, evitando
a contaminacdo do meio ambiente.
8.21 Nao divulgar nem permitir a divulgacdo, sob qualquer hipdtese, das informacdes a que venha a
ter acesso em decorréncia da execugdo do objeto, sob pena de responsabilidade civil e/ou criminal.

8.22  Prestar a devida garantia dos servigos executados.
CLAUSULA NONA - DA GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

9.1 Durante a vigéncia do contrato, a gestdo e a fiscalizagdo serdo realizadas por servidores

designados por portaria empds celebrado o contrato.

9.2 O objeto devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avengadas e as
normas da Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugdo total

ou parcial.

9.3 As comunicagdes entre o drgdo ou entidade e o fornecedor devem ser realizadas por escrito sempre

que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

9.4 O ¢6rgio ou entidade podera convocar representante da empresa para ado¢io de providéncias que

devam ser cumpridas de imediato.
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9.5 Apds a assinatura do contrato, a PGJ/CE podera convocar o representante da empresa contratada
para reunido inicial, para apresentacdo do plano de fiscaliza¢do, que conterd informagdes acerca das
obrigagdes, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execu¢do do objeto, do método de

afericao dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

9.6 A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) ou pelos respectivos

substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

9.7 O fiscal técnico do contrato acompanhard a sua execucdo, para que sejam cumpridas todas as
condi¢des estabelecidas no instrumento, de modo a assegurar os melhores resultados para a

Administragdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI).

9.7.1 O fiscal técnico anotard no historico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execugdo, com a descri¢do do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos

defeitos observados. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, §1°, e Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, II);

9.7.2 Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico emitird notificagdes para a
correcdo da execucdo do objeto, determinando prazo para a corregdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art.

22, TI);

9.7.3 O fiscal técnico do contrato informara ao gestor, em tempo habil, a situagdo que demandar
decis@o ou ado¢@o de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias

e saneadoras, se for o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, IV).

9.7.4 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do objeto nas datas aprazadas, o fiscal
técnico comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22,

V).

9.7.5 O fiscal técnico comunicard ao gestor, em tempo habil, o término da vigéncia do contrato sob
sua responsabilidade, com vistas a prorrogagdo tempestiva, se for o caso (Decreto n° 11.246, de 2022,

art. 22, VII).

9.8 O fiscal administrativo verificard a manutencdo das condi¢des de habilitagdo da contratada,
acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamentos e
termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario (Art.

23,1 e Il, do Decreto n® 11.246, de 2022).

9.8.1 Caso ocorra descumprimento das obrigagdes, o fiscal administrativo atuard tempestivamente na

solugdo do problema, reportando ao gestor para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar
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a sua competéncia; (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 23, IV).

9.9 O gestor do contrato coordenard a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscaliza¢do do
objeto contendo todos os registros formais da execug@o no historico de gerenciamento do contrato, a
exemplo do contrato, do registro de ocorréncias, de alteragdo ou prorrogagao, elaborando relatorio com
vistas a verificagao da necessidade de adequagdes do objeto para fins de atendimento da finalidade da

administracdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, IV).

9.9.1 O gestor acompanhara a manutencdo das condi¢des de habilitagdo da contratada para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagéo e

do pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, III).

9.9.2 O gestor acompanhara os registros realizados pelos fiscais de todas as ocorréncias relacionadas
a execucdo do objeto e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas

que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, II).

9.9.3 O gestor emitira documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pela contratada, com mengao
ao seu desempenho na execucao do objeto, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos,
e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de ateste de cumprimento de

obrigagdes. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

9.9.4 O gestor tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizagdo para fins de aplicacdo de sang¢des, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art.
158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o

caso. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, X).

9.10 O gestor devera elaborar relatdrio final com informagdes sobre a consecug@o dos objetivos que
tenham justificado a aquisicdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das

atividades da Administragdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VI).
CLAUSULA DECIMA — DAS ALTERACOES

10.1 Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021.

10.2 A contratada ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial

atualizado do contrato.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o fornecedor que:
11.1.1 der causa a inexecugdo parcial do objeto;

11.1.2 der causa a inexecu¢do parcial do objeto que cause grave dano a Administragdo, ao

funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

11.1.3 der causa a inexecug@o total do objeto;

11.1.4 ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto sem motivo justificado;

11.1.5 apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execug@o do objeto;
11.1.6 praticar ato fraudulento na execucdo do objeto;

11.1.7 comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

11.1.8 praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

11.2 Serdo aplicadas a contratada que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sancdes:

11.2.1 Adverténcia, quando a contratada der causa a inexecug¢ao parcial do objeto, sempre que nio se

justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n°® 14.133, de 2021);

11.2.2 Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
11.1.2, 11.1.3 e 11.1.4 do subitem acima, sempre que nao se justificar a imposi¢do de penalidade mais

grave (art. 156, § 4°, da Lei n°® 14.133, de 2021);

11.2.3 Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nas alineas 11.1.5, 11.1.6, 11.1.7, 11.1.8 do subitem acima, bem como nas alineas 11.1.2, 11.1.3,

11.1.4, que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lei n® 14.133, de 2021).
11.2.4 Multas:

a) moratoria de 1% (um por cento) por dia de atraso, a partir do 5° (quinto) dia, sobre o valor da
ordem de servigo, até o limite de 10 (dez) dias;

b) moratdria de 2% (dois por cento) por dia de atraso, sobre o valor da ordem de servigo, apds o
10° (décimo) dia de atraso. O atraso superior a 15 (quinze) dias serd considerado como inexecucao
parcial do servigo.

C) Compensatoria de até 20% (vinte por cento) sobre o valor da ordem de servigo, no caso de

inexecucao parcial do objeto, bem como por descumprimento das demais obrigacdes contratadas.
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d) Compensatoria de até 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecugao total do objeto.
11.2.4.1 O atraso superior a 30 (trinta) dias ¢ considerado como inexecugao total do servico e autoriza
a Administracdo a promover a rescisdo do contrato (ou cancelamento da Ata de Registro de Precos, se
ainda vigente) por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas.
11.2.4.2 O atraso, para efeito de calculo de multa, serd contado em dias corridos, a partir do dia seguinte
ao do vencimento do prazo de entrega, salvo prorrogacdo estipulada por escrito pela PGJ/CE, quando
entdo sera contabilizado o atraso a partir do vencimento da nova data designada.
11.2.4.3 O valor da multa devera ser descontado de eventuais pagamentos a que a contratada fizer jus.
11.2.4.4 Na impossibilidade de desconto conforme previsto no subitem anterior, a contratada devera
pagar a multa no prazo de 15 (quinze) dias, a contar da notificagdo para pagamento, de acordo com
procedimento a ser indicado pela Secretaria de Finangas da PGJ/CE.
11.2.4.5 Os valores pagos a titulo de multa serdo destinados ao Fundo de Reaparelhamento e
Modernizagdo do Ministério Publico, criado pela Lei Estadual n® 15.912 de 2015.
11.2.4.6 Nao efetuado o pagamento nos prazos e na forma estabelecidos neste instrumento, serdo os
créditos inscritos em Divida Ativa do Estado para cobranga devida.
11.2.4.7 Atendendo solicitacdo do contratado, o pagamento da multa podera ser parcelado, com a
corre¢do monetaria dos valores, segundo indice oficial, cujo célculo caberd a Secretaria de Finangas.
11.2.4.8 Em caso de ndo pagamento de qualquer das parcelas, considerar-se-3o antecipadamente

vencidas as demais.

11.3 A aplicacdo das sancgdes previstas neste instrumento ndo exclui, em hipotese alguma, a

obrigacdo de reparagdo integral do dano causado a PGJ/CE (art. 156, §9°, da Lei n° 14.133, de 2021).

11.4 Todas as sangdes previstas neste instrumento poderdo ser aplicadas cumulativamente com a

multa (art. 156, §7°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

11.5 Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias

uteis, contado da data de sua intimagao (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021).

11.6 A aplicagdo das sang¢des realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditorio
e a ampla defesa ao fornecedor, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art.
158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar, e de

declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

11.7 Na aplicagdo das sang¢des serdo considerados (art. 156, §1°, da Lei n® 14.133, de 2021):
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a) a natureza e a gravidade da infra¢do cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;

¢) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para a PGJ/CE;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes

dos orgdos de controle.

11.8 Os atos previstos como infragcdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitagcdes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na
Lein® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito

procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

11.9 A personalidade juridica do fornecedor podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
instrumento ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de
administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagio ou
controle, de fato ou de direito, com contratada, observados, em todos os casos, o contraditdrio, a ampla

defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160, da Lei n°® 14.133, de 2021).

11.10 A PGJ/CE deverd, no prazo maximo 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicacdo da
sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) € no Cadastro Nacional

de Empresas Punidas (Cnep). (Art. 161, da Lei n® 14.133, de 2021).

11.11 As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragcdo de inidoneidade para licitar ou

contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n° 14.133/21.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- OBRIGACOES GERAIS DE ATUACAO CONFORME A
LGPD

12.1 A CONTRATADA, atuando na condicdo de OPERADORA, adere a Politica de Privacidade do
Ministério Publico do Estado do Ceara e se compromete a cumprir a legislagdo de protecdo de dados
pessoais, especialmente a Lei Geral de Prote¢do de Dados brasileira, o Marco Civil da Internet (Lei

Federal n® 12.965/14) e demais regulamentos emitidos pelas autoridades competentes.

12.2 O tratamento de dados pessoais dar-se-a de acordo com as bases legais previstas nos artigos 7°,
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11 e/ou 14 da Lei 13.709/2018 as quais se submeterdo os servigos, € para fins legitimos, especificos,

explicitos e informados ao titular.

12.3 Na realizagdo do tratamento de dados pessoais que lhe forem conferidos pela

CONTRATANTE, a CONTRATADA assume o compromisso de:

a) Respeitar a boa-f¢ e os principios da finalidade, adequacdo, necessidade, livre acesso, qualidade
dos dados, transparéncia, seguran¢a, prevencao, nao discriminagdo, responsabilizacdo e prestagdo de

contas, previstos no Art. 6° da LGPD.

b) Assegurar que a realizagdo do tratamento de dados pessoais esteja estritamente limitada as
atividades necessarias ao atingimento das finalidades de execucdo do contrato, sendo vedado o uso das
informacgdes, dados e/ou base de dados a que tenham acesso, para fins distintos da execucdo do objeto

especificado no presente instrumento;

c) Compatibilizar o tratamento com as finalidades informadas ao titular, de acordo com o contexto do

tratamento;

d) Adotar medidas técnicas e administrativas de seguranga aptas a garantir a confidencialidade,
integralidade, disponibilidade, autenticidade, inviolabilidade e irretratabilidade dos dados pessoais
tratados, tais como: 1) mecanismos de autenticacdo de acesso aos registros, como sistemas de
autenticagdo dupla para assegurar a individualizagdo do responsavel pela atividade; (ii) anonimizagao,
pseudonimizagdo e encriptagdo dos dados pessoais, quando aplicével; (iii) recursos que permitam a
restauracdo da disponibilidade e do acesso aos dados pessoais de forma rapida em caso de incidente;
(iv) processo de verificacdo continua da implementacdo das referidas medidas técnicas e

organizacionais; e (v) geracdo de logs para auditoria, inclusive para arquivos de backup;

e) Garantir a seguranga dos dados pessoais tratados durante todo o seu ciclo de vida, mesmo apos o

término do seu tratamento;

f) Demonstrar a ado¢do de medidas eficazes e capazes de comprovar a observancia € 0 cumprimento

das normas de protecdo de dados pessoais;

g) Conservar os registros de tratamento de dados pessoais que forem efetuados, com a capacidade de
rastreabilidade e de prova eletronica a qualquer momento, contemplando os registros de conexao e de
acesso a aplicagdes, o momento, a duracdo, a identidade do funcionario ou do responsavel e o arquivo

acessado; e

h) Garantir informagdes claras, precisas e facilmente acessiveis sobre a realizacdo do tratamento e os
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respectivos agentes de tratamento, observados os segredos comercial e industrial.

12.4 A CONTRATADA se compromete a permitir a realizagdo de auditorias, incluindo inspecdes
pelo Ministério Publico do Estado do Cearé ou por quem por ele autorizado, disponibilizando todas as
informacdes necessarias para o cumprimento das obrigacdes relacionadas a sistematica de protegao de

dados pessoais;

12.5 A CONTRATADA se compromete a facultar acesso aos dados pessoais somente em casos
estritamente necessarios e para pessoal autorizado e com o compromisso de preservar a seguranga ¢
confidencialidade de tais dados, devendo a prova do compromisso estar disponivel em carater

permanente para exibicdo ao Ministério Publico do Estado do Ceara;

12.6 A CONTRATADA néo podera disponibilizar ou transmitir a terceiros, sem prévia autorizagao
por escrito do CONTRATANTE, informacao, dados pessoais ou base de dados a que tenha acesso em

razdo do cumprimento do objeto deste instrumento contratual.

12.7 A CONTRATADA deve anonimizar ou devolver para 0 CONTRATANTE todos os dados
pessoais que lhe foram confiados e descartar, de forma irrecuperavel, as copias, apds a satisfacdo da
finalidade respectiva ou o encerramento do tratamento por decurso de prazo ou por extingdo de vinculo

legal ou contratual, a ndo ser que a conservacao dos dados seja decorrente de uma obrigacdo legal,

12.8° A CONTRATADA notificard o Encarregado de Prote¢do de Dados Pessoais do Ministério
Publico do Estado do Ceara no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, contadas a partir do
conhecimento da ocorréncia, de qualquer risco, ameaca ou incidente de segurancga que possa acarretar
comprometimento ou dano potencial ou efetivo a titular de dados pessoais, evitando atrasos por conta
de verifica¢des ou inspecdes, devendo a comunicacdo conter, no minimo, as seguintes informacdes: (i)
data e hora do incidente; (ii) data e hora da ciéncia pela CONTRATADA; (iii) relacdo dos tipos de
dados pessoais afetados pelo incidente; (iv) quantidade de usuarios afetados (volumetria do incidente)
e, se possivel, a relagdo desses individuos; (v) dados de contato do Encarregado da CONTRATADA
ou, ndo havendo Encarregado, a pessoa junto a qual seja possivel obter mais informagdes sobre o
ocorrido; (vi) descricdo das possiveis consequéncias do incidente; (vii) medidas que estdo sendo

tomadas para a mitigacdo dos riscos;

12.9 As PARTES atuardo em regime de cooperagdo nas hipdteses de incidentes relacionados a
seguran¢a de dados pessoais de modo a: (i) definir e implementar as medidas necessarias para fazer
cessar o incidente e minimizar seus impactos; (ii) prover as informagdes necessdrias a apuragdo do

ocorrido no menor prazo possivel; (iii) definir o padrdo de respostas a serem dadas aos TITULARES,
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terceiros, a Autoridade Nacional de Prote¢ao de Dados e demais autoridades competentes;

12.10 A CONTRATADA fica ciente de que a CONTRATANTE podera compartilhar informagdes
referentes a eventuais incidentes de seguranga com os TITULARES, autoridades judiciais, Autoridade

Nacional de Prote¢dao de Dados e demais institui¢des fiscalizadoras.

12.11 Caso permitida a subcontratagao para o objeto, a CONTRATADA somente podera subcontratar
para atividades relacionadas ao tratamento de dados pessoais quando acessoria e caso autorizada pela
CONTRATANTE, devendo impor as mesmas obrigacdes de protecdo de dados pessoais presentes

nesse contrato.

12.12 Em caso de subcontratacio, a CONTRATADA e o SUBCONTRATADO responderdo em
regime de solidariedade por eventuais danos causados a CONTRATANTE, aos TITULARES e
terceiros, em virtude de qualquer conduta comissiva ou omissiva inerente ao tratamento dos dados

pessoais.

12.13 A CONTRATADA devera auxiliar o Ministério Publico do Estado do Ceara no atendimento
das obrigacdes perante os titulares de dados pessoais, autoridades competentes ou quaisquer outros

legitimos interessados.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO ACORDO DE NiVEL DE SERVICO
13.1 O acordo de nivel de servico a seguir serd utilizado para aferir a qualidade de execucao do objeto,
com possivel aplicag¢do de glosa no pagamento devido a contratada (com base nos valores da respectiva

ordem de servigo), bem como a aplicagdo de san¢des administrativas:

Situacio Verificada Glosa ou Penalidade Aplicada

. . Glosa de 3% sobre o valor da respectiva ordem de
Execug¢do com atraso de 1 a 3 dias uteis )
servigo

) . Glosa de 4% sobre o valor da respectiva ordem de
Execugdo com atraso de 4 a 5 dias uteis ‘
Servico

' . ' Aplicacdo de san¢des administrativas em contrato,
Atraso superior a 5 dias uteis
notadamente a multa de mora

Reexecucdo dos servigos por falha na
Aplicagdo de penalidades cabiveis previstas em
qualidade, em caso de ocorréncia de 3 (trés)
. . contrato
situacdes de refazimento
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Situacio Verificada

Glosa ou Penalidade Aplicada

Ocorréncia de acidentes por uso inadequado de
produtos ou descumprimento de normas

ambientais ou de seguranca do trabalho

Sdo ocorréncias de natureza grave e por isso estarao

sujeitas a aplicacdo de sanc¢des administrativas

previstas em contrato

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS CONDICOES DE GARANTIA

14.1 O prazo de garantia dos servigos prestados devera ser de, no minimo, 3 (trés) meses, contado

da data do recebimento definitivo do servigo, nos termos da legislacdo aplicada ao objeto.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA EXTINCAO CONTRATUAL

15.1 O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem

sido cumpridas ou ndo as obrigagdes de ambas as partes contraentes.

15.2 O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o contratante, quando

este ndo dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato

ndo mais lhe oferece vantagem.

15.2.1 A extingdo nesta hipdtese ocorrerd na proxima data de aniversario do contrato, desde que haja

a notificagdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de

antecedéncia desse dia.

15.2.2 Caso anotificagdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos

de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrera apos 2 (dois) meses da data da

comunicagao.

15.30 contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes do prazo

nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/2021, bem como

amigavelmente, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

15.3.1 Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

15.3.2 A alteragdo social ou modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara

rescisdo se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

15.3.3 Se a operacdo implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo

aditivo para alteracdo subjetiva.

15.40 termo de rescisdo, sempre que possivel, serd precedido:

15.4.1 Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
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15.4.2 Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
15.4.3 Indenizagdes e multas.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS CASOS OMISSOS
16.1 A execucdo deste contrato, bem assim os casos nele omissos, regulam-se pelas cldusulas
contratuais e pelos preceitos de direito publico, sendo aplicado a eles, supletivamente, os principios de

o

teoria geral dos contratos e as disposi¢des de direito privado, na forma do artigo 89 da Lei n
14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO

17.1 Ficaeleito o Foro do municipio de Fortaleza no Estado do Ceara para dirimir quaisquer questdes

decorrentes da execucdo deste contrato, que ndo puderem ser resolvidas na esfera administrativa.

E, por estarem de acordo, foi mandado lavrar o presente contrato, aprovado pela Assessoria Juridica
da CONTRATANTE, o qual depois de lido e achado conforme, vai assinado pelos representantes das

partes abaixo.

Fortaleza, 03 de margo de 2026.

HERBET GONCALVES SANTOS

PROCURADOR-GERAL DE JUSTICA

PROCURADORIA-GERAL DE JUSTICA DO ESTADO DO CEARA
(CONTRATANTE)

CINTHIA VITORIA SILVA Assinado de forma digital por CINTHIA

VITORIA SILVA SANTOS:13824838486

SANTOS:13824838486  Dados: 2026.03.04 12:16:42 -03'00'

CVS SANTOS LTDA
(CONTRATADA)
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