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CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

A.1l. Contratacdo de empresa especializada na prestacio dos servicos de
agenciamento de viagens, compreendendo fornecimento de passagens aéreas,
rodovidrios, aquavidrios, ferrovidrio, nacionais e internacionais, simples ou
conjugadas de forma regular e a intermediacdo de servicos de reservas e
contratagdo em hotéis e locagdo de veiculos e emissdo de seguro viagem, em
ambito nacional e internacional, onde houver interesse da EBC, conforme
especificacdes e quantitativos elencados no ENCARTE Ae demais condices e
exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia.

A.2. O(s) servico(s) objeto desta contratacdo é(sdo) caracterizado(s) como servicos
de natureza continuada e essencial para execucdo das atividas relacionadas a
finalidade dessa EBC.

A.3. A contratacdo decorrente deste Termo de Referéncia terd vigéncia limitada ao
prazo maximo de 180 (cento e oitenta) dias, contados da data de inicio de sua
execucdo, nos termos do art. 13, inciso XIV, do Regulamento Interno de LicitacGes e
Contratos da EBC — RILC/EBC, sendo vedada a sua prorrogacdo.

A.3.1.Sem prejuizo do prazo maximo estabelecido, a vigéncia do contrato
estard expressamente condicionada a superveniéncia de um dos seguintes
eventos, o que ocorrer primeiro:

| — julgamento definitivo do processo judicial que determinou a
suspensdo do Pregdo Eletronico n2 90011/2025 — EBC, com consequente
viabilizacdo da assinatura e execucdo do contrato decorrente do referido
certame; ou

Il — conclusdo de novo procedimento licitatorio regularmente instaurado
para contratacdo do mesmo objeto.

A.3.2. Verificada a ocorréncia de qualquer das hipdteses previstas no item
A.3.1, a EBC podera promover a rescisao unilateral do contrato, por motivo
superveniente de interesse publico, sem que disso decorra direito
compensacgao financeira ou indenizagdao a contratada, ressalvado o pagamento
pelos servicos efetivamente prestados até a data da extingao do ajuste.




FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO

B.1. A presente contratacdo emergencial fundamenta-se na necessidade de
assegurar a continuidade da prestacdo de servico essencial de agenciamento de
viagens, diante da comprovada insuficiéncia de saldo do contrato atualmente
vigente e da impossibilidade temporaria de substituicio por meio de contratacdo
regular.

B.2.0 Contrato n? 58/2022 encontra-se formalmente vigente até 18/07/2026;
contudo, ndo dispGe de saldo financeiro suficiente para sua execucdo até o término
da vigéncia. Do valor global originalmente contratado, ja com o acréscimo de 25%
do valor inicial pactuado, no montante de RS 7.500.000,00, apds aproximadamente
6,8 meses de execucdo, remanesce saldo de apenas RS 1.184.029,92, quantitativo
manifestamente insuficiente para suportar a demanda projetada até o final do
periodo contratual.

B.3. Registre-se que a insuficiéncia estimada de saldo do Contrato n2 58/2022 ja era
de conhecimento da EBC. Com vistas a mitigar esse risco e assegurar a continuidade
do servico, foi instaurado o processo licitatério n2 00000.000170/2024-00, em
27/05/2024, objetivando a substituicdo do contrato vigente, em razdo do aumento
da demanda institucional. A abertura das propostas ocorreu em 28/05/2025 e,
durante a fase de andlise das propostas, em 14/07/2025, foi apresentada
representagdo junto ao Tribunal de Contas da Unido, com pedido de medida
cautelar, fundamentada nos artigos 146 e 276 do Regimento Interno do TCU,
requerendo a suspensdo do Pregdo Eletronico n2 90011/2025 - EBC até o
julgamento do mérito.

B.4. Em razdo da referida representagao, a Administracao, como medida de cautela
e governanga, deliberou pela suspensdo do certame em 15/08/2025, aguardando
manifestacdo do TCU. Somente apds o conhecimento da decisdo daquele Tribunal
foi possivel retomar a fase de analise das propostas, em 09/12/2025. Concluidas as
diligéncias necessdrias, a proposta foi aceita, tendo sido interposto recurso
administrativo contra a decisdao de aceitagdao, o qual foi julgado improcedente. O
resultado final do julgamento foi publicado em 27/01/2026, deixando o processo
apto para assinatura do contrato.

B.5. Todavia, em 06/02/2026, a Administracdo foi novamente surpreendida com a
comunicacdo de decisao judicial que deferiu pedido liminar para determinar a
suspensdo do Pregdo Eletronico n? 90011/2025 e de todos os atos dele
decorrentes, impedindo a assinatura ou execu¢dao do contrato com a empresa R
Moraes Agéncia de Turismo Ltda., até o julgamento final do mérito da acdo. Tal
decisdo inviabilizou, por fato superveniente e alheio a vontade da Administracao, a
formalizacdao do novo contrato decorrente do certame.

B.6.Diante desse cenario, restou caracterizada situagdo de emergéncia
administrativa, uma vez que a combinagdao entre a insuficiéncia de saldo do
contrato vigente e a suspensao judicial do procedimento licitatério em fase final de
contratagao gera risco concreto e iminente de descontinuidade de servigo essencial
as unidades finalisticas da Empresa Brasil de Comunicagao — EBC.

B.7. Assim, a contratacdo emergencial encontra amparo no art. 13, inciso XIV, do
Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da EBC, que autoriza a contratacao
direta em situacdes de emergéncia, quando caracterizada urgéncia no atendimento
de situacdo que possa ocasionar prejuizo ou comprometer a continuidade dos
servicos, limitada estritamente aos bens e servicos necessarios ao enfrentamento
da situacdo emergencial e pelo prazo mdaximo de 180 dias consecutivos e




ininterruptos, vedada a prorrogacdo contratual, conforme melhor detalhado na
Nota Técnica 1 (0202139).

B.8. O objeto da contratacdo estd previsto no Plano de Contrata¢des Anual 2026,
conforme consta das informagdes bdsicas deste Termo de Referéncia.

DESCRICAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO CONSIDERANDO O CICLO DE VID
OBJETO

C.1. A descri¢do da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada neste Termo
de Referéncia.

FUNDAMENTACAO LEGAL DA CONTRATACAO
D.1. A presente contratacdo observara os seguintes normativos:

D.1.2. Lei n? 13.303, de 2016: Dispde sobre o estatuto juridico da empresa
publica, da sociedade de economia mista e de suas subsididrias, no ambito da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios e dad outras
providéncias.

D.1.2.1. Registra-se a observancia ao art. 40 da Lei n2 13.303/2016 que
trata da determinagdo de que as empresas publicas e as sociedades de
economia mista deverdo publicar e manter atualizado regulamento
interno de licitagGes e contratos, compativel com o disposto nesta Lei;

D.1.3. Lei n2 13.709, de 2018: Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais (LGPD);

D.1.7. Decreto n° 9.507, de 2018: Dispde sobre a execugao indireta, mediante
contratacdo, de servicos da administracdo publica federal direta, autarquica e
fundacional e das empresas publicas e das sociedades de economia mista
controladas pela Unido;

D.1.8. Decreto n? 10.193, de 2019: Estabelece limites e instdncias de
governanga para a contratacao de bens e servicos e para a realizagdo de gastos
com diarias e passagens no ambito do Poder Executivo Federal;

D.1.9. Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da Empresa Brasil de
Comunicagdo S/A - RILC/EBC, aprovado pela Deliberagdo CONSAD n2 57/2023:
Disciplina os procedimentos de licitacdo e contratacdo no ambito da EBC;

D.1.10. Instru¢do Normativa SLTI/MP n2 5, de 2017, ratificada pela Instrugdo
Normativa SEGES/MP n2 98, de 2022 Disp&e sobre regras e diretrizes para a
contratacdo de servicos continuados ou nao;

D.1.11. Instrucio Normativa SLTI/MP n° 65, de 2021: Dispde sobre o
procedimento administrativo para a realizacdo de pesquisa de precos para a
aquisi¢ao de bens e contrata¢ao de servigos em geral.




REQUISITOS DA CONTRATAGAO
Instrumento de Formalizagao

E.1. De acordo com Regulamento Interno de Licitacdes e Contratos/RILC, a relacdo a
ser estabelecida entre a EBC e o Licitante Vencedor serd formalizada por meio do
competente Termo de Contrato, disciplinado pelo artigo 84 do RILC/EBC.

Sustentabilidade

E.2. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do
objeto, devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional
de ContratagOes Sustentaveis:

E.2.1. Em atencdo a Politica de Sustentabilidade Socio ambiental - PO 900/03 da EBC, o
principio do desenvolvimento sustentdvel serd observado nas etapas do processo de
contratacdo, em suas dimensGes econOmica, social, ambiental e cultural;

E.3. Serd exigida declaracdo de que o Licitante Vencedor e seus dirigentes, nao foram
condenados por infringir as leis de combate a discriminagdo, em todas as suas formas,
por motivos de raga, género e outros, conforme dispée a Constituicdo Federal de
1988 em seu inciso IV do art. 3°, inciso | do art. 5°, e os arts. 38 e 39 do Estatuto da
Igualdade Racial, Lei n° 12.288, de 20 de julho de 2010.

E.4. Declaracdo de que ndo pratica, de nenhuma forma, acdes que lesionem a
Dignidade da Pessoa Humana e a Valorizacdao do Trabalho Humano, protegidas nos
arts. 1° e 170 da Constituicdo Federal, e que possam ser enquadradas nos arts. 149,
203 e 207 do Cédigo Penal (dispositivos que tratam do trabalho analogo ao de escravo
e trafico de pessoas para esse fim), Decreto n° 5.017/2004, que promulga o Protocolo

de Palermo e as Convenc¢des da OIT n° 29 e 105.

E.5. O Licitante Vencedor devera se comprometer a nao explorar o trabalho
infantojuvenil, em atenc¢do ao que dispde:

a) o inciso XXXIII do art. 72 da Constituicdo Federal de 1988;
b) o Titulo I, Capitulo IV, do Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943 (CLT);
c) os arts. 60 a 69 da Lei n2 8.069, de 19 de julho de 1990 (ECA); e

d) o Decreto n2 6.841, de 12 de junho de 2008, o qual trata da proibicdo das piores
formas de trabalho infantil e acdo imediata para sua eliminacao.

E.6. O Licitante Vencedor deverd declarar que ndo possui inscricdo no cadastro de
empregadores flagrados explorando trabalhadores em condigdes analogas as de
escravo, instituida por meio da Portaria Interministerial MTPS — MHD n° 4 e
11/05/2016.

Participacdo de Consércio

E.7.-N3o se admite a participa¢do de consorcio nesta contratagdao, tendo em vista a
necessidade de atendimento completo em uma Unica empresa para emissdo de
passages, reservas de hospedagem, emissao de seguro viagem e locagao de
veiculos, para o tipo de negécio da EBC, requer agilidade viabilizado por um Unico




sistema de agéncia de viagens com maior rapidez necessaria para atender as
demandas diarias e emergenciais da EBC.

Participacdao de Cooperativas de Mao de Obra

E.8. Ndo é permitida a participacao de cooperativas de mao de obra, uma vez que o
objeto da contratacdo nao é passivo de fracionamento requer agilidade viabilizado
por um Unico sistema de agéncia de viagens com maior rapidez necessaria para
atender as demandas didrias e emergenciais da EBC.

Subcontratacao
E.9. N3o é admitida a subcontratagao do objeto contratual.
Alteragdo Subjetiva

E.10. E admissivel a fus3o, cisdo ou incorpora¢io da Contratada com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitagdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e
condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a execu¢do do objeto pactuado e haja a
anuéncia expressa da EBC a continuidade do contrato.

Garantia da Contratacdo

E.11. Para seguranga do integral cumprimento do Contrato, inclusive multa
eventualmente aplicada, serd exigida da Contratada garantia, a seu critério, de
qualquer das modalidades previstas no § 19, art. 70 da Lei n? 13.303/2016,
observando, no que couber, os dispositivos da Instru¢do Normativa n? 5/2017 e o
Decreto n2 9.507/2018, nas seguintes modalidades:

E.11.1. Caucdao em dinheiro;
E.11.2. Seguro-garantia;
E.11.3. Fianca bancaria.

E.12. A garantia de que trata o item E.11 deverd assegurar, qualquer que seja a
modalidade escolhida, o pagamento de:

E.12.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do contrato;
E.12.2. Multas punitivas aplicadas pela EBC a Contratada;

E.12.3. Prejuizos diretos causados a EBC decorrentes de culpa ou dolo durante
a execuc¢ao do contrato por parte da Contratada;

E.12.4. ObrigacOes previdenciarias, trabalhistas e de FGTS ndo honradas pela
Contratada.

E.13. A garantia a que se refere o item E.11 deverd ser apresentada, pela Contratada,
no prazo de até 10 (dez) dias Uteis a contar da data de assinatura do Contrato.

E.14. A garantia sera de 5% (cinco por cento) sobre o valor do Contrato, com prazo de
validade de até 90 (noventa) dias, contado da data de encerramento da vigéncia
contratual, devendo ser renovada a cada prorrogacao efetivada, nos moldes do art.
70 da Lei n2 13.303/2016.




E.15. No caso de a Contratada optar pelo seguro-garantia, este devera dar cobertura
aos riscos elencados no item E.19, correspondente a 5% (cinco por cento) do preco
anual atualizado do contrato, na modalidade “Seguro-garantia do Construtor, do
Fornecedor e do Prestador de Servico” com clausula especifica indicando a cobertura
adicional de obrigacdes previdenciarias, trabalhistas e de FGTS ndao honradas pela
Contratada.

E.16. A garantia em dinheiro devera ser efetuada na Caixa Econ6mica Federal, em
conta especifica, com correcao monetaria, em favor da EBC.

E.17. A garantia na modalidade fianca bancdria devera ser apresentada, conforme o
modelo constante no Encarte J deste Termo de Referéncia.

E.18. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de
gualquer obrigacdo, inclusive indenizacdo a terceiros, a Contratada devera proceder a
respectiva reposicdo, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados da data em que for
notificado pela EBC.

E.19. A garantia somente sera restituida apds o término da vigéncia contratual, ante a
comprovagao de que a Contratada pagou todas as verbas rescisdrias trabalhistas
decorrentes da contratacdo, e que caso esse pagamento ndo ocorra até o fim do
segundo més apds o encerramento da vigéncia contratual, a garantia sera utilizada
para o pagamento dessas verbas trabalhistas diretamente pela EBC.

E.20. A inobservancia do prazo fixado para apresenta¢do da garantia acarretard a
aplicacdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do preco total do contrato
por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

E.20.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias corridos autoriza a EBC a
promover a retencdo dos pagamentos devidos a Contratada, até o limite
estabelecido no item E.21.

E.20.2. O bloqueio efetuado ndao gera direito a nenhum tipo de compensacao
financeira a Contratada.

E.20.3. A Contratada, a qualquer tempo, podera substituir o bloqueio efetuado
por quaisquer das modalidades de garantia, cau¢do em dinheiro ou titulos da
divida publica, seguro-garantia ou fiangca bancaria.

E.20.4.0 valor da multa moratéria decorrente do atraso da entrega da garantia
podera ser glosado de pagamentos devidos a Contratada.

E.21. O numero do contrato garantido e/ou assegurado devera constar dos
instrumentos de garantia ou seguro a serem apresentados pelo garantidor e/ou
segurador.

E.22. Quando da abertura de processo para eventual aplicacdo de penalidade, o
Gestor do Contrato e/ou Fiscal Técnico devera comunicar o fato a seguradora e/ou
fiadora paralelamente as comunicacdes de solicitacdo de defesa prévia a Contratada,
bem como as decisdes finais de primeira e ultima instancias administrativas.

E.23. O garantidor ndo é parte interessada para figurar em processo administrativo
instaurado pela EBC com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sang¢des a
Contratada.




E.24. Sera considerada extinta a garantia:

E.24.1. Com a devolugdo da apdlice, carta fianca ou autorizacdo para o
levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia,
acompanhada de declaracdo da EBC mediante termo circunstanciado, de que a
Contratada cumpriu todas as clausulas do Contrato;

E.24.2. Apds o término da vigéncia do Contrato, observado o prazo de validade
da garantia de 90 (noventa) dias apds a vigéncia contratual, que podera,
independentemente da sua natureza, ser estendido em caso de ocorréncia de
sinistro.

E.25. A EBC ndo executard a garantia na ocorréncia de uma ou mais das seguintes
hipoteses:

E.25.1 Caso fortuito ou for¢ca maior;

E.25.2. Alteragdo, sem prévio conhecimento da seguradora ou do fiador, das
obrigacdes contratuais;

E.25.3. Descumprimento das obrigacdes pela Contratada, decorrentes de atos
ou fatos praticados pela EBC; e

E.25.4. Atos ilicitos dolosos praticados por empregados da EBC.

E.26. Cabera a EBC apurar a isengdo da responsabilidade prevista nos subitens E.25.3
e E.25.4, ndo sendo a entidade garantidora parte no processo instaurado pela EBC.

E.27. Para efeitos da execugdao da garantia, os inadimplementos contratuais deverao
ser comunicados pela EBC a Contratada e/ou a Instituicdo Garantidora, no prazo de
até 90 (noventa) dias apds o término de vigéncia do Contrato.

E.28. A Contratada devera, durante toda a vigéncia do instrumento contratual,
manter atualizada a vigéncia da garantia contratual.

E.29. As disposicOes acima sdo aplicdveis a Contratada instituida na forma de
Consércio, sendo facultada a apresentacdao da garantia em nome de qualquer das
consorciadas, assim como poderd o valor exigido ser atendido pela soma de garantias
apresentadas por cada consorciada.

Vistoria

E.30. N3o ha necessidade de realizagao de avaliagao prévia do local de execugao dos
Servicos.

MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO
CondigOes de execugao
F.1. A execugdo do objeto seguird a seguinte dindmica:

F.1.1. Inicio da execucdo do objeto: na data prevista no contrato, podendo
ocorrer no prazo minimo 1 dia apds a assinatura do contrato, tendo em vista a




natureza emergencial da contratagao.

F.1.2. O LICITANTE VENCEDOR devera executar o objeto imediatamente a
contar da data de inicio da vigéncia do instrumento contratual, sendo que a
instalacdo do Posto de Atendimento nas dependéncias da Sede da EBC devera
ocorrer no prazo maximo de 2 (dois) dias uteis contados da data de inicio de
vigéncia do contrato.

F.1.3. O prazo maximo para entrega dos bilhetes de passagens aéreas, seguro
viagem, reservas em hotéis e locacdo de veiculos serd de 02 (duas) horas para
viagens nacionais e de, no maximo, 06 (seis) horas para viagens internacionais
a contar da hora de recebimento do pedido. Sendo que, excepcionalmente, a
execucdo dos servicos podera ser solicitada pela EBC, em carater de urgéncia
e fora do horario comercial, devendo o LICITANTE VENCEDOR, nesses casos,
atender com a agilidade requerida.

F.1.4.0s servigos deverao ser prestados de forma ininterrupta, 24 horas por
dia, todos os dias da semana de forma presencial e/ou plantdo para
atendimento via e-mail, sistema ou telefone.

F.1.5. O LICITANTE VENCEDOR deverd fornecer a EBC sistema informatizado
para consultas e reservas de passagens aéreas com garantia de que serao
sempre aplicadas as menores tarifas no sistema.

Local e horario da prestacao dos servigos

F.2. O CONTRATADO exercerd suas atividades no Posto de Atendimento instalado
nas dependéncias da EBC, no SCS Quadra 08, Bloco B-60, Ed. Venancio Shopping, 12
subsolo, na Coordenac¢do de Viagens, da Geréncia de Transportes, sem excluir a
possibilidade de trabalho remoto

F.3. Os servicos serdo prestados 24 horas por dia, todos os dias da semana de
forma presencial e/ou plantdo para atendimento via e-mail, sistema ou telefone.

Rotinas a serem cumpridas

F.4. A execugdo contratual observard as rotinas abaixo:

F.4.1. Os servicos deverdo ser executados, por meio de um Posto para
Atendimento presencial nas dependéncias da Sede da EBC e de forma remota,
via contato telefonico e/ou mensagem eletrénica, quando ultrapassar o
horério do posto presencial

F.4.2. O CONTRATADO devera iniciar a execucdao dos servicos a partir da data
de inicio da vigéncia do Contrato;

F.4.3. O CONTRATADO devera assessorar, sempre que necessario, com apoio
aos viajantes a servico da EBC, sobre a frequéncia, roteiros e horarios de voos,
tarifas promocionais a época da emissdo dos bilhetes, informacdes de
bagagens e sobre outras facilidades disponiveis dos usuarios.

F.4.4. Apoiar, quando solicitado para embarque e desembarque, com ou sem
conexdes de passageiros, individualmente ou em grupos, em ambito nacional e
internacional.

F.4.5. O CONTRATADO devera fornecer a EBC sistema informatizado para
consultas e reservas de passagens aéreas com garantia de que serdo sempre
aplicadas as menores tarifas no sistema.

F.4.6. O CONTRATADO devera realizar as reservas, emissoes de bilhete de




passagens, hospedagem e locacdo de veiculos nos seguintes critérios:

a) A EBC solicitara formalmente ao CONTRATADO, por meio de sistema,
e-mail ou outra forma estabelecida pela Administracdo, a cotacdo dos
bilhetes, hospedagem e locacdo de veiculos a serem emitidos no prazo
de até 02 (duas) horas para viagens nacionais e 06 (seis) horas para
viagens internacionais;

b) o prazo no subitem anterior podera ser dilatado mediante solicitacdo
formal, contendo justificativa plausivel por parte do CONTRATADO,
devendo a EBC deliberar sobre o deferimento do pleito;

c) Ap0s a solicitacdo da EBC, o CONTRATADO devera informar por meio
do sistema:

c.1) companhia aérea;

c.2) aeroporto e cidade de origem e de destino;

c.3) data e horario de partida e de chegada;

c.4) nimero e locais de conexdes/escalas;

c.5) tempo de voo;

c.6) classe tarifaria;

c.7) valor da tarifa;

c.8) valor da taxa de embarque;

c.9) outras eventuais taxas, encargos ou outros valores devidos;
c.10) itens inclusos (ex: bagagem despachada)

d) A locagdo de veiculos deverd ser reservada na op¢ao com ou sem
motorista e translado em todo o territdrio nacional ou internacional
sempre que solicitado e de acordo com o interesse da EBC.

F.5. O CONTRATADO devera alterar/remarcar os bilhetes de passagens, vouchers de
hospedagem e de locagdo de veiculos por meio de sistema, e-mail, conforme
parametros e valores previamente autorizados pela EBC, seguido de nova emissao,
substituindo de imediato o anterior.

F.6. O CONTRATADO devera realizar o cancelamento e reembolso de bilhetes de
passagens, hospedagem e locagdo de veiculos nos seguintes critérios:

a) Os cancelamentos de bilhetes, vouchers de hospedagem e de
locacdo de veiculos serdo solicitados formalmente pela EBC por
meio de sistema ou email, observando os prazos estabelecidos
pelas companhias aéreas, hotéis e locadoras de veiculos para os
referidos cancelamentos;

b) OCONTRATADO devera requerer, junto as companhias aéreas,
hotéis e locadoras de veiculos, caso tenha 6nus, o reembolso dos
créditos provenientes dos cancelamentos;

c) Deverd ser gerado relatério mensal de todos os procedimentos
cancelados, alterados, n3o utilizados e/ou reembolsados,
contendo no minimo:

c.1) dados dos bilhetes com nome do Vviajante,
origem/destino e data;

c.2) valor pago com taxas;

c.3) valor da multa;




c.4) valor do crédito.

d) As Notas de Créditos deverao ser realizadas e
encaminhadas a EBC em até 60 (sessenta) dias apds os
cancelamentos.

F.7. O Seguro Viagem deverd ser emitido, quando requerido pela Coordenacdo de
Viagens, compreendendo: cota¢do, emissao, alteracdo, cancelamento e reembolso.

F.7.1. Sera pago ao CONTRATADO apenas o valor de repasse referente
ao prémio do Seguro Viagem, quando este for emitido juntamente com
o Bilhete de Passagem nacional e/ou internacional, ndo podendo, neste
caso, o CONTRATADO cobrar remuneracdo adicional pela prestacdo
deste servico.

F.8. O CONTRATADO devera manter um posto de atendimento com 02 (dois)
profissionais para atender nas dependéncias da EBC, em Brasilia/DF, em espaco
disponibilizada pela Administracdo, com atendimento de segunda a sexta, das 9h as
19h, exceto nos dias em que ndo haja expediente (sabado, domingo e feriados),
onde este periodo serd atendido pelo plantdo da agéncia contratada,
disponibilizando atendentes com experiéncia comprovada em vendas aéreas,
reservas e hotéis, e locagao de veiculos, em ambito nacional e internacional.

F.8.1 posto de atendimento deverd possuir computador com acesso a
internet de alta velocidade, telefone, impressora com papel e tinta, bem
como fornecer todos os materiais necessarios de escritério e outros
equipamentos nao listados aqui que sejam necessarios a prestacao do
servigo.

F.8.1 O CONTRATADO deverd manter telefone de atendimento
disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, durante todos os dias da
semana, para que permita a EBC realizar emissdes ou remarcag¢des dos
bilhetes, reserva de hospedagem e locacdo de veiculos e seguro viagem
fora dos horarios de atendimento do posto.

F.8.1 As despesas referentes ao funcionamento do posto serdo de
responsabilidade exclusivamente do CONTRATADO.

F.8.1 A prestacdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os
empregados do CONTRATADO e a EBC, vedando-se qualquer relagao
entre estes que caracterize pessoalidade e subordinac¢ao direta.

F.9. O CONTRATADO deverd emitir as faturas com base nas informacgdes
resultantes do pedido de requisicdo de viagem, relatério mensal, por empresa
aérea e centro de custo da unidade, em planilha eletronica, constando as seguintes
informacgdes e comprovantes das companhias aéreas:

a) Para bilhetes utilizados: data de emissdo, nome do passageiro,
numero do bilhete, trecho utilizado, valor bruto do bilhete, taxa
de embarque e seguro, valor do servico de agenciamento e
unidade requisitante;

b) Para bilhetes ndo utilizados: data de emissdo, nimero do
bilhete, trecho utilizado, valor bruto do bilhete, valor do servico
de agenciamento, multa pela ndo utilizacdo, taxas, impostos e
unidade requisitante;

c) A EBC poderd solicitar ao CONTRATADO, sempre que
necessario, emissao de relatdrio parcial, contemplando os dados
acima, caso em que o documento devera ser fornecido em até 48
(quarenta e oito horas).




Informagodes relevantes para o dimensionamento da proposta

F.6. A demanda da EBC tem como base as sequintes caracteristicas:

F.6.1. A contratacdo decorrente deste Termo de Referéncia tera vigéncia
limitada ao prazo maximo de 180 (cento e oitenta) dias, contados da
data de inicio de sua execucdo, nos termos do art. 13, inciso XIV, do
Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da EBC — RILC/EBC,
sendo vedada a sua prorrogacao.

F.6.1.1. Sem prejuizo do prazo maximo estabelecido, a vigéncia do
contrato estara expressamente condicionada a superveniéncia de
um dos seguintes eventos, 0 que ocorrer primeiro:

| — julgamento definitivo do processo judicial que
determinou a suspensdo do Pregdo Eletrébnico n2
90011/2025 - EBC, com consequente viabilizacgdo da
assinatura e execug¢dao do contrato decorrente do referido
certame; ou

I — <conclusdio de novo procedimento licitatério
regularmente instaurado para contratagdo do mesmo
objeto.

F.6.2 O CONTRATADO devera manter um posto de atendimento com 02
(dois) profissionais para atender nas dependéncias da EBC, em
Brasilia/DF, em espaco disponibilizada pela Administracdo, com
atendimento de segunda a sexta, das 9h as 19h, exceto nos dias em que
nao haja expediente (sabado, domingo e feriados), onde este periodo
serd atendido pelo plantdo da agéncia contratada, disponibilizando
atendentes com experiéncia comprovada em vendas aéreas, reservas e
hotéis, e locacdo de veiculos, em ambito nacional e internacional.

F.6.3. Os servigos serdo prestados 24 horas por dia, todos os dias da
semana de forma presencial e/ou plantdo para atendimento via e-mail,
sistema ou telefone.

F.6.4. Inicio da execu¢do do objeto: na data prevista no contrato,
podendo ocorrer no prazo minimo 1 dia apds a assinatura do contrato,
tendo em vista a natureza emergencial da contratacao..

F.6.5 posto de atendimento devera possuir computador com acesso a
internet de alta velocidade, telefone, impressora com papel e tinta, bem
como fornecer todos os materiais necessarios de escritério e outros
equipamentos ndo listados aqui que sejam necessarios a prestacdo do
servigo.

F.6.6 O CONTRATADO devera manter telefone de atendimento
disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, durante todos os dias da
semana, para que permita a EBC realizar emissGes ou remarcacdes dos
bilhetes, reserva de hospedagem e locacdo de veiculos e seguro viagem
fora dos horarios de atendimento do posto.

F.6.7 As despesas referentes ao funcionamento do posto serao de
responsabilidade exclusivamente do CONTRATADO.




Especificagao da garantia do servigo

F.7. O prazo de garantia contratual dos servigos é aquele estabelecido na Lei n®
8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor).

F.8. Ndo serdo necessdrios procedimentos de transicdo e finaliza¢éo do contrato
devido as caracteristicas do objeto.




MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

G.1. O contrato deverad ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas avencadas e as normas da Lei n? 13.303, de 2016 e RILC/EBC, e cada parte
respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

G.2.Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o
cronograma de execugdo serda prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

G.3. As comunicacdes entre a EBC e a Contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica
para esse fim.

G.4. A EBC podera convocar representante da empresa para adocdo de providéncias
gue devam ser cumpridas de imediato.

G.5. Apds a selecdo da proposta, a EBC poderd convocar o representante da empresa
Contratada para reunido inicial para apresentagdo do plano de fiscalizagdo, que
conterd informag¢bes acerca das obrigagbes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizagdo, das estratégias para execugdo do objeto, do plano complementar de
execug¢do da contratada, quando houver, do método de aferi¢Go dos resultados e das
sangoes aplicdveis, dentre outros.

Preposto

G.6. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da
prestacdo dos servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a
execugao do objeto contratado.

G.7. A EBC podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencao
do preposto da empresa, hipdtese em que aContratada designara outro para o
exercicio da atividade.

Fiscalizacdo e Gestao

G.8. A fiscalizacdo e gestdo do contrato observarao as disposicoes especificas da NOR
218 - Norma de Gestao de Contratos e Parcerias da EBC.

G.9. Caberd ao Gestor, Fiscais Técnicos e Monitor do contrato observar, outrossim, as
acOes dos artigos 10 e 11 do Decreto n° 9.507/2018, para supervisionar a execucdo
dos servicos, verificando se todas as obrigacdes foram cumpridas.

G.10. Os servigos realizados somente serdo pagos apos o atesto do Fiscal Técnico na
Nota fiscal/Fatura.

G.11. O descumprimento total ou parcial das responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejara a aplicagdo de sangdes administrativas, previstas neste
instrumento e na legislagao vigente, podendo culminar em rescisao contratual.

G.11.1. Cabera ao(s) empregado(s) designado(s) Fiscal(is) Técnico(s) solicitar a
aplicacdo de penalidades a Contratada pelo cumprimento irregular ou
descumprimento de qualquer cldusula contratual.




OBRIGAGOES DA EBC

H.1.Além de outras obrigacGes previstas neste Termo de Referéncia, a EBC
compromete-se a:

H.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela
Contratada, de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua
proposta;

H.1.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor ou
comissdao especialmente designados, anotando em registro préprio as falhas
detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados
eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis;

H.1.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais
imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas no curso da execucdo dos
servigos, fixando prazo para a sua corregao, certificando-se que as solugbes por
ela propostas sejam as mais adequadas;

H.1.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacao do servigo, no prazo
e condicbes estabelecidas neste Termo de Referéncia;

H.1.5. Efetuar as retengles tributarias devidas sobre o valor da Nota
Fiscal/Fatura da Contratada, no que couber, em conformidade com o item 6
do Anexo XI da IN SEGES/MP n25/2017;

H.1.6. N3o praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais
como:

H.1.6.1.exercer o poder de mando sobre os empregados da
Contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos ou
responsdveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratacdo
previr o atendimento direto, tais como nos servicos de recepgao e
apoio ao usuario;

H.1.6.2. direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar na empresa
Contratada;

H.1.6.3. promover ou aceitar o desvio de fungdes dos trabalhadores da
Contratada, mediante a utilizacdo destes em atividades distintas
daquelas previstas no objeto da contratacdo e em relagdo a funcao
especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

H.1.6.4. considerar os trabalhadores da Contratada como
colaboradores eventuais da propria EBC, especialmente para efeito de
concessao de didrias e passagens.

H.1.7. Fornecer por escrito as informagGes necessarias para o desenvolvimento dos
servicos objeto do contrato;

H.1.8. Proporcionar todas as facilidades para que a Contratada possa desempenhar




suas obrigacdes, permitindo, por meio do devido controle, acesso as suas
dependéncias e, quando necessario, impedir que pessoas ndo credenciadas pela
mesma intervenham no andamento dos servicos a serem prestados;

H.1.9. Aplicar a Contratada as penalidades pelo cumprimento irregular ou
descumprimento de qualquer clausula contratual, de acordo com as sang¢des previstas
neste Termo de Referéncia, estabelecidas no Titulo Il, Secdo Il do Capitulo Il — Das
Sanc¢Oes Administrativas, da Lei n? 13.303, de 2016; e

H.1.10. Emitir Atestados de Capacidade Técnica, quando solicitado, apds 6 (seis)
meses de vigéncia da presente contratacao, obedecendo a NOR 218 - Norma de
Gestdo de Contratos e Parcerias da EBC.

OBRIGAGOES DA CONTRATADA

I.1. Além de outras obrigacdes previstas neste Termo de Referéncia, a Contratada
compromete-se a:

I.1.1. Prestar os servicos nos prazos e condi¢des estabelecidos neste Termo de
Referéncia;

1.1.2. Manter, durante toda a execucdo do contrato, devidamente atualizadas e
em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢des de
regularidade juridico-fiscal exigidas para a contratacdo, inclusive as condicoes
de cadastramento no SICAF;

1.1.3. Fornecer a EBC, no prazo de 02 (dois) dias Uteis do recebimento da Nota
de Empenho e/ou assinatura do instrumento de contrato, a lista nominal de
seus empregados vinculados a prestacdo dos servicos;

I.1.4. Caso, pela natureza do servico, ndo seja possivel a entrega da lista
mencionada no subitem anterior ou de alguns de seus itens, a Contratada
podera apresentar declaracdao informando os motivos que impedem a entrega
da documentacdo solicitada, assumindo responsabilidade exclusiva por todos
encargos trabalhistas e eximindo a EBC de qualquer obrigacao;

I.1.5. Responsabilizar-se por quaisquer Onus ou despesas referentes a
obrigacOes trabalhistas, previdenciarias, fiscais e para com FGTS, bem como
encargos de possiveis demandas trabalhistas, civel ou penal, relacionados aos
servicos, bem como as despesas com transportes, local e interestadual, e a
alimentacdo de seus empregados, decorrentes da execucdo do objeto
contratado;

1.1.6. Ser responsavel por obrigacdes estabelecidas em acordo, convencdo,
dissidio coletivo de trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas na
prestagao dos servigos.

1.1.6.1. A EBC ndo se vincula as disposicdes estabelecidas em acordos,
dissidios ou convencgdes coletivas de trabalho que tratem de:

| - Pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros ou
nos resultados da Contratada;




Il - Matéria ndo trabalhista, ou que estabelecam direitos nao
previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatdrios de
encargos sociais ou previdenciarios; e

Il - Precos para os insumos relacionados ao exercicio da
atividade.

I.1.7. Indicar preposto para ser o interlocutor entre a Contratada e a EBC, que
serd o responsavel pela fiscalizacdo e acompanhamento da execucdao dos
servicos e que assuma perante o Gestor e o Fiscal Técnico do Contrato
designados pela EBC a responsabilidade de deliberar sobre qualquer
determinacdo de urgéncia que se torne necessaria.

1.1.8. Responsabilizar-se pela defesa contra todas as reclamagdes judiciais ou
extrajudiciais e arcar com os Onus decorrentes dos prejuizos que possam
ocorrer em consequéncia da prestacdo dos servicos, objeto deste Termo de
Referéncia, por sua culpa ou de seus profissionais, e que venham a ser arguidos
por terceiros contra a EBC;

1.1.9. Assumir a responsabilidade por quaisquer danos causados diretamente a
EBC ou a terceiros, independentemente da comprovacdo de culpa ou dolo
quando da prestagdo dos servicos, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizacdo ou ao acompanhamento pela EBC;

1.1.10. Responsabilizar-se por todas as despesas utilizadas na execugao dos
servigos que incidam direta ou indiretamente sobre os servigos contratados,
isentando a EBC, de qualquer responsabilidade juridica ou financeira em
guaisquer ocorréncias;

1.1.11. Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pela EBC, cujas
reclamacdes se obriga a atender prontamente, bem como dar ciéncia imediata
aos Fiscais Técnicos de qualquer anormalidade que verificar quando da
execugao do Contrato;

1.1.12. Comunicar a EBC, de imediato, qualquer alteracdo ocorrida no
endereco, conta bancdria, ou outros julgados necessarios;

1.1.13. Manter sob as penas da Lei, o mais completo e absoluto sigilo sobre
qguaisquer dados, informacdes, documentos, especificacdes técnicas e
comerciais dentre outros, que venha a tomar conhecimento ou ter acesso, o
gue venham a ser confiados, sejam relacionados ou ndo com a prestacdo do
servico objeto do Contrato;

1.1.13.1. Assinar o Termo de Sigilo e Privacidade — Encarte G, deste
Termo de Referéncia, na ocasido da celebragdo do instrumento
contratual ou emissdao de Nota de Empenho em seu favor, com vistas a
atender a regulamentacdo relativa a protecdo de dados pessoais,
prevista na Lei n? 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdao de Dados
Pessoais (LGPD), e na regulamentacdo pertinente, no que diz respeito
ao trato de informagdes e dados, disponibilizados pela EBC, por forca
dos procedimentos necessarios a execucdo do objeto do Contrato
celebrado entre as partes;

1.1.14. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no




dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos
custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, caso o previsto
inicialmente em sua proposta ndao seja satisfatério para o atendimento do
objeto da licitacdo;

1.1.15. Prestar os servicos com as qualidades e especificacdes descritas neste
Termo de Referéncia, sem imperfeicbes;

I.1.16. Responsabilizar-se por todos os custos relativos a contratagao, inclusive
obtendo todas as licencas e autorizagdes necessarias a prestacao dos servicos,
caso existam, arcando com quaisquer despesas e responsabilizando-se pelo
cumprimento de eventuais exigéncias formuladas pelos 6rgdos competentes
sobre a matéria;

1.1.17. Facilitar os trabalhos da fiscalizacdo, acatando imediatamente as
instrucdes, sugestdes, observacdes e decisdes que emanem da fiscalizacdo,
corrigindo as falhas e superando as dificuldades apontadas quanto ao
cumprimento das cldusulas contratuais;

1.1.18. Refazer, as suas custas, os servigos reprovados pela Fiscalizagdo da EBC,
exercida por meio do Fiscal do Contrato, quer seja pela baixa qualidade da
substituicdo dos materiais, quanto pela impericia, imprudéncia e/ou
incompeténcia de seus empregados, arcando com o custo de todos os
materiais necessarios;

1.1.19. Atender as normas de seguranca e demais regulamentos em vigor nas
dependéncias da EBC;

1.1.20. Acatar todas as orientacdes dos Fiscais Técnicos, sujeitando-se a mais
ampla e irrestrita fiscalizagdo prestando, de imediato e com solicitude, os
esclarecimentos solicitados e atendimento das reclamacdes formuladas; e

1.1.21. Manter limpa e organizada a drea onde forem executados os servicos
dentro das instalacGes da EBC.

CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

J.1. A avaliacdo da execugdo do objeto utilizara o Instrumento de Medicdo de Resultado
(IMR), conforme previsto no Encarte I.

J.1.1. Serd indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a
irregularidade verificada, sem prejuizo das san¢Bes cabiveis, caso se constate
que a Contratada:

J.1.1.1. ndo produziu os resultados acordados;

J.1.1.2. deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima
exigida as atividades contratadas; ou

J.1.1.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a
execucgao do servico, ou os utilizou com qualidade ou quantidade inferior
a demandada.




Recebimento do objeto

J.3. Os servigos serdo recebidos nos termos do RILC/EBC e normativo interno préprio
(NOR 218), respeitadas as disposi¢Ges da Lei n? 13.303/2016.

J.4. Para efeito de recebimento provisdrio, ao final de cada periodo de faturamento, o
fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliacdes da execucdo do objeto
e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos
realizados em consonancia com os indicadores previstos, que poderd resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a Contratada, registrando em relatdrio a
ser encaminhado ao gestor do contrato.

J.4.1. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega
do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do
ultimo;

J.4.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucdo ou materiais
empregados, cabendo a fiscaliza¢do ndo atestar a ultima e/ou Unica medicdo de
servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a
ser apontadas no Recebimento Provisorio.

J.5. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo
com as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem
prejuizo da aplicacdo de penalidades.

J.6. Ocorrerd o recebimento definitivo pela observancia da NOR 218 e apds a
verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante
termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

J.6.1. Emitir documento comprobatdrio da avaliacdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de
obrigacbes assumidas pela Contratada, com men¢dao ao seu desempenho na
execucdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e
aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de
atesto de cumprimento de obrigacdes;

J.6.2. Realizar a andlise dos relatdrios e de toda a documentagao apresentada
pela fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o
pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando
a Contratada, por escrito, as respectivas corregdes;

J.6.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatérios e documentacdes apresentadas;

J.6.4. Comunicar a Contratada para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o
valor exato dimensionado pela fiscalizacdo; e

J.6.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizacdo e gestao.

J.7.Nenhum prazo de recebimento ocorrerda enquanto pendente a solugdo, pela




Contratada, de inconsisténcias verificadas na execu¢do do objeto ou no instrumento de
cobranca.

J.8. 0 recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela
perfeita execuc¢do do contrato.

Liquidagao

J.9. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de
dez dias uteis para fins de liquidacdo, na forma desta se¢do, prorrogaveis por igual
periodo.

J.9.1. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se
a possibilidade de prorrogagdo, nos casos de contratagdes decorrentes de
despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do artigo
29 da Lei n2 13.303/2016.

J.10. Para execuc¢do do pagamento, a Contratada devera fazer constar da Nota/Fatura
correspondente, emitida sem rasura, em letra legivel, se o caso, em nome da Empresa
Brasil de Comunicagdo S/A - EBGC com CNPJ do local onde ocorreu a prestacdo dos
servigos, o numero de sua conta bancdria, o nome do Banco e a respectiva Agéncia.

J.11. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou
Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais
como:

J.11.1. o prazo de validade;

J.11.2. a data da emissdo;

J.11.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

J.11.4. o periodo respectivo de execucdo do contrato;

J.11.5. o valor a pagar; e

J.11.6. eventual destaque do valor de retengdes tributdrias cabiveis.

J.12. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca
a liquidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacdo da regularizacdo da
situacdo, sem Onus a contratante;

J.13. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da
comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF
ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios
eletronicos oficiais.

J.14. Constatando-se, junto ao SICAF, a situa¢do de irregularidade da Contratada, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
regularize sua situagao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da EBC.




J.15. N3o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a EBC
deverd comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal
guanto a inadimpléncia da Contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a
ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessdrios para
garantir o recebimento de seus créditos.

J.16. Persistindo a irregularidade, a EBC devera adotar as medidas necessdrias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
Contratada a ampla defesa.

J.17. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a Contratada ndo
regularize sua situacdo junto ao SICAF.

Pagamento

J.18. O pagamento sera efetuado por meio de Ordem Bancaria até o 10° (décimo) dia
util a contar da finalizacdo da liquidacdo da despesa

J.19. Caso a Contratada seja optante do Sistema Integrado de Pagamento de Impostos
e Contribuicées das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte - SIMPLES, deverd
apresentar, com a Nota Fiscal/Fatura, a devida comprovacdo, a fim de evitar a retencgdo
na fonte dos tributos e contribuigdes, conforme legislagdo em vigor, se aplicavel.

J.20. Nos pregos deverao estar incluidos todos os 6nus tributarios, fiscais, parafiscais,
trabalhistas e sociais e demais despesas de qualquer natureza que incidam direta ou
indiretamente sobre o objeto contratado.

J.21. O numero de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ indicado
nos faturamentos da Contratada devera ser o mesmo indicado em sua proposta.
Quando se tratar de matriz e filial, comprovando as centralizacées de recolhimentos
tributarios, podera ser aceito o faturamento em CNPJ da matriz.

J.21.1. Se a Contratada for a matriz, todos os documentos deverdo estar em
nome da matriz, e se, for a filial, todos os documentos deverao estar em nome
da filial, exceto aqueles documentos que, pela prépria natureza,
comprovadamente, sejam emitidos somente em nome da matriz.

J.21.2.Serdo aceitos registros de CNPJ de Contratada matriz e filial com
diferencas de numeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS,
guando for comprovada a centralizacdo do recolhimento dessas contribuicées.

J.22. Os pagamentos a serem efetuados em favor da Contratada estardao sujeitos, no
gue couber, as retencdes na fonte nos seguintes termos:

J.22.1. do Imposto de Renda da Pessoa Juridica — IRPJ, da Contribuicdo Social
sobre o Lucro Liquido — CSLL, da contribuicdo para seguridade social — COFINS e
da contribuicdo para o PIS/PASEP, na forma da Instru¢cdo Normativa RFB n2
1.234, de 11 de janeiro de 2012, conforme determina o art. 64 da Lei n2 9.430,
de 27/12/1996 e alteragdes;

J.22.2. da contribuigdo previdencidria ao Instituto Nacional do Seguro Social —
INSS, conforme determina a Lei n® 8.212, de 24/07/1991, e alteracbes, bem
como Instrucdes Normativas que regem a matéria; e




J.22.3. do Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza — ISSQN, na forma da
Lei Complementar n2 116, de 31/07/2003, c/c a legislacdo Distrital ou municipal
em vigor.

REAJUSTE

K.1. Os precos contratados sao fixos e irreajustaveis.

FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUGAO

Forma de selegdo e critério de julgamento da proposta

L.1. O prestador de servicos sera selecionado por meio da realizacio de
procedimento de CONTRATACAO DIRETA, na modalidade DISPENSA DE LICITACAO,
com a adogdo do critério de julgamento pelo MENOR TAXA DE ADMINISTRACAO,

L.2. A contratagdo emergencial serd realizada por meio de procedimento
simplificado, em razdo da urgéncia caracterizada, observados os principios da
isonomia, da publicidade, da competitividade e da selecdo da proposta mais
vantajosa para a Administracao.

L.3. Poderdo apresentar proposta as empresas interessadas e legalmente
constituidas, aptas a execucdo do objeto, inclusive aquelas que participaram do
Pregdo Eletronico n2 90011/2025 — EBC. Para fins de ampliacdo da competitividade e
celeridade, serd encaminhada solicitacdo de proposta, por meio de e-mail
institucional, as empresas participantes do referido certame.

L.4. As propostas de precos e a documentacdo de habilitacdo deverdo ser
encaminhadas para o endereco eletronico: cpl_ebc@ ebc.com.br, conforme indicado
no Aviso de Contratacdo Emergencial, no prazo maximo de 2 (dois) dias corridos,
contados do envio da solicitacdo ou da publicacdo do Aviso, considerando o carater
emergencial da contratacao.

L.5. O critério de julgamento das propostas serd o de menor taxa de administragao
(Remuneragcdo do Agente de Viagens — RAV) observadas integralmente as
condicOes, especificacGes e exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia.

L.6. Para fins desta contratacdo, nao sera admitida a apresentacdo de taxa de
administracdo negativa, devendo todos os valores ofertados ser iguais ou superiores
a zero.

L.7. Na hipdétese de empate entre duas ou mais propostas de menor preco, a
classificacdo sera definida por meio de sorteio publico, a ser realizado pela
Administracdo, com divulgacdo prévia de data e horario, cujo resultado serd
divulgado no sitio eletrénico da EBC.

L.8. A andlise da documentacdo de habilitacdo sera realizada de forma sequencial,
obedecida a ordem de classificagdo das propostas. Inicialmente, serd analisada a
documenta¢do da empresa classificada em primeiro lugar. Caso esta nao atenda
integralmente as exigéncias de habilitagdo previstas neste Termo de Referéncia, sera
convocada a empresa classificada na posicdo subsequente, e assim sucessivamente,
até a selecdo de fornecedor que atenda plenamente as condi¢Oes estabelecidas.

L.9. A contratacdo serd formalizada com a empresa cuja proposta seja considerada




mais vantajosa e que comprove o atendimento integral aos requisitos de habilitacao
e as condicOes técnicas estabelecidas, limitada ao periodo estritamente necessario
ao enfrentamento da situagao emergencial.

Regime de execugao

L.10. O regime de execucao do contrato serd empreitada por preco global.
Exigéncias de Habilitagao

Habilitagdo juridica

L.11. O Licitante devera apresentar os documentos de habilitagao juridica aptos a
comprovar a possibilidade da aquisicdo de direitos e da contratacdo de obrigacdes.

L.11.2. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

L.11.3. Microempreendedor Individual — MEI:Certificado da Condigao de
Microempreendedor Individual — CCMEI, cuja aceita¢do ficard condicionada a

verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-

negocios/pt-br/empreendedor;

L.11.4. Sociedade empresdria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou
sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade limitada
— EIRELI:inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro
Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

L.11.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacio de
funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na
Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal
ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme
Instrucdo Normativa DREI/ME n2 77, de 18 de margo de 2020;

L.11.6. Sociedade simples: inscricio do ato constitutivo no Registro Civil de
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento
comprobatodrio de seus administradores;

L.11.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricao
do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou
empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbac¢do no Registro
onde tem sede a matriz;

L.11.9. Ato de autoriza¢do para o exercicio da atividade de agenciamento de
viagens, nos termos da legislacao vigente.

L.12.0s documentos apresentados deverdao estar acompanhados de todas as
alteracdes ou da consolidacdo respectiva.

Habilitagao fiscal, social e trabalhista

L.13. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;



https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor

L.14. Certiddo de regularidade fiscal quanto aos débitos inscritos ou ndo em Divida
Ativa da Unido, inclusive em relacdo as contribui¢cdes previdencidrias e ao Fundo de
Garantia por Tempo de Servico (FGTS);

L.15. CertidGes Negativas:

a) Condenacdo Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e
Inelegibilidade;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS);
c) Débitos Trabalhistas - CNDT;

d) Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados do Setor Publico
Federal (Cadin)

L.16. Declaragdao de que nao se enquadra nas hipoteses de impedimento do art. 26 do
Regulamento Interno de Licita¢goes e Contratos da EBC , conforme Encarte C.

L.17. Caso o prestador de servicos seja considerado isento dos tributos relacionados ao
objeto contratual, deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de
declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na
forma da lei.

Qualificagdo Economico-Financeira

L.18. Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou
sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo
na licitagao, ou de sociedade simples;

L.19. Certiddao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

L.20. Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais
demonstracgdes contdbeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:

L.20.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral
(SG) superiores a 1 (um);

L.20.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdao atender
a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos
contdbeis pelo balango de abertura; e

L.20.3. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso
de a pessoa juridica ter sido constituida hd menos de 2 (dois) anos.

L.20.4. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite
definido pela Receita Federal do Brasil para transmissao da Escrituracao Contabil
Digital - ECD ao Sped.

L.21. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera
exigido para fins de habilitagdo patriménio liquido minimo de 10% do valor total
estimado da contratagéo.

L.22. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdao atender a todas
as exigéncias da habilitacdo e poderdao substituir os demonstrativos contabeis pelo
balanco de abertura.




Qualificagdo Técnica

L.23. Para comprovac¢do da qualificagdo técnica, A EMPRESA deverd apresentar:

L.23.1. Declara¢cdo de que a empresa tomou conhecimento de todas as
informagdes e das condicbes locais para o cumprimento das obrigagcoes objeto
da licitagdo.

L.23.1.1. A declaragdo acima poderd ser substituida por declaragdo formal
assinada pelo responsdvel técnico da empresa acerca do conhecimento
pleno das condi¢bes e peculiaridades da contratagdo.

L.23.2. Comprovacdo de aptiddao para execucdo de servico de complexidade
tecnolégica e operacional equivalente ou superior com o objeto desta
contratacdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacdo de certiddes
ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou
regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o
caso.

L.23.2.1. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os
atestados deverao dizer respeito a contratos executados com as seguintes
caracteristicas minimas:

L.23.2.1.1. Comprovacgao de aptidao para a prestagao dos servigos
em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto
desta contratagdo, ou com o item pertinente, mediante a
apresentacdo de atestados fornecidos por pessoas juridicas de
direito publico ou privado, que atestem que a empresa emitiu no
minimo 1.000 ( mil) bilhetes aéreos, englobando nacionais e
internacionais, no periodo mencionado;

L.23.2.2. Serd admitida, para fins de comprovagcao de quantitativo
minimo, a apresentacdo e o somatdrio de diferentes atestados
executados de forma concomitante.

L.23.2.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser
apresentados em nome da matriz ou da filial da empresa.

L.23.2.4. A empresa disponibilizard todas as informacdes
necessarias a comprovacdo da legitimidade dos atestados,
apresentando, quando solicitado pela EBC, cépia do contrato que
deu suporte a contratacdao, endereco atual da contratante e local
em que foi executado o objeto contratado, dentre outros
documentos.

L.23.3 Comprovante de inscri¢gao valido junto a EMBRATUR — Instituto Brasileiro
de Turismo, no caso de agéncias de turismo, na forma do Decreto-Lei n? 29/66,
alterado pela Lei n2 7.262/84.

L.23.4 Certificado de cadastro concedido pelo Ministério do Turismo - Sistema
Nacional de Cadastro dos Prestadores de Servicos Turisticos (CADASTUR),
conforme estabelece a Lei n? 11.771, de 17 de setembro de 2008.

L.23.5 Certificado de credenciamento a Associacdo Internacional de Transportes
Aéreas (IATA) ou contrato com consolidadora.

L.23.6 Declaracdo das companhias brasileiras de transporte aéreo regular Gol,
Latam e Azul (principais companhias aéreas), no minimo, comprovando que a
Empresa é possuidora de crédito perante as referidas empresas e esta
autorizada a emitir bilhetes de passagens aéreas.

L.23.7 Declaracbes validas expedidas pelas companhias aéreas, comprovando




gue a empresa é possuidor de crédito (capacidade econOmica e financeira) e
encontra-se em situagdo regular perante as mesmas, quando tratar-se de
Agéncias de Turismo, a saber:

a) REGIONAIS: PASSAREDO e SETE; b) NACIONAIS: LATAM, GOL e
AZUL;

c) NORTE-AMERICANAS: AMERICAN AIRLINES, DELTA AIRLINES
e UNITED AIRLINES;

d) EUROPEIAS: AIR FRANCE, BRITISH AIRWAYS, IBERIA, KLM,
LUFTHANSA e TAP;

e) AFRICANAS: SOUTH AFRICAN.

L.23.7.1 As agéncias consolidadas poderdao apresentar as referidas
declara¢gbes, mesmo que em nome de agéncia consolidadora, se
comprovada a relacdo juridica entre as partes e com a possibilidade de
fazer-se representar para tanto. Cabendo a capacidade técnica de atender
a demanda pretendida pela EBC ser de responsabilidade da agéncia
consolidada.

L.23.7.2 Sera aceita a Certificacdo do IATA - International Air Transport
Association para atendimento do subitem L.23.7.

L.23.7 Certiddo Negativa de feitos sobre faléncia, recuperacdo judicial ou
recuperacao extrajudicial, concurso de credores, em fase de dissolucdo e
liguidacdo, exceto se houver a apresentacdo do plano de recuperacdo j3
homologado pelo juizo competente e em pleno vigor.




SANGOES ADMINISTRATIVAS

M.1. A aplicacdo de penalidades a Contratada reger-se-a conforme o estabelecido no
Capitulo V, Secdo | do RILC, bem como no Titulo II, Capitulo I, Secdo Il — Das Sanc¢ées
Administrativas da Lei n® 13.303/2016.

M.2. A Contratada que deixar de cumprir as obrigacdes dispostas neste Termo de
Referéncia ficara sujeita, nos termos do art. 83 da Lei n2 13.303/2016, sem prejuizo
da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sanc¢des:

a) Adverténcia por escrito por faltas leves, assim entendidas aquelas que nao
acarretem prejuizos significativos para a EBC;

b) Multa, na forma disciplinada neste Tépico;

c) Suspensdo temporaria de participacdao em licitacdo e impedimento de
contratacdo com a EBC pelo periodo de até 02 (dois) anos.

M.3. Em caso de descumprimento do prazo estabelecido para execu¢dao dos servigos
objeto deste Termo de Referéncia, sem que haja justificativa aceita pelo Fiscal Técnico
da contratacgdo, a Contratada ficara sujeita a multa moratoéria equivalente a 2% (dois
por cento) do valor global do item da contratagdo, por dia corrido de atraso, até o
limite de 10% (dez por cento) do valor global do item.

M.4. No caso de inexecugdo parcial do objeto, a Contratada estard sujeita a aplicacao
d e multa compensatéria de até 15 % (quinze por cento) do valor total da
contratacgao.

M.5. No caso de inexecugdo total do objeto, a Contratada estara sujeita a aplicacdo
de multa compensatdria de até 20% (vinte por cento) do valor total da contratacdo.

M.6. A critério da EBC, a aplicacao das penalidades nao ensejard, obrigatoriamente, a
rescisdio do Contrato, servindo como punicdo pecunidria contra a reincidéncia no
descumprimento das obrigagdes.

M.7. As penalidades descritas neste topico podem ser aplicadas isoladas ou
cumulativamente, a critério da EBC, apds andlise das circunstancias que ensejarem
sua aplicacdo e serdo, obrigatoriamente, registradas no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF.

M.8. As importancias decorrentes das multas ndo recolhidas nos prazos determinados
nas notificacdes poderdo ser descontadas dos pagamentos eventualmente devidos a
Contratada ou ainda, quando for o caso, protestadas ou cobradas judicialmente.

M.9. A imposi¢ao das penalidades previstas neste tdpico ndo exime a Contratada do
cumprimento de suas obrigacdes, nem de promover as medidas necessarias para
repassar ou ressarcir eventuais danos causados a EBC.

M.10. Nenhuma penalidade sera aplicada sem o devido processo administrativo,
sendo facultada a apresentacdo de defesa prévia pela Contratada, no prazo de até 10
(dez) dias uteis, a contar da data em que for comunicado pela EBC.




ORCAMENTO ESTIMADO

N.1. O valor de referéncia para aplicagdao da taxa de adminsitragdo corresponde a
RS 6.266.103,65 (seis milhdes, duzentos e sessenta e seis mil cento e trés reais e sessenta
e cinco centavos), conforme custos unitarios apostos na tabela abaixo:

Média dos
Valores .
. . L. Valor Estimado
Servicos Quantidade Unitarios
. Global
praticados
em 2025
- , 655
01 [Locagdo de Veiculos RS 2.589,40 | RS 1.696.056,53
512
02 |Hospedagem RS 399,04 | RS 204.309,78
Prestacao de servicos de reserva, emissao,
remarcagao, realocagao, cancelamento e
reembolso de passagens aéreas nacionais e 1.246
internacionais, rodovidrios, aquavidrios,
03 |[ferrovidrio e metroferroviarios. RS 3.334,22 | RS 4.154.438,12
. . . o 1.212
04 |Seguro Viagem (Nacional e Internacional) Diarias RS 77,92 RS 94.434,92
297
05 |[Bagagem Extra RS 393,48 | RS 116.864,29

Estimativa
para6  R$6.266.103,65

meses

Estimativa
RS 1.044. ,61
Mensal »1.044.350,6

N.2. As despesas decorrentes da contratacdo, objeto deste Termo de Referéncia, correrdo a
conta dos recursos consignados no Orcamento da EBC.

N.3. Em conformidade com o disposto no art. 72 do Decreto n? 9.507/2018, sio vedadas
nesta contratacdo: a indexacao de pregos por indices gerais, a caracterizacdo do objeto
como fornecimento de mao de obra, a previsdo de reembolso de salarios pela EBC e a
pessoalidade e a subordinacdo direta dos empregados da Contratada aos gestores da EBC.




CONSIDERAGCOES GERAIS

0.1. A EBC poderd, nas mesmas condi¢des contratuais e por acordo com a Contratada,
proceder a acréscimos ou supressoes, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento), do
valor inicial atualizado, de acordo com a necessidade da EBC, conforme disposto no art.
95 do RILC da EBC.

0.2. A manifestacdo de interesse na rescisdo por ato unilateral, por quaisquer das
partes, devera observar a antecedéncia minima de 06 (seis) meses da data pretendida
para o término da vigéncia.

0.3. E vedada a contratacdo de empregado pertencente ao quadro de pessoal da EBC.

0.4. E vedada a veiculagiio de publicidade acerca da contratacio, salvo se houver prévia
e expressa autorizacao da EBC.

0.5. Fica vedada a utilizacdo, durante a execucdo dos servicos, de empregado da
Contratada que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissao ou
fungdo de confianca da EBC, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203/2010, que
dispOe sobre a vedag¢do do nepotismo no ambito da Administragao Publica Federal.

0.6. E considerado familiar, nos termos do artigo 2°, Ill do Decreto n° 7.203/2010, o
conjuge, companheiro ou parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou
afinidade, até o terceiro grau.

0.7. Para fins de atendimento as disposi¢Ges previstas na Lei n2 13.709/2018 — Lei Geral
de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), no que diz respeito ao trato de informacodes e
dados, disponibilizados pela EBC, por for¢ca dos procedimentos necessarios a execucao
do objeto, o CONTRATADO assinara o Termo de Sigilo e Privacidade — ENCARTE
D deste Termo de Referéncia, na ocasido da celebra¢cdo do contrato ou emissdo de
Nota de Empenho em seu favor, com vistas a atender a regulamentacdo relativa a
protecdao de dados pessoais.

0.8. As duvidas pertinentes a este Termo de Referéncia poderdo ser sanadas por meio
do email: cpl_ebc@ ebc.com.br
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ENCARTE A

DESCRICAO DETALHADA DO OBJETO

(INCLUINDO MATERIAIS/INSUMOS/UTENSILIOS/EQUIPAMENTOS FORNECIDOS QUANDO FOR O CASO)

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada na prestacdo dos servicos de agenciamento de viagens,
compreendendo fornecimento de passagens aéreas, rodovidrios, aquaviarios, ferrovidrio, nacionais e
internacionais, simples ou conjugadas de forma regular e a intermediagdo de servicos de reservas e
contratagao em hotéis e locagao de veiculos e emissao de seguro viagem, em ambito nacional e internacional,
onde houver interesse da EBC

1. Relagao de dos servigos:

Média dos
Valores
. . . Valor Estimado
Servigos Quantidade Unitarios
. Global
praticados
em 2025
N B 655
01 |Locacdo de Veiculos RS 2.589,40 | RS 1.696.056,53
512
02 |Hospedagem RS 399,04 RS 204.309,78
Prestacdo de servicos de reserva, emissao,
remarcagdo, realocacdo, cancelamento e
reembolso de passagens aéreas nacionais e 1.246
internacionais, rodovidrios, aquavidarios,
03 |[ferroviadrio e metroferroviarios. RS 3.334,22 | RS 4.154.438,12
. . . o 1.212
04 |Seguro Viagem (Nacional e Internacional) Diarias RS 77,92 RS 94.434,92
297
05 |Bagagem Extra RS 393,48 RS 116.864,29

Estimativa
para 6 meses

Estimativa
Mensal

R$ 6.266.103,65

R$ 1.044.350,61

2. Localidades de prestacdo dos servigos: Os servicos serdo executados no Posto de Atendimento
instalado nas dependéncias da EBC, no SCS Quadra 08, Bloco B-60, Ed. Venancio Shopping, 12 subsolo, na
Coordenacdo de Viagens, da Geréncia de Transportes, com atendimento de segunda a sexta, das 9h as
19h, exceto nos dias em que ndo haja expediente (sabado, domingo e feriados), onde este periodo sera
atendido pelo plantdo da agéncia contratada.



ENCARTE B

MODELO DE PROPOSTA PARA COTACAO DE PRECOS

OBJETO: Contratacao de empresa especializada na prestacdao dos servicos de agenciamento de viagens,
compreendendo fornecimento de passagens aéreas, rodoviarios, aquavidrios, ferrovidrio, nacionais e
internacionais, simples ou conjugadas de forma regular e a intermediacdo de servicos de reservas e
contratacdo em hotéis e locacdo de veiculos e emissdo de seguro viagem, em ambito nacional e
internacional, onde houver interesse da EBC

C
(B) Ta(a)de (A*B+C)
X
Servi (A) Média dos Administraci Valor
ervigos ministracao
¢ Quantidade Valores (valor ar:G Estimado
\'/
Unitarios P Global
meses)
~ , 655
01 |Locagao de Veiculos RS 2.589,40
512
02 [|Hospedagem RS 399,04
Prestacdo de servicos de reserva, emissao,
remarcacgdo, realocacdo, cancelamento e
reembolso de passagens aéreas nacionais e 1.246
internacionais, rodovidarios, aquaviarios,
03 |[ferroviario e metroferroviarios. RS 3.334,22
; . . o 1.212
04 [Seguro Viagem (Nacional e Internacional) Didrias RS 77,92
297
05 |[Bagagem Extra RS 393,48
Estimativa para 6 meses

Estimativa Mensal

O Valor total global proposto é de RS ... (por extenso).

CONDIGOES GERAIS DA PROPOSTA DADOS BANCARIOS
Validade da proposta: Banco:

Prazo de Entrega: IAgéncia:

Prazo de Garantia: Conta corrente:

Das Declaragdes e demais documentos:



DADOS DO LICITANTE

DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL

Razdo Social: Nome:
CNPJ (MF): Cargo/Funcdo:
Endereco: CPF (MF):
Telefone: RG n2 Expedido por:
E-mail: Naturalidade:
Cidade: Estado civil:

Endereco:

Telefone: E-mail:

de de 20

(Local e Data)

(Assinatura do Representante Legal)

ENCARTE C

DECLARACAO PARA PARTICIPACAO E CONTRATACAO

IMPEDIMENTOS DO RILC DA EBC



(Razdo Social do Licitante) ................ , inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n?2 ............... , por
intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a) ............... , portador(a) do RG n? ............... e CPF/MF n®
............... , DECLARA, sob pena de responder civil e penalmente no caso de informagdes inveridicas, que:

I. Ndo esta impedida de participar de licitacdes e de ser contratada pela EBC;

Il. Ndo possui administrador ou socio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital social que seja
diretor ou empregado da EBC;

lll. Ndo esta suspensa de participar em licitacdo e nem de contratar com a EBC;

IV. N3o estd declarada inidonea pela Unido;

V. Ndo é constituida por socio de empresa que estiver suspensa, impedida ou declarada inidénea;

VI. Ndo possui administrador na condicdo de sécio de empresa suspensa, impedida ou declarada inid6nea;

VII. Ndo é constituida por sécio que tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa, impedida, ou
declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;

VIIl. Ndo possui administrador que tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa, impedida ou
declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;

IX. Ndo possui no quadro de diretoria, pessoa que participou, em razao de vinculo de mesma natureza, de
empresa declarada inidénea;

X. N3do possui relacdo de parentesco, até o terceiro grau civil, com dirigente da EBC, empregado da EBC
cujas atribuicdes envolvam a atuacdo na darea responsavel pela licitagdo ou contratacdo e/ou
autoridade do ente publico a que a EBC esteja vinculada;

Xl. Ndo é sécio de empresa que tenha terminado seu prazo de gestdo ou rompido seu vinculo com a EBC ha
menos de 06 (seis) meses;

X1l. Nos precos propostos estdo incluidos todos os custos e despesas, taxas e impostos, de qualquer
natureza que possam incidir, direta ou indiretamente, sobre o objeto a ser contratado, tais como:
salario, Onus tributarios, fiscais, parafiscais, trabalhistas e sociais, auxilio-alimentacdo, vale-
transporte, uniforme, frete, todos os materiais, utensilios, equipamentos, dentre outros;

XIIl. Possui responsabilidade exclusiva sobre a quitacdo de encargos previdencidrios, fiscais, trabalhistas e
comerciais decorrentes da execugao do contrato;

XIV. Garante a qualidade dos servicos prestados durante a vigéncia do Contrato;

XV. Conhece a legislacdo de regéncia do objeto a ser licitado e que esse serd executado e fornecido de
acordo com as condi¢Ges estabelecidas;

XVI. Assumem o compromisso de nao realizar atos de discriminacdo, em todas as suas formas, por motivos
de raga, género e outros, conforme dispde a Constituicao Federal de 1988 em seu inciso IV do art.
3°, inciso | do art. 5° e os arts. 38 e 39 do Estatuto da Igualdade Racial, Lei n° 12.288, de 20 de julho
de 2010;

XVII. Se compromete a ndo praticar, de nenhuma forma, acdes que lesionem a Dignidade da Pessoa
Humana e a Valorizagao do Trabalho Humano protegidos nos arts. 1° e 170 da Constituicao Federal,
e que possam ser enquadradas nos arts. 149, 203 e 207 do Cdédigo Penal (dispositivos que tratam do



trabalho analogo ao de escravo e trafico de pessoas para esse fim), Decreto n° 5.017/2004, que
promulga o Protocolo de Palermo e as Convencgdes da OIT nos 29 e 105;

XVIIIl. Concorda, expressa e integralmente, com os termos e condi¢cdes de contratacdo do Regulamento
Interno de LicitagGes e Contratos da Empresa Brasil de Comunicacdo SA — EBC e da Lei n?
13.303/2016, disponivel no seguinte endereco eletrénico:
https://intranet.ebc.com.br/sites/_intranet/files/normas/rilc_ebc_-

_deliberacao_consad_no_57_de_15.12.2023.pdf;

XIX. Ndo explora o trabalho infantojuvenil, em atencdo ao que dispde o inciso XXXIll do art. 72 da
Constituicao Federal de 1988, o Titulo Ill, Capitulo IV, do Decreto-Lei n2 5.452, de 1 de maio de 1943
(CLT), os arts. 60 a 69 da Lei n2 8.069, de 19 de julho de 1990 (ECA), e o Decreto n?2 6.841, de 12 de
junho de 2008, o qual trata da proibicao das piores formas de trabalho infantil e acdo imediata para
sua eliminacdo;

XX. Nao possui inscricdo no cadastro de empregadores flagrados explorando trabalhadores em condicdes
analogas as de escravo, instituido pelo Ministério do Trabalho e Emprego, por meio da Portaria
Interministerial MTPS — MDH n2 04/2016.

XXI. Declaro observar e atender as disposi¢des contidas no Termo de Referéncia, especialmente no que
tange aos requisitos de sustentabilidade afetos ao objeto da contratacdo.

, de de20__ .

(Local e Data)

(Nome e Assinatura do Representante Legal)

(N2 do RG do declarante)

ENCARTE D

TERMO DE SIGILO E PRIVACIDADE

CONTRATANTE: EMPRESA BRASIL DE COMUNICAGCAO S.A. — EBC
CNPJ: 09.168.704/0001-42
CONTRATADA:

CNPJ:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. Constitui objeto deste Termo esclarecer e cientificar as condi¢cdes especificas para regulamentar as
obrigacOes relativas a protecdo de dados pessoais, previstas na Lei n? 13.709/2018 e na


https://intranet.ebc.com.br/sites/_intranet/files/normas/rilc_ebc_-_deliberacao_consad_no_57_de_15.12.2023.pdf

regulamentacdao pertinente, a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de
informacdes e dados, disponibilizados pela CONTRATANTE, por forca dos procedimentos necessarios
para a execuc¢do do objeto do Contrato Original celebrado entre as partes.

CLAUSULA SEGUNDA — CONCEITOS E DEFINICﬁES
2.1. Para os efeitos deste TERMO aplicam-se os seguintes conceitos e definicdes:

2.1.1. Confidencialidade ou Sigilo: Propriedade de que a informacdo ndo seja revelada a pessoa
fisica, sistema, 6rgdo ou entidade n3o autorizados e credenciados, sem a prévia e expressa
autorizacdo da EBC.

2.1.2. Contrato de trabalho ou Contrato principal: Contrato celebrado entre as partes, ao qual este
Termo de Sigilo se vincula.

2.1.3. Dado pessoal: Informacdo relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel (Lei n°
13.709/2018).

2.1.4. Dado pessoal sensivel: Dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgao religiosa, opinidao
politica, filiacdo a sindicato ou a organizacdo de carater religioso, filoséfico ou politico, dado
referente a salde ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa
natural.

2.1.5. Informagdo: Conjunto de dados organizados de acordo com procedimentos executados por
meios eletrénicos ou ndo, que possibilitam a realizacdo de atividades especificas e/ou tomada de
decisao.

2.1.6. Informacdo de acesso restrito: Aquelas que estdao submetidas temporariamente a restricdo de
acesso publico.

2.1.7. Informacdo sigilosa: Aquelas que estdo submetidas a restricdo de acesso publico, cujo
conhecimento e divulgac¢ado estdo regidos por esse instrumento.

2.1.8. InformacGes de acesso restrito, sigilosas por legislacdo especifica (ndo exaustivas):
l. Hip6teses de sigilo aplicaveis a informagdes de natureza patrimonial:
a) Segredo industrial (Lei n2 9.279/1996);
b) Direito autoral (Lei n2 9.610/1998); e
c) Propriedade intelectual de Software (Lei n 9.609/1998).
Il. Hipoteses de sigilo decorrentes de direitos de personalidade:
a) Sigilo Fiscal (Art. 198 da Lei n° 5.172/1966);
b) Sigilo bancério (Art. 1° da LC n° 105/2001);
c) Sigilo Comercial (§ 2° do art. 155 da Lei n° 6.404/1976);

d) Sigilo Empresarial (Art. 169 da Lei n° 11.101/2005).



lll. Hipdteses de sigilo decorrentes de processos e procedimentos:
a) Sigilo de inquérito policial (Art. 20 da Decreto-Lei n° 3.689/1941);
b) Segredo de justica no processo civil (Art. 189 da Lei n° 13.105/2015); e

c) Segredo de justica no processo penal (§ 6° do art. 201 da Decreto-Lei n°
3.689/1941).

IV. Hipoteses de sigilo empresarial/estratégico: Sigilo de informacgdes aplicaveis as atividades
concorrenciais, e/ou relativas aos negdcios estratégicos da EBC.

2.1.9. Necessidade de conhecer: Condicdo pessoal inerente a funcdo ou atividade, indispensavel
para que o colaborador tenha acesso a dados ou informacgdes classificadas. De acordo com este
principio, os colaboradores s6 devem ter acesso as informacgGes necessarias para o desenvolvimento
de suas atividades relacionadas com a execugdo do objeto contratual.

2.1.10. Tratamento ou processamento de dados pessoais: Toda operacdo realizada com dados
pessoais, como as que se referem a coleta, producdo, recepcdo, classificacdo, utilizacdo, acesso,
reproduc¢do, transmissao, distribui¢cao, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminagao,
avaliacdo ou controle da informacdo, modificagdo, comunicacdo, transferéncia, difusdo ou extracdo.

CLAUSULA TERCEIRA — INFORMAGOES SIGILOSAS

3.1. Serdo consideradas como informacgdes sigilosas, toda e qualquer informacdo, revelada a outra parte
por razdo da execucdo do contrato, contendo ou ndo marcacdo ou rétulo de grau de sigilo. 0 termo
"informacdo" abrangera toda informacdo escrita, verbal, ou em linguagem computacional em qualquer
nivel, ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas n3o se
limitando, a: know-how, técnicas, especificacbes, relatérios, compilacdes, cddigo fonte de programas de
computador na integra ou em partes, férmulas, desenhos, cépias, modelos, amostras de ideias, aspectos
financeiros e econémicos, defini¢cdes, informacdes sobre as atividades da contratante e/ou quaisquer
informagdes técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou n3o ao Contrato Principal, doravante
denominados INFORMACOES, a que diretamente ou pelos seus empregados, a CONTRATADA venha a ter
acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser confiada durante e em razdo das atuacdes de execugdo do
Contrato Original celebrado entre as partes.

3.2. A CONTRATADA compromete-se a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar ou dar
conhecimento, em hipdtese alguma, a terceiros, bem como a ndao permitir que qualquer empregado
envolvido direta ou indiretamente na execucao do Contrato Original, em qualquer nivel hierdrquico de sua
estrutura organizacional e sob quaisquer alegacdes, faca uso dessas informacdes, que se restringem
estritamente ao cumprimento do Contrato Original.

CLAUSULA QUARTA — EXTENSAO DA RESPONSABILIDADE
4.1. A CONTRATADA se obriga a:

a) Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos os
custos do impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas processuais e outras despesas
derivadas, a divulgacdao ou utilizacao das informacgdes sigilosas por seus agentes, representantes ou
por terceiros, obtidas em virtude do Contrato Original; e



b) Comunicar a CONTRATANTE de forma prévia e expressa, antes de qualquer divulgacdo, caso haja
solicitacdo de revelar qualquer das informacdes relativas ao Contrato Original, por determinacao
judicial ou ordem de atendimento obrigatdrio determinado por 6rgao ou autoridade publica
competente.

CLAUSULA QUINTA - DIREITOS E OBRIGAGOES

5.1. A CONTRATADA se compromete e se obriga a utilizar a informacdo sigilosa revelada pela
CONTRATANTE exclusivamente para os propdsitos da execucdao do Contrato Principal, em conformidade
com o disposto neste Termo e no Contrato Original.

5.2. A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de copia da informacdo que tiver acesso
em virtude do Contrato Original, sem o consentimento expresso e prévio da CONTRATANTE.

5.3. A CONTRATADA se compromete a obter o aceite formal dos funcionarios/colaboradores que atuardo
direta ou indiretamente na execucao do Contrato Principal sobre a existéncia deste Termo, bem como da
natureza sigilosa das informagdes, a instruir sobre as formas de tratamento das informag¢des a que terao
acesso, e dar ciéncia a CONTRATANTE dos documentos comprobatdrios, quando solicitado.

5.4. A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessdrias a prote¢dao da informacdo sigilosa,
bem como para evitar e prevenir a revelacao a terceiros.

5.5. A CONTRATADA deve adotar Politica de Seguranga de Informagdao que comprove o atendimento dos
requisitos de sigilo e seguranca definidos no ambito do Contrato Original, observando a LGPD e a
regulamentacao pertinente.

5.6. A CONTRATADA devera, quando requerido pela CONTRATANTE, proceder com o imediato descarte de
forma irreversivel, incluindo todas e quaisquer cépias eventualmente existentes em qualquer suporte de
todas as informacdes sigilosas sob sua custddia referentes ao Contrato Original.

CLAUSULA SEXTA — DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

6.1. Ambas as partes se comprometem a proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e
o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao tratamento de dados pessoais,
em qualquer formato ou suporte, cooperando mutuamente para observar a Lei n° 13.709/2018 - Lei Geral
de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), em especial perante a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados
(ANPD), sem prejuizo dos demais érgaos ou autoridades publicas competentes.

6.2. Sdo escopo de tratamento somente os dados pessoais indispensaveis para a execucdo do objetivo
contratual, e conforme bases legais pré-estabelecidas e acordadas, e finalidades especificas, cabendo a
CONTRATADA observar estritamente a finalidade a que se destinam os dados pessoais a que venha a ter
conhecimento.

6.3. Necessidades de coleta de consentimento para outras finalidades deverdo ser identificadas e correr sob
responsabilidade da CONTRATANTE, ouvido previamente o Encarregado pelo Tratamento de Dados na EBC.

6.4. A CONTRATADA é vedada qualquer forma de compartilhamento de dados pessoais com terceiros no
ambito do contrato, sem prévia e expressa autorizacdo da CONTRATANTE, ouvido previamente o
Encarregado pelo Tratamento de Dados na EBC.

6.5. Ao término do Contrato Original, a CONTRATADA deverd comprovar a cessacao de acessos, Uso e 0



descarte definitivo dos dados pessoais, no que couber, conforme procedimentos a serem determinados,
ouvido previamente o Encarregado pelo Tratamento de Dados na EBC.

6.6. A CONTRATADA adotarad todas as medidas de seguranca necessarias para impedir a divulgacao,
alteracdo ou destruicdo ndo autorizados dos dados pessoais, bem como acessos ndo autorizados e de
situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicacdo ou qualquer forma de
tratamento inadequado ou ilicito, conforme a previsdo do art. 46 da Lei n2 13.709/2018 (LGPD).

CLAUSULA SETIMA — DISPOSICOES ESPECIAIS
7.1. Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua concordancia no sentido de que:

7.1.1. O ndo exercicio, por qualquer uma das Partes, de direitos assegurados neste instrumento nao
importara em rendncia aos mesmos, sendo considerado como mera tolerancia para todos os efeitos
de direito;

7.1.2. Todas as condicbes, termos e obrigacbes ora pactuadas serdo regidas pela legislacdo e
regulamentacgao brasileiras pertinentes, inclusive as Normas Internas da EBC;

7.1.3. O presente Termo somente podera ser alterado mediante termo aditivo ao Contrato Original
firmado pelas partes;

7.1.4 Teve acesso e compromete-se a observar a Politica de Seguranca da Informacdo e da
Comunicacgao - PO 900-01, disponivel no Portal da EBC:

7.1.5. Alteracdes do numero, natureza e quantidade das informacdes disponibilizadas para a
CONTRATADA nao descaracterizardao ou reduzirdo o compromisso e as obrigacdes pactuadas neste
Termo de Sigilo e Privacidade, que permanecerd vélido e com todos seus efeitos legais em qualquer
uma das situacgdes tipificadas neste instrumento;

7.1.6. O acréscimo, complementacdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma das
informacgdes disponibilizadas para a CONTRATADA, serdo incorporados a este Termo, passando a
fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma protecao
descrita para as informacgdes iniciais disponibilizadas; e

7.1.7. Este Termo ndo deve ser interpretado como criacdo ou envolvimento das Partes, ou suas
afiliadas, nem em obrigacdo de divulgar informacdes sigilosas para a outra Parte.

CLAUSULA OITAVA - DA VIGENCIA

8.1. O presente Termo de Sigilo e Privacidade tem natureza irrevogdvel e irretratavel, permanecendo em
vigor desde a data de inicio das atividades pertinentes ao Contrato Original, do qual serd tido por Anexo,
mantendo-se o dever de sigilo apds o prazo final do Contrato Original por 5 (cinco) anos ou, se a
informacdo for estratégica para os negdcios da EBC ou aplicaveis as atividades concorrenciais, ndo poderd
ser divulgada.

, de de20__ .

(Local e Data)


https://www.ebc.com.br/sites/_institucional/files/atoms/files/politica-de-seguranca-da-informacao-e-comunicacao-po-900-01-aprovada.pdf

CONTRATADA:
REPRESENTANTE LEGAL DA CONTRATADA:

ASSINATURA:

ENCARTE E

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS (IMR)

1. O Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR) visa estabelecer critérios de afericdo de resultados da
contratacao, definindo, em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis, os
niveis esperados de qualidade da prestacdo do servico e respectivas adequacdes de pagamento desta
contratagao.

1.1. E requisito basico que o CONTRATADO cumpra e respeite as obrigacdes trabalhistas conforme Lei
vigente.

2. Metodologia de Avaliagao dos Servicos:

2.1. AEBC utilizard formuldrio préoprio como meio de analise, conforme Instrumento de Medicao de
Resultados (IMR), em consondncia com as diretrizes da IN n2 5/2017, para definir e padronizar a
avaliacdao da qualidade dos servigos prestados pelo Licitante Vencedor;

2.2.0 IMR vinculard o pagamento dos servicos aos resultados alcancados em complemento a
mensuracao dos servicos efetivamente prestados. As adequac¢des de pagamento originadas de
insuficiéncia de resultados ndo devem ser interpretadas como penalidades ou multas;

2.3. O procedimento de avaliacao dos servicos sera realizado periodicamente pela Fiscalizacdo, com base
em pontuacles atribuidas a cada item conforme especificacdes constantes deste Encarte, gerando
relatdrios mensais de prestacdo de servicos executados;

2.4. A avaliacdo corresponde a atribuicdao, no formulario de avaliacdo da qualidade dos servicos, dos
n u

conceitos de “muito bom”, “bom”, “regular” e “péssimo”, equivalente aos valores 3, 2, 1 e 0 para cada
item avaliado e as respectivas justificativas, se necessario;

2.5. As adequagdes nos pagamentos estardao limitadas a seguinte faixa de tolerancia:

Faixa de Pontuag¢do Obtida Percentual de Desconto

1A5 4%

6A9 8%

10A 15 10%




2.7. A pontuac¢do maxima sera de 15 (quinze) pontos.

2.9. 0s 02 (dois) primeiros meses de contrato serdo objeto apenas de notificacdo, de modo a permitir o ajuste e
aperfeicoamento da qualidade do servico pelo CONTRATADO.

2.10. O CONTRATADO podera apresentar justificativa para a prestacdo dos servicos abaixo do nivel de satisfacdo, que
poderd ser aceita pela EBC, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de
fatores imprevisiveis e alheios ao controle da empresa.

2.11. Havera rescisao contratual nas seguintes condigdes:

2.11.1. Reincidéncia de falhas penalizadas com o desconto de10% (dez por cento) por mais de 03 (trés) vezes
durante o periodo de 4 (quatro) meses;

2.11.2. Pontuagdo acima de 15 (quinze) pontos;

2.11.3. Pontuagdo superior a 6 (seis) pontos por 02 (dois) meses consecutivos.

DESCRIGAO E CRITERIOS DOS ITENS AVALIADOS PONTOS

Deixar de apresentar a documentagdo necessaria para o pagamento sem justificativa 2

Disponibilizar profissionais ndo qualificados e treinados para atender as solicitagdes

o .. . ~ 3
da CONTRATANTE, com agilidade nas atividades e clareza de informagdes.
Nao comunicar cancelamentos de voos, nas ocasides em que tenha ocorrido emissao 3
de passagem solicitada pela Contratante
Falhar com os equipamentos e materiais necessarios para o posto de atendimento nas 1

instalacdes da sede da EBC, conforme disposto no Termo de Referéncia.

ENCARTE J

MODELO DE CARTA DE FIANCA BANCARIA PARA GARANTIA DE EXECUCAO CONTRATUAL

1 - Pela presente, o (a) (nome da instituicdo fiadora) com sede em (endereco completo), por seus
representantes legais infra-assinados, declara que se responsabiliza como FIADOR e principal pagador, com
expressa renuncia dos beneficios estatuidos no artigo 827 do Cédigo Civil Brasileiro, da empresa (nome da
empresa), com sede em (endereco completo), até o limite de RS (valor da garantia) (valor por escrito) para
efeito de garantia a execucdo do Contrato (nimero do contrato, formato xx/ano), decorrente do processo
licitatorio (modalidade e nimero do instrumento convocatério da licitagdo — ex.: Pregdo Eletronico n@
xx/ano), firmado entre a AFIANCADA e a Empresa Brasil de Comunica¢do S/A - EBC para (objeto da
licitagao).

2 - A fianca ora concedida visa garantir o cumprimento, por parte de nossa AFIANCADA, de todas as
obrigagOes estipuladas no contrato retromencionado, abrangendo o pagamento de:



a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do contrato;
b) multas punitivas aplicadas pela EBC ao Licitante Vencedor;

c) prejuizos diretos causados a EBC pelo Licitante Vencedor decorrentes de culpa ou dolo durante a
execugao do contrato; e

d) obrigag¢des previdenciarias e/ou trabalhistas e FGTS ndo honradas pelo Licitante Vencedor.

3 - Esta fianca é valida por (prazo, contado em dias, correspondente a vigéncia do contrato), contados a
partir de (data de inicio da vigéncia do contrato), vencendo-se, portanto, em (data).

4 - Na hipdtese de inadimplemento de qualquer das obrigacdes assumidas pela AFIANCADA, o (a) (nome da
instituicdo fiadora) efetuara o pagamento das importancias que forem devidas, no ambito e por efeito da
presente fianca, até o limite acima estipulado, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, contado do
recebimento de comunicagdo escrita da EBC.

5 - A comunicacdo de inadimplemento devera ocorrer até o prazo maximo de 90 (noventa) dias apds o
vencimento desta fianca.

6 - Nenhuma objec¢do ou oposi¢cdao da nossa AFIANCADA sera admitida ou invocada por este FIADOR com o
fim de escusar-se do cumprimento da obrigacdo assumida neste ato e por este instrumento perante a EBC.

7 - Obriga-se este FIADOR, outrossim, pelo pagamento de quaisquer despesas judiciais e/ou extrajudiciais,
bem assim por honorarios advocaticios, na hipétese de a EBC se ver compelida a ingressar em juizo para
demandar o cumprimento da obrigacdao a que se refere a presente fianca.

8 - Se, no prazo maximo de 90 (noventa) dias apds a data de vencimento desta fianca, o (a) (home da
instituicdo fiadora) ndo tiver recebido da EBC qualquer comunicacdo relativa a inadimplemento da
AFIANCADA, ou termo circunstanciado de que a AFIANCADA cumpriu todas as cldusulas do contrato,
acompanhado do original desta Carta de Fianga, esta fianca serda automaticamente extinta,
independentemente de qualquer formalidade, aviso, notificagdo judicial ou extrajudicial, deixando, em
consequéncia, de produzir qualquer efeito e ficando o FIADOR exonerado da obrigacdo assumida por forca
deste documento.

9 - Declara, ainda, este FIADOR, que a presente fianca esta devidamente contabilizada e que satisfaz as
determinacdes do Banco Central do Brasil e aos preceitos da legislacdo bancdria aplicaveis e, que, os
signatarios deste Instrumento estdo autorizados a prestar a presente fianca.

10 - Declara, finalmente, que estd autorizado pelo Banco Central do Brasil a expedir Carta de Fianga e que o
valor da presente se contém dentro dos limites que lhe sdo autorizados pela referida entidade federal.

(Local e data)
(Instituicdo garantidora)

(Assinaturas autorizadas)

[A11ORIENTACOES PARA USO DO MODELO - LEITURA OBRIGATORIA

1) O presente modelo de Termo de Referéncia procura fornecer um ponto de partida para a defini¢éio do objeto e condi¢ées da



contratagdo. Este é o documento que mais terd variagéo de conteudo, de acordo com as peculiaridades da demanda da
Administragéo e do objeto a ser contratado. Assim, ndo se deve prender ao texto apresentado, mas sim trabalhd-lo a luz dos

pontos fundamentais da contratag¢éo, sempre de forma clara e objetiva.

2) A redagdo em preto consiste no que se espera ser invaridvel. Ela até pode sofrer modificagbes a depender do caso concreto,
mas ndo sdo disposicées feitas para variar. Por essa razdo, quaisquer modificagbes nas partes em preto, sem marcagdo de
itdlico, devem necessariamente ser justificadas nos autos, sem prejuizo de eventual consulta ao érgdo de assessoramento

juridico, a depender da matéria.

3) Os itens deste modelo destacados em vermelho itdlico devem ser preenchidos ou adotados segundo critérios de
oportunidade e conveniéncia, de acordo com as peculiaridades do objeto e cuidando-se para que sejam reproduzidas as
mesmas defini¢cées nos demais instrumentos da contratagcdo (minuta de Edital e de Contrato), para que ndo conflitem. Sdo

previsdes feitas para variarem. Eventuais justificativas podem ser exigidas a depender do caso.

4) Alguns itens receberam notas explicativas, destacadas para compreensdo do agente ou setor responsdvel pela

elaboragdo do Termo de Referéncia, que deverdo ser devidamente suprimidas ao se finalizar o documento na verséo original.

5) Recomenda-se indicar no processo de contratagdo se foi adotado esse modelo para elaboragdo da minuta , em especial ao
encaminhar o feito para andlise juridica. Essa indicacdo pode ocorrer expressamente no despacho de encaminhamento. E um
dado importante ja que indica qual o pard@metro a ser utilizado em eventual checagem.

[akeP2]Nota Explicativa 1: A justificativa para o parcelamento ou ndo do objeto deve constar do Estudo Técnico Preliminar.

Nota Explicativa 2: Em licitacdo ou itens de valor correspondente a até RS 80.000,00 deve ser garantida a participagéo
exclusiva de Microempresa e Empresa de Pequeno Porte (ME e EPP), conforme artigo 48, inciso I, da Lei Complementar n® 123
de 14 de dezembro de 2006, e artigo 62 do Decreto n? 8.538, de 06 de outubro de 2015).

[AkBP3]Nota Explicativa: Orientacdo Normativa AGU n2 54/2014: Compete ao agente ou setor técnico da administra¢éio
declarar que o objeto licitatorio é de natureza comum para efeito de utilizagdo da modalidade pregdo, sendo atribuigcdo do
drgdo juridico analisar o devido enquadramento da modalidade licitatdria aplicdvel.

[AkBP4]Nota Explicativa 1: Enquadramento da Contratacdo para fins de vigéncia - Ha dois tipos de contratagdo por licitagdo

para servigos, no que tange a vigéncia:

a) Ha servigos néio continuos quando se trata de um servigo sem que haja uma demanda de cardter permanente. Uma vez
finalizado, resolve-se a necessidade que deu azo ao contrato. Estes partem apenas de créditos do exercicio corrente, salvo se
inscritos no Plano Plurianual.

b) Hd servigos continuos quando o servico é uma necessidade permanente. E o caso, por exemplo, de servigos de limpeza e
seguranga essenciais para o funcionamento do érgdo publico. Nessas situagdes, findado o contrato, haverd sua substituicdo
por um novo e assim, sucessivamente, pois a necessidade em si é permanente. Atente-se que hd modelo de Termo de
Referéncia especifico para servigos continuados com dedicagdo exclusiva de mdo-de-obra.

Nota Explicativa 2: Prazo de Vigéncia e Empenho — Servico NGo-Continuo: Em caso de servigo ndo continuo, o prazo de
vigéncia deve ser o suficiente para a finalizagdo do objeto e ado¢do das providéncias previstas no contrato, sendo a

contratagdo limitada pelos respectivos créditos orcamentdrios.

Uma contratagdo que ndo tenha previsdo no Plano Plurianual deve ter a sua integralidade empenhada antes ou de modo
concomitante a celebragéo, conforme Lei n24.320, de 17 de marco 1964, e Decreto n2 93.872, de 23 de dezembro de 1986, e a

partir de tal empenho ter a vigéncia necessdria prevista, utilizando-se de restos a pagar, se for o caso (art. 30, §22 do Decreto

n?293.872, de 1986).

Jd a contratagdo prevista no Plano Plurianual pode ter empenhos em anos distintos, considerando a despesa de cada exercicio,


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/LCP/Lcp123.htm#art48
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apenas quanto ao periodo abrangido pelo PPA.

Nota Explicativa 3: Prazo de Vigéncia — Servigo Continuo: Sendo os “servigos contratados para a manutengdo da atividade

administrativa, decorrentes de necessidades permanentes ou prolongadas”, a utilizacdo do prazo de vigéncia plurianual é
condicionada ao ateste de maior vantagem econémica, a ser feita pela autoridade competente no processo respectivo,
conforme previsto no § 22 do artigo 87 do RILC/EBC.

De acordo com o § 12 do artigo 87 do RILC/EBC, serd possivel que contratos de servico continuo sejam prorrogados até o limite
do prazo do caput do artigo 87, justificado o interesse publico e desde que com vistas a obtengdo de condigbes mais vantajosas.

[As|Nota Explicativa 1: A fundamentagdo da contratagdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em topico
especifico do Estudo Técnico Preliminar. Assim, na sua publicagdio como apéndice do Termo de Referéncia, a fundamentagéo da
contratagdio é realizada mediante referéncia ao citado artefato. Quando ndo for possivel divulgd-lo, por sigilo legal,
recomenda-se transcrever a fundamentagdo neste Termo de Referéncia, detalhando a natureza dos servigos e justificando a

op¢do pela terceirizacdo a margem do Decreto n® 9.507/2018.

Nota explicativa 2: Caso haja a necessidade de modificacdo da justificativa em relagdo a originalmente feita no estudo técnico
preliminar, recomenda-se proceder aos ajustes neste Termo de Referéncia. Conforme previsto na Simula 177 do TCU, a
justificativa hd de ser clara, precisa e suficiente, sendo vedadas justificativas genéricas, incapazes de demonstrar de forma

cabal a necessidade da Administragdo.

[A5]

[a6]Nota Explicativa: Nos termos do Acdrdédo 585/2023, apenas o Banco do Brasil, Caixa Econémica Federal e BB Tecnologia e
Servigos S.A. tém a obrigagdo de publicagdo no PNCP. No entanto, deve ser salientado que a Lei n® 13.303/2016 traz regras
claras sobre publicidade e transparéncia para os contratos, sendo sim, necessdrio e obrigatdrio que todas as estatais estejam
adequadas ao seu estatuto juridico, notadamente seu artigo 88. Anota-se que pelo artigo 174, Il da Lei n® 14.133/2021 a
utilizacéo do PNCP é facultativa para as empresas estatais e, considerando o informado no Comunicado Seges 01/2023, as
estatais podem usar, no que couber, o publicador de contratos, desde que utilize como fundamentagdo a Lei n® 14.133/2021,

vez que o PNCP ndo admite fundamentagdo fora do sistema da NLLC.

[AkBP71Nota Explicativa 1: A descrigdo da solugéio como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico do Estudo
Técnico Preliminar. Assim, na publicagdo do Estudo Técnico Preliminar como apéndice do Termo de Referéncia, a descricGo em
pauta é realizada mediante referéncia ao citado artefato. Quando nédo for possivel divulgar esses estudos, por sigilo legal,
recomenda-se transcrever a descri¢do langcada nos Estudo Técnico Preliminar.

Nota explicativa 2: Caso haja a necessidade de modificacdo da descricdo em relagéo a originalmente feia, recomenda-se
ajustar a redagdo neste Termo de Referéncia. Registra-se que o objeto deve ser descrito de forma detalhada, com todas as
especificagdes necessdrias e suficientes para garantir a qualidade da contratagdo, cuidando-se para que ndo sejam admitidas,
previstas ou incluidas condigbes que comprometam, restrinjam ou frustrem o cardter competitivo da licitagdo ou, ainda,
impertinentes ou irrelevantes para o especifico objeto do contrato.

[akBPg]Nota Explicativa: Suprimir se a participa¢Go de cooperativas nédo for permitida.

[akBPolNota Explicativa: Alguns requisitos de contratagdo tratados na lei foram abordados neste topico do Termo de
Referéncia. Isso ndo impede que outros requisitos de contratagdo, de cardter técnico, sejam inseridos pela drea competente.
Registre-se, apenas, que a documentagdo de habilitacdo técnica é objeto de tdpico especifico deste TR (CRITERIOS DE SELECAO
DO FORNECEDOR) de modo que sua inclusdo aqui seria redundante.

[AkBP10]Nota Explicativa 1: O Termo de Referéncia e o Estudo Técnico Preliminar deverdo estar alinhados com o Plano Diretor
de Logistica Sustentdvel, Plano de Contratagcdes Anual, além de outros instrumentos de planejamento da Administragdo.

Nota Explicativa 2: Nos termos da Portaria SEGES/ME n2 8.678, de 19 de julho de 2021, o Plano Diretor de Logistica
Sustentavel é instrumento de governancga, vinculado ao planejamento estratégico do drgdo ou entidade, ou instrumento



https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/portarias/portaria-seges-me-no-8-678-de-19-de-julho-de-2021

equivalente, e as leis orcamentdrias, que estabelece a estratégia das contratagdes e da logistica no dmbito do 6rgdo ou
entidade, considerando objetivos e agdes referentes a critérios e a prdticas de sustentabilidade, nas dimensées econémica,

social, ambiental e cultural.

Destaque-se ainda que, de acordo com o artigo 89, §19, Ill, da Portaria SEGES/ME n? 8.678, de 2021, o Plano Diretor de
Logistica Sustentdvel deverd nortear a elabora¢éo dos anteprojetos, dos projetos bdsicos ou dos termos de referéncia de cada
contratagdo.

Nota Explicativa 3: Os preceitos do desenvolvimento sustentdvel devem ser observados na fase preparatdria da licitagdo, em
suas dimensbes econdémica, social, ambiental e cultural, no minimo, com base nos planos de gestdo de logistica sustentdvel dos
drgdos e das entidades.

Nota Explicativa 4: Os critérios e prdticas de sustentabilidade deverdo ser registrados no ETP.

Nota Explicativa 5: A impossibilidade de adog¢do de critérios e prdticas de sustentabilidade nas contratagdes publicas deverd
ser justificada pelo gestor competente no Estudo Técnico Preliminar ou nos autos do processo administrativo, com a indicagdo
das pertinentes razdes de fato e/ou direito.

Se houver justificativa nos autos para a ndo-adogdo de critérios de sustentabilidade (e apenas nesse caso), deverd haver a
supresséo dos dispositivos especificos acima.

Nota Explicativa 6: Aos agentes da administragdo publica federal encarregados de realizar contratagdes publicas, recomenda-
se que, no exercicio de suas atribuigdes funcionais, consultem o Guia Nacional de Contratacdes Sustentdveis da Advocacia-
Geral da Unido, disponibilizado pela Consultoria-Geral da Uniéo e no site da AGU.

Nota Explicativa 7: De acordo com o Guia Nacional de Contratacées Sustentdveis da AGU, a incluséo de critérios de
sustentabilidade deve ser feita de modo claro e objetivo. Deve-se evitar a transcrigdo literal e automadtica das previsées legais
ou normativas, sem efetuar o exame da incidéncia real e efetiva delas na contratagéo em aprego.

Assim, uma vez exigido qualquer requisito ambiental na especificacéo do objeto e/ou edital, e/ou contrato, deve ser prevista a
forma objetiva de comprovacédo. E preciso saber quais critérios de sustentabilidade devem ser incluidos nas pecas editalicias,
como fazer essas exigéncias e de que forma as pretendidas contratadas devem comprovar o cumprimento desses critérios de
sustentabilidade exigidos pela Administragdo.

Nota Explicativa 8: Nas aquisi¢Ges e contratagées governamentais, deve ser dada prioridade para produtos reciclados e
recicldveis e para bens, servigos e obras que considerem critérios compativeis com padrées de consumo sustentdveis (artigo 72,
Xl, da Lein? 12.305, de 2010 — Politica Nacional de Residuos Sélidos). Deve-se observar, também, a requlamentacdo a ser

editada a luz da nova legislagdo.

Nota Explicativa 9: Recomenda-se, igualmente, consulta ao Catdlogo de Materiais Sustentdveis (CATMAT Sustentdvel), bem
como consulta prévia ao site governamental https://doacoes.gov.br/, solu¢éo desenvolvida pelo Ministério da Gestdo e da

Inovagdo em Servigos Publicos, que oferta bens mdveis e servigos para a administragdo publica, disponibilizados pelos proprios
orgdos de governo ou oferecidos por particulares de forma nédo onerosa, otimizando a gestdo do recurso publico com consumo
consciente e sustentdvel.

[AkBP11]1Nota Explicativa 1: Embora a contratacdo seja de servigos, é possivel que a Administragdo indique marcas ou modelos
de eventuais bens necessdrios a execug@o do objeto da contratacdo, nas hipoteses previstas no artigo 41, | do RILC/EBC.

Nota Explicativa 2: Marca - Excepcionalmente serd permitida a indicagdo de uma ou mais marcas ou modelos, desde que
justificada tecnicamente no processo.

Nota Explicativa 3: Similaridade - Quando necessdria a indica¢éio de marca como referéncia de qualidade ou facilitacdo da
descrigdo do objeto, deve esta ser seguida das expressbes “ou equivalente”, “ou similar” e “ou de melhor qualidade”, devendo,
nesse caso, o produto ser aceito de fato e sem restrigdes pela Administragdo.
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Permite-se meng¢do a marca de referéncia no aviso, como forma ou pardmetro de qualidade para facilitar a descrigdo do
objeto, caso em que se deve necessariamente acrescentar expressées do tipo “ou equivalente”, “ou similar”, “ou de melhor
qualidade”, podendo a Administragdo exigir que a empresa participante do certame demonstre desempenho, qualidade e

produtividade compativeis com a marca de referéncia mencionada.”

Deve a Administra¢do, ainda, observar o principio da padroniza¢do considerada a compatibilidade de especificagdes estéticas,
técnicas ou de desempenho. Também deverd ser observada a Portaria SEGES/ME n. 938, de 2022, que institui o catdlogo
eletrénico de padronizac¢éo de compras, servigos e obras, no dmbito da Administracdo Publica federal direta, autdrquica e

fundacional.

[akBr12]Nota Explicativa: Observar o que dispée o artigo 41 do RILC/EBC. Embora contemplado entre as disposi¢ées para
aquisicdo de bens, entende pela possibilidade de sua aplicagdo neste Termo de Referéncia. Suprimir este item se néo exigida
amostra ou prova de conceito.

[AkBP13]0 edital podera exigir, como condicdo de aceitabilidade da proposta, a adequagdo as normas de Associacdo Brasileira
de Normas Técnicas (ABNT) ou a certificagdo da qualidade do produto por instituicdo credenciada pelo Sistema Nacional de
Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial (Sinmetro). Caso a certificagdo ndo seja necessaria, suprimir este item.

[A14] [A141Nota Explicativa: Embora se trate de prestagdo de servico, é possivel que o conjunto de obrigag¢bes da contratacdo
envolva fornecimento de algum bem ou execugdo especifica de servi¢o autorizado, situagdo na qual a exigéncia de carta de

solidariedade pode se revelar possivel. Em razdo de seu potencial de restringir a competitividade do certame, a exigéncia de
carta de solidariedade somente se justificard em situagées excepcionais e devidamente motivadas.

[AkBP15|Nota Explicativa: A unidade requisitante deve indicar se serd ou ndo permitida a participa¢éo de consdrcios. Ressalta-
se que, independentemente da op¢do efetuada pela unidade requisitante, devem ser juntadas aos autos as justificativas para

admisséo ou a vedagdo a participacdo de consorcios (Acérdéo 1453/2009 — Plendrio).

[AkBP16]Nota Explicativa: A permisséo ou ndo de participagdo de cooperativa de mdo de obra nas licitagbes da Administragdo
Publica esta submetida ao disposto no Termo de Concilia¢do Judicial firmado entre o Ministério Publico do Trabalho e a Unido.
Neste Termo, entre outros dispositivos, sGo apresentadas as caracteristicas dos servicos em que a Uniéio ndo contratard
cooperativas de mdo de obra, bem como a lista dos servigos que se enquadram nessa situagdo. Caso o servigo objeto da
licitagdo esteja incluido nesta lista, veda-se a participagdo de cooperativas de mdo de obra. Caso contrdrio, admite-se a
participagdo. Ainda, sequndo o mencionado Termo, os editais de licitagdo que se destinem a contratar esses servigcos deverdo
fazer expressa mengdo ao Termo de Conciliagéo Judicial e sua homologagdo, se possivel transcrevendo-os na integra ou como

anexo ao instrumento convocatorio.

[AkBr17]Nota Explicativa: Além de permitir a subcontratagto em geral, a EBC poderd, também, com base no artigo 7° do
Decreto n? 8.538, de 2015, estabelecer exigéncia de subcontrata¢do de Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, no
percentual indicado pela licitante vencedora em sua proposta, desde que em conformidade com os percentuais minimo e
mdximo previstos no instrumento convocatdrio. Entendendo ser o caso de aplicar a exigéncia de subcontratacdo de ME/EPP,
deve haver, em adigdo aos itens abaixo, a inclus@o de itens préprios ao tema, em conformidade com o disposto item 7° do
Decreto n? 8.538, de 2015.

[a18]1Nota Explicativa: De acordo com o artigo 85, § 32 do RILC/EBC, para obras, servigos e fornecimento de grande vulto
envolvendo complexidade técnica e riscos financeiros elevados, o limite da garanta poderd ser elevado para até 10% (dez por
cento) do valor do contrato. [A18]

[A19]Nota explicativa: Este item deve ser adaptado de acordo com as necessidades especificas da EBC, apresentando-se, este

modelo, de forma meramente exemplificativa.

[akBP20]Nota Explicativa: Fica a critério da EBC exigir - ou néo - a garantia contratual do servigo ou bens empregados em sua
execugdo, de forma complementar a garantia legal, o que pode ser feito mediante a devida fundamentagdo, a ser exposta
neste item do Termo de Referéncia. Ndo a exigindo, deverd suprimir o item. [AKBP20



Nota Explicativa: A op¢do pela exigéncia de manuten¢do do preposto da empresa no local da execugdo do objeto deverd ser
previamente justificada, considerando a natureza dos servigos prestados. [A21

[A22]Nota Explicativa: O subitem 2.6, alinea “d” do Anexo V da Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n® 5, de 26 de maio de 2017,
trata de critérios de medigcdio e pagamento que podem ser considerados na formulagéo desse item. Diante da falta de

regulamentacgdo a luz da Lei n? 13.303, de 2016, optou-se por adotar aqui suas regras como referéncia de boas prdticas, até
que seja publicada a regulamentagdo atualizada sobre o tema.

Questdes a serem vistas s@o:

a) unidade de medida para faturamento e mensuragdo do resultado;

b) produtividade de referéncia ou critérios de qualidade para a execugdo contratual;
¢) indicadores minimos de desempenho para aceitagdo do servico ou eventual glosa.

[A23]Nota Explicativa: Nesse ponto, recomenda-se que os prazos fixados para recebimentos provisdrio e definitivo sejam
dimensionados para que correspondam ao periodo razodvel G checagem necessdria, sem que traga um énus excessivo que
venha a afastar potenciais interessados. [A23]

[akBP24]Nota Explicativa: Observar o artigo 52 do RILC/EBC.

[AkBP25] [AKBP25]Nota Explicativa 1: O regime de execugdo deve ser sopesado e explicitado pela Administragdo, em particular
em termos de eficiéncia na gestdo contratual, a par do que dispde o artigo 39 do RILC/EBC. Como regra, exige-se que as
caracteristicas qualitativas e quantitativas do objeto sejam previamente definidas no edital, permitindo-se aos licitantes a
elaboragdo de proposta fundada em dados objetivos e sequros. Quando isso nédo é possivel, ou seja, quando ndo se sabe ao
certo a estimativa precisa dos itens e quantitativos que compdem o objeto a ser contratado, o gestor deve avaliar a melhor
forma de execugdo contratual. Na empreitada por preco global, cada parte assume, em tese, o risco de eventuais distor¢des
nos quantitativos a serem executados, que podem ser superiores ou inferiores aqueles originalmente previstos na planilha
orcamentdria da contratagdo. Justamente por isso, a adogdo de tal regime pressupde um Termo de Referéncia de boa
qualidade, que estime com adequado nivel de preciséo as especificagées e quantitativos da obra ou servigo, fornecendo aos
licitantes todos os elementos e informagdes necessdrios para o total e completo conhecimento do objeto e a elaboragdo de
proposta fidedigna, para evitar distor¢cdes relevantes no decorrer da execucdo contratual (TCU. Acérdéo 1978/2013-Plendrio,
TC 007.109/2013-0, relator Ministro Valmir Campelo, 31.7.2013). Jd na empreitada por preco unitdrio, em que o prego € fixado
por unidade determinada, os pagamentos correspondem a medigéo dos servigos efetivamente executados, de modo que os
riscos dos contratantes em relacdo a diferencas de quantitativos sGo menores. Tal regime é mais apropriado para os casos em
que ndo se conhecem de antemdo, com adequado nivel de precisdo, os quantitativos totais da obra ou servico: a execugdo das
“unidades” se dard de acordo com a necessidade observada, com a realiza¢Go de medicbes periddicas a fim de quantificar os
servigos efetivamente executados e os correspondentes valores devidos (TCU. Acérdéo 1978/2013-Plendrio, TC 007.109/2013-0,
relator Ministro Valmir Campelo, 31.7.2013). Assim, na empreitada por prego unitdrio haverd a execugdo do contrato conforme
a demanda, e esse regime de execugdo foi criado para resolver o problema da necessidade de fixar uma remuneragdo sem que
se tivesse, desde logo, a quantidade exata do encargo a ser executado. A opgdo da Administra¢do por um ou outro regime ndo
decorre de mera conveniéncia, mas sim da possibilidade, no caso concreto, de predefinir uma estimativa precisa dos itens e
respectivos quantitativos que compéem o objeto a ser licitado. Se tal possibilidade existir, a regra é a ado¢Go da empreitada
por preco global, normalmente atrelada as obras e servicos de menor complexidade. Do contrdrio, deve ser adotada a
empreitada por preg¢o unitdrio.

[A261A Instrucdo Normativa SEGES/ME n® 116, de 21 de dezembro de 2021 estabelece procedimentos para a participagéo de
pessoa fisica nas contratagdes publicas regidas pela Lei n® 14.133, de 2021. A IN SEGES/ME n® 116, de 2021 determina, em seu
artigo 42, caput, que os editais ou avisos de contratagéo direta possibilitem a contratacdo das pessoas fisicas, em observéncia
aos objetivos da isonomia e da justa competicdo. Ainda de acordo com o pardgrafo Unico desse mesmo dispositivo, serd
ressalvada a participagdo de pessoas fisicas em licitagbes ou contratagbes diretas, quando a contratagdo exigir capital social
minimo e estrutura minima, com equipamentos, instalagbes e equipe de profissionais ou corpo técnico para a execugdo do
objeto incompativeis com a natureza profissional da pessoa fisica, conforme demonstrado em Estudo Técnico Preliminar.
Portanto, na hipdtese de recep¢do no RILC/EBC da inteligéncia trazida pela IN/SEGES/ME n2 116/2021, em regulamento a
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dispositivo da Lei n® 14.133/2021, a possibilidade, ou ndo, de contratacéo de pessoas fisicas deverd ser objeto de prévia andlise
e manifestagdo técnica pela EBC na fase de planejamento da contratagdo.

[AkBP27] [AKBP27INOta Explicativa: O art. 41 da Lei n? 14.195, de 26 de agosto de 2021, transformou todas as empresas
individuais de responsabilidade limitada (EIRELI) existentes na data da entrada em vigor da Lei em sociedades limitadas

unipessoais (SLU), independentemente de qualquer alteracdo em seus respectivos atos constitutivos.

Posteriormente, o inciso VI, alineas “a” e “b”, art. 20, da Lei n® 14.382, de 27 de junho de 2022, revogou as disposi¢cdes sobre
EIRELI constantes do inciso VI do caput do art. 44 e do Titulo I-A do Livro Il da Parte Especial do Cédigo Civil (Lei n® 10.406, de

10 de janeiro de 2002).

Diante dessa situagdo, orientamos os agentes de contratacdo da seguinte forma: se a empresa for identificada como EIRELI em
seus atos constitutivos, ela deverd ser considerada como convertida em SLU, automaticamente, durante o processo de
contratagdo. Os atos constitutivos, inclusive, deverdo ser considerados regulares como EIRELI, mas a empresa deverd se

comportar na contratagdo como uma SLU.

[AkBP28]Cabe ao drgdo ou entidade analisar se a atividade relativa ao objeto a ser contratado exige registro ou autorizacdo
para funcionamento, em razéo de previséo legal ou normativa. Em caso positivo, deverdo ser especificados o documento a ser
apresentado, o érgdo competente para expedi-lo e o respectivo fundamento legal. Cite-se, como exemplo, a necessidade de
registro de pessoas fisicas ou juridicas no Exército, com vistas ao exercicio de qualquer atividade relativa a Produto Controlado
pelo Exército (PCE), tais como a fabricag¢do, o comércio, a importagdo, a exportagdo, a utilizagdo e a prestagdo de servigos

envolvendo arma de fogo, explosivo, munigcdo, dentre outros.

[akBP29]Nota Explicativa: De acordo com o § 22 do artigo 70 do RILC/EBC, a apresentagdo de reqularidade trabalhista estd
dispensada na hipdtese de aquisi¢ées ou de contratagbes de servicos em que néo haja alocagdo exclusiva de méo de obra.

[AkBP30] [AKBP30INOta Explicativa 1: A Administrag¢do deve examinar, diante do caso concreto, se o objeto da contratagdo
demanda a exigéncia de todos os requisitos de habilitagéio apresentados neste modelo, levando-se em consideragdo o vulto
e/ou a complexidade e a essencialidade do objeto, bem como os riscos decorrentes de sua paralisacdo em fungéo da eventual
incapacidade econémica da contratada em suportar os deveres contratuais, excluindo-se o que entender excessivo. Nesse
sentido, a exigéncia pode restringir-se a alguns itens, como, por exemplo, somente aos itens nGo exclusivos a microempresa e
empresas de pequeno porte, ou mesmo ndo ser exigida para nenhum deles, caso em que deve ser suprimida do edital.

Nota Explicativa 2: E possivel adotar critérios de habilitacdo econémico-financeira com requisitos diferenciados, estabelecidos
conforme as peculiaridades do objeto a ser licitado, com justificativa do percentual adotado nos autos do procedimento
licitatorio.

[a31]Nota Explicativa 1: NGo podem ser cumulativas as exigéncias de capital minimo e de patriménio liquido minimo, razéo

pela qual a Administragdo deverd escolher motivadamente entre uma das duas opgoes.

Nota Explicativa 2: A fixag¢do do percentual se insere na esfera de atuagdo discriciondria da Administragdo até o limite legal de
10% (dez por cento) do valor estimado da contratagdo e deve ser proporcional aos riscos que a inexecugdo total ou parcial do
contrato poderd acarretar para a Administracdo, considerando-se, entre outros fatores, o valor do contrato, a essencialidade
do objeto, o tempo de duragdo do contrato.

A sondagem do mercado se afigura importante, a fim de obter dados sobre o porte das empresas que atuam na drea objeto da
contratagdo. Ressalte-se que, se o referido percentual for fixado em seu mais alto patamar e o valor total estimado da
contratag¢do também for significativo, trard como consequéncia a necessidade de comprovagdo de patriménio liquido elevado,
o que poderd resultar na restri¢dio a participa¢do de interessados no certame, em especial, de microempresas ou empresas de
pequeno porte, podendo ferir o principio constitucional de incentivo a essas unidades empresariais. Por essa razéo, é
indispensdvel avaliagdo técnica sobre o assunto.

[akBP321Nota Explicativa: Além de avaliar a pertinéncia de exiair aualificacdo técnica, o rigor das exiaéncias também deve ser


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14195.htm#art41
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/lei/L14382.htm#art20
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/l10406compilada.htm#art44

avaliado, promovendo-se adaptacdes pela drea demandante ante o tipo de contratagdo que se pretende fazer. A redagéo ora
apresentada visa a dispor sobre as possibilidades gerais trazidas pela lei, mas a drea competente do drgdo contratante deverd,
NECESSARIAMENTE, ajustar TODAS as cldusulas aqui presentes a realidade de sua demanda especifica, com base em
justificativa do ETP.

[a331Nota Explicativa: Essa declaragdo so deve ser exigida caso tenha sido considerada imprescindivel a avaliagdo prévia do
local de execugdo para o conhecimento pleno das condigées e peculiaridades do objeto a ser contratado. No entanto, a
declaragdo de conhecimento das condigées locais poderd ser substituida por declara¢éo do responsdvel técnico acerca do
conhecimento pleno das condigbes e peculiaridades da contratagdo (e ndo necessariamente do local).

Caso essa avaliagdo local tenha sido considerada desnecessdria, a exigéncia deste item deve ser suprimida.

[A34]Nota Explicativa 1: O presente subitem deverd ser incluido caso seja formulada exigéncia de quantitativos minimos do
servigo a serem comprovados por meio dos atestados. O somatdrio de atestados apenas poderd ser afastado de forma
justificada, jé que constitui medida restritiva da competigdo.

Nota Explicativa 2: A esséncia da capacidade operacional é procurar identificar se a futura contratada tem a infraestrutura
empresarial e a capacidade de gestdo de executar o objeto e, justamente por esse contexto, podem ser feitas exigéncias de
comprovagdo de anterior execugcdo de quantitativos minimos (compativeis com o objeto a ser contratado). Deste modo, é
possivel que essa comprovagdo se dé pela somatdria de atestados de contratos executados realizados concomitantemente,
pois da mesma forma revelam a capacidade operacional da empresa.

De qualquer forma, é absolutamente fundamental que a exigéncia seja totalmente objetiva, indicando quantitativos precisos,
para evitar duvidas na hora da habilitagdio, que podem vir a comprometer o objetivo do processo, de formalizar a contratagdo.

Serd admitida a exigéncia de atestados com quantidades minimas de até 50% (cinquenta por cento) das parcelas de maior
relevéncia, vedadas limitagbes de tempo e de locais especificos relativas aos atestados.

Nota Explicativa 3: Os requisitos de qualificagdo técnica sdo aplicdveis a todos os licitantes.

[A35]Nota Explicativa: Nesse sentido, o Parecer n. 00005/2021/CNMLC/CGU/AGU fixou que “se a filial pode até mesmo

executar uma contratacdo formalizada com a matriz, nGo restam motivos para entender que os atestados de capacitagdo
técnica emitidos em favor de uma néo possam ser aproveitados pela outra, haja vista serem ambas rigorosamente a mesma
empresa.” Vale observar que referido entendimento se inspirou na ORIENTACAO NORMATIVA N2 66, DE 29 DE MAIO DE 2020.

[a36]Nota Explicativa: Eventuais requisitos de qualifica¢lio técnica previstos em lei especifica e que incidam sobre a atividade
objeto da contratagdo, deverdo ser indicados neste item. Cita-se, exemplificativamente, a exigéncia, dentre os documentos de
habilitagdo técnica, da chamada Autorizagdo Especial, emitida pela Agéncia Nacional de Vigildncia Sanitdria — Anvisa, nas
contratagbes para aquisicdo de medicamentos sujeitos a controle especial, com base na Lei n.2 6.360, de 23 de setembro de
1976, e na Resolugdo da Diretoria Colegiada da RDC/Anvisa n® 16, de 12 de abril de 2014.

[a37]Nota Explicativa: A drea requisitante deve avaliar se a incidéncia de percentual de multa sobre o item tem o poder de
inibir a conduta irreqular da empresa, fazendo os devidos ajustes diante do caso concreto. Anota-se que nos itens subsequentes

foi considerado o valor total da contratagdo.

[a38]Nota Explicativa: Utilizar a redagdo desse item na hipdtese em que for adotado o critério de julgamento por menor preco
e caso a Administragdo opte por preservar a sua estimativa do valor da contratagdo. Na hipdtese de licitagéo em que for
adotado o critério de julgamento por maior desconto, o prego estimado ou mdximo aceitdvel ndo poderd ser sigiloso. [A38]

[akeP391Nota Explicativa: O § 22 do artigo 110 do RILC prevé que a rescisdo por ato unilateral deverd ter antecedéncia minima
de 30 (trinta) dias, salvo maior prazo previsto em instrumento convocatdrio ou contratual. Regra: 30 dias. Dessa forma,
esclarecer a necessidade de prazo maior.

[AkBP40]Revogada pela Lei n2 13.105/2015. Avaliar se a correspondéncia reside no artigo 158 da Lei n2 13.105/2015.
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[A4110bservar o que prescreve o TR em rela¢do ao pagamento a consércio.
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