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Administrativo
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Contratagdo de empresa especializada em servigos de apoio a gestdo de processos organizacionais, tendo como base os conceitos e préticas de gestao
definidos no BPM CBOK (Business Process Management Common Body of Knowledge), envolvendo modelagem AS IS. TO BE, plano de implantacdo
e implementacdo de processos para o Instituto Benjamin Constant (IBC), nos termos da tabela abaixo, conforme condicoes e exigéncias estabelecidas

neste instrumento.

1.1.1 Tabela 1:

em Modelagem de
Processos - BPM

ITEM ESPECIFICACAO CATSER UNIDADE DE |QUANTIDADE VALOR VALOR
MEDIDA UNITARIO TOTAL
1 Servicos Especializados 27596 Unidade 1 R$ 60.000,00 | R$ 60.000,00

Classificacdo do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.2. O(s) servigo(s) objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comum(ns).

Classificacdo do objeto quanto ao modelo de execucao

1.3. O servico é enquadrado como néo continuo.

Prazo de vigéncia

1.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses, contados da assinatura do contrato, na forma do artigo 105 da Lei n°® 14.133, de 2021.

1.5. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da

contratagao.
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2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1 Justificativa da necessidade:

2.1.1 A contratagdo de empresa especializada em servicos de apoio a gestdo de processos organizacionais, tendo como base os conceitos e praticas de
gestdo definidos no BPM CBOK (Business Process Management Common Body of Knowledge), envolvendo modelagem AS IS. TO BE, plano de
implantacdo e implementacdo de processos para o Instituto Benjamin Constant (IBC) é tecnicamente essencial para garantir que o Instituto esteja
plenamente adequado a andlise e a melhoria de processos de neg6cios com o objetivo de revisar processos criticos, identificar oportunidades de
simplificacdo e preparar a instituicdo para uma atuacdo mais agil, integrada e orientada em resultados.

2.1.2 Diante dos desafios que a Administragdo Publica enfrenta, a presente contratagdo tem por finalidade apresentar uma abordagem metodolégica para
a condugdo de um projeto piloto, que servird como base para futuras ampliacdes, contribuindo para a modernizagdo da gestdo e o fortalecimento da
missao institucional do Instituto.

2.2 As inovagdes, o aprimoramento das politicas publicas e a ado¢do de novos procedimentos administrativos exigem profissionais especializados e/ou
preparados para as necessidades das organizacoes.

2.3 A partir desse enfoque, o Instituto Benjamin Constant, primando pela gestdo da qualidade e buscando utiliza-la na prética em todos os seus estagios,
vislumbrou ser necessdria a contratacdo de empresa especializada em servigos de apoio a gestdo de processos organizacionais, tendo como base os
conceitos e praticas de gestao definidos no BPM CBOK (Business Process Management Common Body of Knowledge), envolvendo modelagem AS IS.
TO BE, plano de implantacdo e implementacdo de processos na conducdo de procedimentos administrativos, e ainda, definir diretrizes para uma
execucdo mais agil e dindmica.

2.4 O objeto da contratacdo ndo foi contemplado no Plano de Contratagdes Anual de 2025 uma vez que, no momento de sua elaboracdo, ndo se
identificou a necessidade que agora se apresenta. Essa demanda ser4d devidamente incluida no Plano de Contratagdoes Anual de 2026.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

3.1 A descricdo da solugdo como um todo compreende:
3.1.1 Especificacdo dos servicos a serem prestados:

A contratacdo tem por objeto a prestacdo em servigos de apoio a gestdo de processos organizacionais, tendo como base os conceitos e praticas de gestdao
definidos no BPM CBOK (Business Process Management Common Body of Knowledge), envolvendo modelagem AS IS. TO BE, plano de implantacdo
e implementacdo de processos para o Instituto Benjamin Constant (IBC), conforme elencados a seguir:

3.1.1.1 Conceitos Preliminares:
1) Processo:
"Uma cooperagdo de atividades e recursos distintos voltados a realizacdo de um objetivo global, orientado para o cliente final" (Zarifian, 1990).

"Uma ordenagdo especifica de atividades de trabalho através do tempo e do espago, com um inicio, um fim e um conjunto claramente definido de
entradas e saidas: uma estrutura para acao." (Devenport).

2) Modelagem de Processos:

"A modelagem de processos é uma acdo ordenada que permite o completo entendimento da organizacao através da descri¢do e/ou representacao grafica
de seus processos, identificando claramente os recursos (informacdo, pessoas, estrutura) necessarios a sua execucao e produtos gerados." (Patricia Brasil).

"Atualmente, a Modelagem de Processos de Negocio (Business Process Modelling — BPM) é essencial para as organiza¢Oes na medida em que permite
identificar pontos de melhoria e entender melhor o funcionamento da prépria organizacdo."(Mario Henrique Trentim).

3) Mapeamento de Processos:

Levantamento e diagramagdo do processo como ele é executado (As Is) - é entendido como a identificacdo dos fluxos de trabalho com inicio, meio e fim
bem determinados, com insumos e produtos/servicos claramente definidos e com atividades em uma sequéncia légica, permitindo uma visdo integrada e
encadeada do trabalho.

4) Redesenho:

Otimizacado do processo (To Be) — é entendido como as melhorias realizadas por meio da racionalizacdo do fluxo de trabalho. Gera uma base referencial
que permite, entre outras aplicag0es, criar condi¢oes para a construcdo da estrutura organizacional, a definicdo e avaliacdo de indicadores de resultados
de atendimento em nivel interno e/ou institucional, a formulacédo de planos de sistemas de informacéo.
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5) ABPMP (Association of Business Process Management Professionals):

E uma associacdo internacional de profissionais de Gerenciamento de Processos de Negécio (BPM — Business Process Management), sem fins
lucrativos, independente de fornecedores e dedicada a promocgdo dos conceitos e praticas de BPM.

6) BPM CBOK:

O Guia para o Corpo Comum de Conhecimentos sobre BPM foi projetado para auxiliar profissionais de BPM fornecendo uma visdo abrangente das
questdes, melhores préticas e ligdes aprendidas normalmente praticadas conforme coletado pela ABPMP. Atualmente na Versdo 2.0 Terceira Liberagcdo
em portugués.

3.1.1.2 Condugcéo da gestdo de processos organizacionais do Instituto Benjamin Constant (IBC) a partir do organograma da Instituicdo;

3.1.1.3 Condugdo da gestdo de processos organizacionais do Instituto Benjamin Constant (IBC) a partir do Guia Bésico de Fluxo de Processos
Eletrénicos no Sistema Unificado de Administragdo Publica (SUAP).

3.1.2 Beneficios esperados:

"Modelos de Processos de Negdcios sdo representacdes de uma organizacdo que servem como uma referéncia comum para todos os seus membros,
sejam eles pessoas, sistemas ou recursos.”

Desse modo, os principais beneficios dos modelos sao:

- Construcdo de cultura, visdo e linguagem compartilhadas;

- Formalizacdo do conhecimento e das préaticas da organizagao;

- Suporte a tomada de decisdo;

- Recursos de tecnologia da informag@o como um dos principais habilitadores das melhorias.
Os Modelos de Processos formam uma infraestrutura de comunicac¢do que podem possibilitar:
- Obter uma maior compreensdo da organizagao;

- Adquirir e registrar reconhecimentos para uso posterior;

- Racionalizar e garantir o fluxo de informacdes;

- Projetar e especificar uma parte da organizagdo; Servir como base para andlises de partes ou aspectos da organizagao;
- Base para a simulagdo do funcionamento da organizagdo;

- Base para tomada de decisdes sobre operacdes e a organizagado; e

- Base para o desenvolvimento e implantacdo de softwares de forma integrada.

Fonte: Exceléncia Gerencial - Constantino Teixeira de Azevedo Brito (2011).

3.2. Projeto Piloto para Analise e Melhoria de Processos:

3.2.1. Objetivo:

O Instituto Benjamin Constant (IBC) é referéncia nacional em treinamento e inclusdo de pessoas com deficiéncia visual e reconhece os desafios
crescentes na gestdo publica — como a escassez de recursos, a necessidade de maior eficiéncia e a demanda por servicos de qualidade.

Alinhado a esse contexto, o IBC possui interesse em executar um projeto piloto para andlise e melhoria de processos de negdcio com o objetivo de
revisar processos criticos, identificar oportunidades de simplificagdo e preparar a instituigdo para uma atuagdo mais 4gil, integrada e orientada a
resultados.

Sendo assim, ha uma abordagem metodoldgica para a conducdo de um projeto piloto, que servird como base para futuras ampliacdes, contribuindo para a
modernizagdo da gestdo e o fortalecimento da missdo institucional do Instituto.

3.2.2. Finalidade para melhoria dos processos organizacionais:
3.2.2.1 Desafios que impedem o setor ptiblico de evoluir com eficiéncia, qualidade e foco no cidadéo:
1) Burocracia que paralisa: rramites lentos, excesso de papéis e pouca agilidade para decidir e agir;

2) Cultura que ndo enxerga processos: setores isolados, pouca visdo de ponta a ponta e resisténcia a mudanca;
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3) Falta de padronizagdo: pouca ou nenhuma padronizagdo mesmo em processos criticos. Falta norma, fluxo e controle processual de qualidade;

4) Sistemas que ndo conversam: legados, fragmentados, sem dados confiaveis para decisdes estratégicas e operacionais;
5) Auséncia de indicadores: sem métricas, sem metas, sem melhoria continua;

6) Aposentadoria e auséncias: muito conhecimento é perdido com aposentadoria ou demais auséncias dos profissionais;
7) Recursos e tecnologia escassos: ferramentas antigas, pouco investimento e prioridades desalinhadas;

8) Descontinuidade de governo: gestdes mudam, projetos param. Falta visdo de longo prazo;

9) Cidadao fora do centro: Servigos pensados para o 6rgdo, ndo para quem realmente importa;

10) Inovagao engessada: medo do erro, pouca experimentagdo e quase nenhum espago para inovar.

3.2.3. Beneficios em melhorar processos:

1) EFICIENCIA OPERACIONAL E CUSTOS:

a) Reducdo de custos: elimine desperdicios e despesas ocultas;

b) Ganho de eficiéncia:tarefas fluem com agilidade e foco no que realmente importa.

¢) Tecnologia como habilitador:BPMS, RPA e TA automatizam atividades repetitivas, reduzindo custos e melhorando a produtividade.
2) ALINHAMENTO ESTRATEGICO:

a) Alinhamento com a estratégia: processos direcionados aos objetivos organizacionais, garantindo foco e execugéo.

b) Medicdo e monitoramento continuo: uso de indicadores acionaveis para antecipar tendéncias e ajustar rotas.

c) Melhoria continua de processos: ciclo iterativo de aperfeicoamento com base em dados e performance.

3) GOVERNANCA E CONFORMIDADE:

a) Governanga de processos: papéis e responsabilidades bem definidos e estruturas decisérias claras.

b) Conformidade legal: processos projetados para atender as normativos e regulamentos de mercado.

c) Transparéncia e accountability: governanga robusta que facilita auditorias e evidencia os resultados com clareza.

4) INOVACAO E CULTURA ORGANIZACIONAL:

a) Suporte a inovagado:espago para solugdes criativas e transformadoras em todos os niveis da organizacao.

b)) Cultura de eficiéncia:promogdo de times capacitados em Lean, Agil e BPM como pilares da transformagéo sustentavel.
5) QUALIDADE E SATISFACAO:

a) Elevacao da qualidade: padronizacéo de entregas, reducdo de erros e consisténcia nos resultados.

b) Atendimento ao cidaddo (publico): servigos orientados ao “cliente-cidaddo”, com foco em agilidade e clareza.

6) GESTAO INTEGRADA E VISAO SISTEMICA:

Visdo holistica do negécio:integracdo total da cadeia de valor, eliminando silos e ineficiéncias ocultas.

3.2.4. Metodologia customizada para melhoria de processos:

3.2.4.1. Planejamento da demanda: etapa preliminar para definir o processo, o seu escopo e a abrangéncia do plano de trabalho a ser executado pela

equipe.

3.2.5. Médulos aplicaveis ao plano de trabalho para o projeto piloto:

1) Modelagem da situagdo atual do processo: diagnéstico e andlise de melhorias Benchmarking de melhores praticas: Modelagem da situacdo futura do

processo previamente estabelecido.
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2) Diagnéstico e anélise de melhorias: anélises de mercado, consolidando as oportunidades de melhorias aos processos.

3) Benchmarking de melhores praticas: Benchmarking de mercado, catalogando analises comparativas entre os processos.

4) Modelagem da situacdo futura do processo: modelagem dos novos fluxos: incorporando, quando aplicavel, as melhorias catalogadas.

5) Monitoramento de desempenho: levantamento de indicadores aplicaveis ao processo e confeccéo de fichas com férmula de célculo e aplicabilidade.

6) Gestdo de mudanga organizacional: mapeamento de riscos e steakholders potencialmente impactados com as mudangas futuras, assim como o plano
de comunicacdo e capacitacao.

7) Definicdo do plano de implementacdo: elaboracédo do plano de implementacdo dos novos processos.
8) Implementacdo e acompanhamento: execugdo do plano de implementacdo dos novos processos.
3.2.6. Projeto Piloto: Visao “AS-IS™:

1) a) Execucdo das etapas de planejamento e refinamento da demanda;

b) Modelagem da situagdo atual de um processo de negdcio;

c) Diagnéstico e analise de melhorias e benchmarking de melhores praticas de mercado para um processo sendo: “solicitacdo e acompanhamento de
manutengao e servicos”.

2) a) Execucdo da etapa de diagndstico e andlise de melhorias de forma resumida para dois processos sendo: “realizacdo de baixa e descarte de materiais
” e “solicitacdo para participacdo em cursos de capacita¢cdo”, ambos, sinalizados pelo IBC como processos que ja possuem documentagdo e todo o
processo AS-IS devidamente mapeado.

3) Macro cronograma estimado:
a) PLANEJAMENTO DA DEMANDA: Etapa preliminar para definir o processo, seu escopo e abrangéncia e o plano de trabalho a ser executado.
b) MODELAGEM DA SITUACAO ATUAL DO PROCESSO: Modelagem da situacéo atual do processo (As Is) previamente estabelecido.

c) DIAGNOSTICO E ANALISE DE MELHORIAS: Realizar anélises através de metodologias de mercado, desenvolver e validar o relatério contendo as
oportunidades de melhoria.

d) BENCHMARKING DE PROCESSOS: Realizar benchmarking no mercado em relacdo ao processo, desenvolver e validar o relatério contendo
andlises comparativas entre 0S processos.

4) Exemplos de Entregaveis:

Relatério contendo:

a) Modelagem da situacéo atual seguindo a notagdo BPMN 2.0.

b) Diagnéstico e analise do processo atual e oportunidades de melhoria.
c) Melhores préticas de mercado.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢do do objeto, devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam
no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis:

4.1.1. Adotar boas préticas de otimizacdo de recursos/reducdo de desperdicios/menor poluicdo, tais como: racionalizacdo de substancias potencialmente
téxicas/poluentes; substituicdo de substancias toxicas por outras atéxicas ou de menor toxidade; racionalizagdo/economia no consumo de energia
(especialmente elétrica) e dgua; treinamento/capacitacdo dos empregados, nos trés primeiros meses de execugdo contratual e, periodicamente, sobre boas
praticas de reducdo de desperdicio/poluicdo e reciclagem/destinacdo adequada dos residuos sélidos gerados nas atividades de limpeza, asseio e
conservagao;

4.1.2. Utilizar lavagem com 4gua de reuso ou outras fontes, sempre que possivel (dguas de chuva, pogos cuja dgua seja certificada de ndo contaminagdo
por metais pesados ou agentes bacteriol6gicos, minas e outros);

4.1.3. Desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de materiais potencialmente poluidores, tais como pilhas e baterias dispostas para
descarte que contenham em suas composi¢des chumbo, caddmio, merctirio e seus compostos, aos estabelecimentos que as comercializam ou a rede de
assisténcia técnica autorizada pelas respectivas industrias, para repasse aos fabricantes ou importadores;
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4.1.4. Tratamento idéntico devera ser dispensado a lampadas fluorescentes e frascos de aerosséis em geral. Estes produtos, quando descartados, deverdo
ser separados e acondicionados em recipientes adequados para destinagdo especifica;

4.1.5. Realizar a separacdo dos residuos reciclaveis descartaveis pelo Contratante, na fonte geradora, e a sua destinacdo as associa¢Oes e cooperativas dos
catadores de materiais reciclaveis, que serd procedida pela coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber, nos termos da IN/MARE n° 6, de 03
de novembro de 1995, e do Decreto n° 5.940, de 25 de outubro de 2006;

4.1.6. Destinar de forma ambientalmente adequada todos os materiais e equipamentos que foram utilizados na prestacdo de servicos;

4.1.7. Colaborar com a coleta seletiva para reciclagem, quando couber, e obedecendo as orientagcées da Comissdo da Coleta Seletiva da Contratante, com
vistas a separacdo dos materiais reciclaveis do lixo organico, que deveréa ser coletado separadamente;

4.1.8. A Contratada devera observar as recomendagdes técnicas e legais para o fornecimento dos saneantes domissanitarios, sacos de lixo, papel
higiénico, produtos quimicos, etc.;

4.1.9. E proibida a utilizagio de saneantes domissanitérios de Risco I listados no art. 5° da Resolugdo n° 336/1999 na prestagdo dos servicos, conforme
Resolugdo ANVISA RE n° 913, de 25 de junho de 2001;

4.1.10. E permitido o uso de saneantes domissanitarios produzidos com substancias biodegradaveis, estabelecidas na Resolugio ANVISA RDC n° 180,
de 3 de outubro de 2006, bem como de produtos desinfetantes domissanitérios, previstos na Resolugdo ANVISA RDC n° 34, de 16 de agosto 2010.

Subcontratacgdo

4.2. Néo sera admitida a subcontratagcdo do objeto contratual.

Garantia da contratac¢do

4.3 Haverd exigéncia da garantia da contratagdo dos art. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021.
Vistoria

4.4. Ndo ha necessidade de realizacdo de avaliacdo prévia do local de execugdo dos servicos.
Requisitos de Capacitacao

4.5 A CONTRATADA devera manter um programa continuado de transferéncia de conhecimento, demandando os servicos de Disseminacdo de Cultura
de Gestdo de Processo, abrangendo todos os contetidos necessarios relativos a correta execucdo das atividades previstas neste documento.

4.6 O conteudo do programa de treinamento devera ser fornecido pela CONTRATADA, com excecdo do contetido relacionado a temas especificos da
CONTRATANTE que sera fornecido pela CONTRATANTE, quando for o caso.

4.7 Os técnicos e prepostos alocados pela CONTRATADA deverdo ter conhecimento e capacitacdo técnica para prestar os servicos que poderdo ser
demandados a qualquer tempo por meio das Ordens de Servigo, de acordo com o detalhamento constante neste documento.

4.8 A transferéncia de conhecimento serd de forma “on-the-job” durante a execucdo do projeto.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condicdes de execucao
5.1. A execugdo do objeto seguird a seguinte dindmica:
5.1.1. Inicio da execucdo do objeto: 5 (cinco) dias da assinatura do contrato.

5.1.2 A Contratada devera realizar reuniGes esporadicas presenciais com a equipe de fiscalizagdo da contratante, impreterivelmente no local da prestacao
dos servicos, com a presenca do responsavel técnico.

5.1.3 O calendério de reunides sera definido na reunido inicial, estipulando as suas datas de realizacdo, podendo estas serem alteradas, de acordo com
critérios de oportunidade e de conveniéncia da equipe de fiscalizacdo da contratante ou de acordo com necessidades da prépria Contratada, desde que
formalizadas e aprovadas pelas partes, com antecedéncia minima de 3 (trés) dias tteis da data inicialmente agendada.

5.1.4 Durante as reunides, a Contratada devera apresentar o andamento dos trabalhos, bem como a parte do cronograma que jé foi executada, a que resta
e comparar com o prazo disponivel para a conclusdo dos trabalhos.

5.1.5 As reunides obrigatoriamente deverdo ocorrer com os profissionais responsaveis pela execu¢do dos servicos.
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5.1.6 Os deveres e disciplinas exigidos estdo dispostos nas obriga¢des da Contratada.

5.1.7 O servico contratado serd de total e exclusiva responsabilidade da Contratada, devendo ser desenvolvido de forma que o produto final atenda
rigorosamente as exigéncias deste Termo de Referéncia e de toda a legislacdo federal e distrital.

Local e horario da prestacao dos servicos

5.2. Os servicos serdo prestados a critério da Contratante, podendo ocorrer visitas técnicas ao Instituto Benjamin Constant para fins de reunido com a
equipe de fiscalizagdo da Contratante, bem como de outros setores envolvidos na area de licitagdes e contratos.

5.2.1 As visitas técnicas ao Instituto Benjamin Constant deverdo ser agendadas previamente com a equipe de fiscalizacdo da contratante e serdo
prestados no horario comercial, no seguinte endereco: Av. Pasteur, 350/368 - Urca, Rio de Janeiro - RJ, 22290-255, Brasil.

Rotinas a serem cumpridas
5.3 As prestages dos servigos a serem cumpridas estdo descritas no capitulo 3 deste instrumento.
Materiais a serem disponibilizados

5.4. A Contratada devera fornecer todos os insumos, sejam eles mado de obra, materiais, equipamentos (inclusive os de seguranca, individual e coletiva),
pecas, acessorios ou utensilios, necessarios a integral prestacdo dos servicos englobados pelo Contrato, devendo incluir em sua proposta todos os custos
que julgar serem necessarios, ndo sendo estes objeto de medigdo especifica.

5.4.1. A ndo descricdo de qualquer insumo necessarios a completa execucdo do objeto ndo pode ser invocada pela Contratada como motivo para eventual
acréscimo de pregos.

5.4.2. Mesmo a Contratante dispondo de qualquer insumo necessario a execucao do Contrato, este podera ndo ser cedido a Contratada, mesmo a titulo de
empréstimo.

5.4.3. A Contratada é responsavel pelo seu préprio planejamento e logistica de compras, de fornecimento e de contratacdo de quaisquer dos insumos
necessarios a execucdo do objeto, de forma que os servicos ndo sejam interrompidos por atrasos dos seus respectivos fornecedores, ndo podendo este
atraso ser invocado pela Contratada como motivo para eventual aditamento do prazo de execugdo.

Especificacao da garantia do servico

5.5 O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (C6digo de Defesa do Consumidor).
Procedimentos de transi¢do e finalizacao do contrato

5.6 Nao serdo necessarios procedimentos de transicdo e finalizagcdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.

Especificacao dos Servicos

5.7 A realizacdo de um processo de contratacdo de atividades de Gestdo por Processos tem entre seus objetivos viabilizar um maior controle desses
processos e programas, a elevacdo do quantitativo de processos mapeados, o alcance das metas estabelecidas e a garantia da qualidade das acdes
realizadas.

5.8 Considerando todos os pontos necessarios para o mapeamento de processos, como a questdo da maturidade da organizagdo, a existéncia ou ndo de
um escritério de processos, os produtos gerados pela PMSP e por seus 6rgdos, além da complexidade dos processos a serem mapeados ou remodelados,
e pela propria definicdo do guia CBOK, a prética de processos de negécio é caracterizada como sendo um ciclo de vida continuo de atividades
integradas, sustentando, para tanto, a natureza continua dos servi¢os a serem contratados.

5.9 Os Pacotes de Servico serdo organizados por sua natureza e agrupados em seis blocos:
* Estruturacao do Escritdrio de Processos;

* Suporte a gestdo do Escritério de Processos;

* Disseminacado da Cultura de Gestdo de Processos;

* Modelagem de Cadeia de Valor;

* Modelagem e Melhoria de Processos Organizacionais;

* Apoio a Melhoria de Processos Organizacionais.

5.9.1 Estruturacdo do Escritério de Processos:
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Estruturacao do Escritério de Processos é um pacote de servigos solicitado sob demanda que objetiva a criacdo de um Escritério de Processos no ambito
da Organizacgdo contratante. Esse pacote de servigos é composto de trés etapas, a saber:

5.9.1.1 Levantamento das Diretrizes e informagoes para a Estruturacdo do Escritério de Processos:

+ Elaboracdo do mapa de expectativas dos “stakeholders”;

* Identificacdo dos Elementos estratégicos do Escritério de Processos (missdo e diretrizes estratégicas);
* Estabelecimento do posicionamento organizacional do Escritdrio de Processos;

« Identificagdo dos Fatores Criticos de Sucesso;

* Desenvolvimento do modelo de operagdo do Escritério de Processos;

* Criacdo da Matriz de governanca BPM.

PRODUTO: Relatdrio consolidado das a¢des de Levantamento das Diretrizes e informagdes para a Estruturacdo do Escritério de Processos.
5.9.1.2 Desenvolvimento dos artefatos da estruturagdo do Escritério de Processos:

* Elaboracédo da Cadeia de Valor do Escritério de Processos;

« Elaboracao do Catélogo de servigos e produtos do Escritério de Processos;

* Definicdo dos critérios de Priorizacdo dos Servicos;

* Criagdo da matriz de responsabilidades do Escritério de Processos;

« Estabelecimento dos papéis e responsabilidades na operagdo do Escritério de Processos.
* Desenvolvimento dos fluxos de atividade dos processos do Escritério.

PRODUTO: Relatério consolidado das a¢des de desenvolvimento dos artefatos da estruturacdo do Escritério de Processos.
5.9.1.3 Preparacdo da estrutura e acompanhamento da implantagdo do Escritério de Processos:

* Definicdo do Padrdo de Modelagem de Processos;

* Criacdo de Filtro Metodolégico e template;

« Implementagdo da configuracdo inicial do repositério de processos;

+ Elaboracao do Plano de implantacdo do Escritério de Processos;

* Elaboracdo do Plano de comunicagdo do Escritério de Processos;

* Apoio a implantacédo do Escritério de Processos.

PRODUTOS: Relatério consolidado das acdes de preparacdo da estrutura para implantacdo do Escritério de Processos e Relatério de acompanhamento
da implantacdo do Escritério de Processos.

5.9.2 Suporte a gestdo do Escritorio de Processos:

Suporte a Gestdo de Escritério de Processos é um pacote de servicos de carater rotineiro e permite a sustentacdo do Escritorio de Processos, criando um
ambiente de melhoria continua de gestdo por meio do tratamento efetivo dos processos organizacionais, conforme a seguir:

5.9.2.1 Publicacdo de modelos do repositério;

5.9.2.2 Elaboracdo de scripts especificos para relatérios;

5.9.2.3Avaliacdo da maturidade em Gestao de Processos - Unidade Organizacional;
5.9.2.4 Atualizacdo de instrumentos da estruturacdo do Escritério de Processos;
5.9.2.5 Apoio a operacionalizacdo do Escritério de Processos;

5.9.2.6 Atualizacdo de modelos e informagGes no repositdrio de processos;

5.9.2.7 Benchmarking da operagdo do Escritério de Processos;
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5.9.2.8 Manutencao da ferramenta utilizada para prestagdo dos servicos.

PRODUTO: Relatério mensal das atividades para suporte a Gestdo do Escritorio de Processos.

5.9.3 Disseminac¢ao da Cultura de Gestao de Processos

5.9.3.1 Workshop conduzido por especialista:

Realizacdo de workshop para capacitacao/divulgacao/sensibilizagao.

PRODUTO: Workshop realizado com emissdo de certificados de participagdo.

5.9.3.2 Capacitar os arquitetos de processos:

Treinamento de 20 horas/Aula para Arquitetos de Processo.

PRODUTO: Capacitacdo realizada para os arquitetos de processo com emissdo de certificados de participagdo.
5.9.3.3 Capacitar os gestores dos processos.

Treinamento de 20 horas/Aula para Gestores de Processo.

PRODUTO: Capacitagdo realizada para os gestores de processo com emissdo de certificados de participacao.
5.9.4 Modelagem de Cadeia de Valor

A cadeia de valor representa o conjunto de atividades desempenhadas por uma organizacdo em seu nivel mais abstrato, contemplando desde as relacdes
com os fornecedores, ciclos de producdo e de venda até a fase da distribuicdo ao cliente final. A cadeia de valor permite a compreensédo do fluxo de
agregacao de valor ao cliente final no &mbito de uma ou mais unidades de negécio interdependentes, retratando uma cadeia de atividades situadas em
uma ou mais organizagOes independentes.

Modelagem de Cadeia de Valor é um Pacote de Servigos que consiste em modelagem ou revisdo da estrutura de macroprocessos, por meio da criacdo
do diagrama da Cadeia de Valor Agregado, alinhados a estratégia organizacional. Esse trabalho deverd contemplar o entendimento da estratégia
organizacional e seus impactos (atuais e futuros), por meio da identificacdo e modelagem dos objetivos e fatores criticos de sucesso, bem como a
realizacdo de reunides com os gestores da organizacdo com objetivo de modelar a estrutura de processos da organizagao.

5.9.4.1 Elaborar a Cadeia de Valor — Situacdo Atual:

Elaboracdo da Cadeia de Valor Atual - Até 2° Nivel

PRODUTO: Mapa da Cadeia de Valor Atual

5.9.4.2 Alinhar os processos a estratégia organizacional e priorizar os processos criticos:
Realizar o alinhamento da Cadeia de Valor ao Plano Estratégico da organizagao.
PRODUTO: Representacao do alinhamento da cadeia de valor a estratégia organizacional.
5.9.4.3 Propor Cadeia de Valor Futura:

Elaboracado da Cadeia de Valor Futura - Até 2° Nivel

PRODUTO: Mapa da Cadeia de Valor Futura

5.9.5 Modelagem e Melhoria de Processos Organizacionais

Modelagem e Melhoria de Processos Organizacionais é um Pacote de Servigos que compreende: modelagem da situacdo atual dos processos,
diagnosticos da realidade mapeada, proposta de um modelo de processos futuro, seja a partir do modelo atual ou criacdo de um novo, e criagdo de
processos de caracteristicas inovadoras para a organizacao.

Com o intuito de manter um padrdo uniforme para o calculo do esfor¢o necessario para a geracdo dos produtos referentes a simplificacdo e a
documentagdo de processo, considera-se que um processo possui no maximo 20 (vinte) atividades conforme preconizam as melhores préticas de gestdo
de processos. Caso caracterize-se um processo que tenha um numero maior de atividades, faz-se necessirio que o mesmo seja subdividido, até que
atenda o quesito estipulado de 20 (vinte) atividades. Essa referéncia deve ser considerada como parametro na elaborac¢do das ordens de servigo.

Segue abaixo o conjunto de servigos e entregaveis para gestdo dos processos organizacionais:

5.9.5.1 Planejamento das Iniciativas de Transformacao Organizacional (macroprocessos):
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* Identificacdo dos envolvidos — “Stakeholders”;

« Identificacdo do niimero de processos envolvidos na iniciativa;

+ Cronograma das atividades de Transformacdo Organizacional.
PRODUTO: Plano de Trabalho da iniciativa de transformacéo
5.9.5.2 Modelagem de Processo da Situagdo Atual:

* Elaboracédo do Diagrama de Fluxo de Processo da Situacdo Atual;

* Levantamento das informacgoes de Entrada, Saida, Clientes e Fornecedores.

PRODUTO: Diagrama do fluxo de processos da situagdo atual com as informacoes de entrada, saida, clientes e fornecedores do processo.

5.9.5.3 Diagnostico da Situagdo Atual:

* Realizacdo do diagnéstico da Situacdo Atual do processo.
PRODUTO: Relatério de diagnéstico da situagdo atual do processo.
5.9.5.4 Desenho de processo futuro a partir da situacdo atual:

+ Elaboracédo do Diagrama de Fluxo de Processo da Situacdo Futura;

* Descricdo das informagdes de Entrada, Saida, Clientes e Fornecedores.

PRODUTO: Diagrama do fluxo de processos da situagdo futura com as informacdes de entrada, saida, clientes e fornecedores do novo processo.

5.9.5.5 Desenho de novo Processo:
* Elaboracdo do Diagrama de Fluxo de Processo do novo processo;

* Descricdo das informagdes de Entrada, Saida, Clientes e Fornecedores do novo processo.

PRODUTO: Diagrama do fluxo de processos do novo processo criado com as informagoes de entrada, saida, clientes e fornecedores do novo processo.

5.9.6 Apoio a Melhoria de Processos Organizacionais

Apoio a Melhoria de Processos Organizacionais é um Pacote de Servicos de caréater rotineiro e contempla atividades para melhoria dos processos
organizacionais por meio do tratamento de indicadores, risco, requisitos para automacdo de processos e outras inerentes a evolucdo da maturidade em

gestdo de processos.

5.9.6.1 Especificacdo de Requisitos para automagédo de um processo:

* Definicdo das diretrizes para a automacao do processo;

* Definicdo das regras de negécio necessarias para a automagao.

5.9.6.2 Especificacdo de Requisitos para Medicao de Processos (indicadores de desempenho):
* Afericdo dos indicadores existentes;

* Definicdo dos indicadores de desempenho.

5.9.6.2 Especificacdo de Requisitos para apuracdo de Risco Operacional associado a Processos:

« Identificagdo e qualificagdo dos riscos operacionais associados aos processos.
5.9.6.3 Anélise da viabilidade econémico-financeira da melhoria do processo:

« Analise do retorno sobre o investimento da iniciativa de modelagem.

5.9.6.4 Dimensionamento de tempo X recursos envolvidos:

* Avaliacdo do quantitativo de recursos necessarios para a realizagdo do Processo.

5.9.6.5 Apoio a Implantacdo de Processos:
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* Elaboracao do Plano de Implantacdo de um processo.

PRODUTO: Relatério mensal das atividades executadas para apoio a melhoria dos processos.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte
responderd pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacdes entre o 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o
uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adocao de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o representante da empresa contratada para reunido
inicial para apresentagdo do plano de fiscalizacdo, que contera informagdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das
estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo do Contratado, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das
sangoes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servigos, indicando no instrumento os poderes e
deveres em relacdo a execugdo do objeto Contratado.

6.7. O Contratado devera manter preposto da empresa no local da execucdo do objeto.

6.8. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa, hiptese em que o Contratado
designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacao
6.9. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos.
Fiscalizacdo Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanharé a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigGes estabelecidas no contrato, de modo
a assegurar os melhores resultados para a Administragao.

6.11. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a
descrigdo do que for necessério para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados.

6.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificagdes para a correcdo da execugdo do contrato,
determinando prazo para a correcao.

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo hdbil, a situacdo que demandar decisdo ou adocdo de medidas que
ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necesséarias e saneadoras, se for o caso.

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato
imediatamente ao gestor do contrato.

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a
tempestiva renovagdo ou a prorrogacao contratual.

6.16. A fiscalizacdo da execugdo dos servicos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

6.16.1. Avaliar constantemente através de medicdo recorrente e mensal acordada entre contratante e contratada para afericdo da qualidade da prestacdo
dos servicos;

6.16.2. Monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para requerer ao Contratado a
corregao das faltas, falhas e irregularidades constatadas;

6.17. A fiscalizagdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢oes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica
corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.
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6.18. As disposigdes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017,
aplicavel no que for pertinente a contratacdo, por forca da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

Fiscalizacdo Administrativa

6.19. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutengdo das condigdes de habilitacdo da contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as
garantias, as glosas e a formalizag@o de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario.

6.20. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuard tempestivamente na solucdo do problema,
reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

6.21.A fiscalizacdo administrativa do contrato observar4, ainda, as seguinte rotinas:

6.21.1 Registro de todas as ocorréncias relevantes durante a fiscalizagdo, incluindo sugestdes de correcdes, penalidades e informagdes para os superiores,
quando necessario,

6.22.2 Colaboracdo na gestdo do contrato, incluindo a tomada de decisdes e a implementacdo de medidas para garantir a sua correta execugao;

6.23.3 Acompanhamento da execugdo do contrato, verificando se os resultados alcancados atendem as expectativas e se os prazos e a qualidade estdo
sendo cumpridos; e

6.24.4 Acompanhamento da qualidade e quantidade dos servigos prestados, com base no que foi contratado.
Gestor do Contrato
6.25. Cabe ao gestor do contrato:

6.25.1. coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execugado no histérico
de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando
relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracéo.

6.25.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato e as medidas adotadas,
informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6.25.3. acompanhar a manutencdo das condigdes de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que
obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais.

6.25.4. emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacoes
assumidas pelo Contratado, com mengdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

6.25.5. tomar providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela
comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

6.25.6. elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem
adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragao.

6.25.7. enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato.

6.25.8. receber e dar encaminhamento imediato:

6.25.8.1. as denuncias de discriminagdo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 2°, inciso III, do Decreto n.° 12.174/2024;

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. Serd indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sang¢Ges cabiveis, caso se constate que o
Contratado:

7.1.1. nédo produziu os resultados acordados,
7.1.2. deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.1.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou os utilizou com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.
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Do recebimento

7.2. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias tteis, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos detalhados,
quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

7.3. O prazo para recebimento provisério sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranga oriunda do Contratado com a comprovagao da
prestagdo dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

7.4. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das
exigéncias de cardter técnico.

7.5. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento
das exigéncias de carater administrativo.

7.6. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisorio sob o ponto de vista técnico e administrativo.
7.7. Para efeito de recebimento provisorio, sera considerado para fins de faturamento o periodo mensal.
7.8. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

7.8.1. o fiscal técnico do contrato deverd apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade
da prestacdo dos servicos realizados em consondncia com os indicadores previstos no ato convocatério, que podera resultar no redimensionamento de
valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.9. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega
do ultimo.

7.10. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a tltima e/ou tinica
medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam Vvir a ser apontadas no recebimento provisoério.

7.11. A fiscalizacdo ndo efetuara o ateste da dltima e/ou tinica medigdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a
ser apontadas no recebimento provisério.

7.12. O recebimento provisério também ficard sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugoes
exigiveis.

7.13. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

7.14. Quando a fiscalizacdo for exercida por um tnico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das
ocorréncias na execugdo do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-
los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.15. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 15 (quinze) dias, contados do recebimento provisério, por servidor ou comissdo designada
pela autoridade competente, ap6s a verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os
seguintes procedimentos:

7.15.1. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de
obrigacdes assumidas pelo Contratado, com mengdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e
aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes, conforme regulamento.

7.15.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegam a liquidacdo e
o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas correcoes;

7.15.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e documentagées apresentadas; e
7.15.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizacdo.

7.15.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo.

7.16. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°
14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal quanto a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidagdo
e pagamento.

7.17. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugdo, pelo Contratado, de inconsisténcias verificadas na execugdo do objeto ou no
instrumento de cobranca.
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7.18. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servigo nem a responsabilidade ético-
profissional pela perfeita execugdo do contrato.

Liquidacao

7.19. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobrancga equivalente, correra o prazo de 10 (dez) dias tteis para fins de liquidacdo, na forma desta secdo,
prorrogéaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §3° da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.20. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacéo, nos casos de contratagoes decorrentes de
despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n° 14.133, de 2021.

7.21. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como:

I) o prazo de validade;

1I) a data da emissdo;

IIT) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

IV) o periodo respectivo de execugdo do contrato;

V) o valor a pagar; e

VI) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.22. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a liquidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o
Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizacdo da situagdo, sem 6nus ao Contratante.

7.23. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line
ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art.
68 da Lei n° 14.133/2021.

7.24. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para:
7.24.1. verificar a manutengdo das condigdes de habilitacdo exigidas;

7.24.2. identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo/contratacdo no dmbito do 6rgdo ou entidade, tais como a proibicdo de contratar
com a Administracdo ou com o Poder Ptblico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.25. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, serd providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de
5 (cinco) dias tteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério do Contratante.

7.26. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos érgaos responsaveis pela fiscalizacao
da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.27. Persistindo a irregularidade, o Contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

7.28.. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o
Contratado ndo regularize sua situacdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.29. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 10 (dez) dias tteis, contados da finalizagdo da liquidagdo da despesa, conforme secdo anterior,
nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.30. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento
até a data de sua efetiva realizacio, mediante aplicacio do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA), apurado pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE), ou outro que venha a substitui-lo, de correcdo monetaria.

Forma de pagamento
7.31. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo Contratado.

7.32. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
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7.33. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

7.33.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os
percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

7.34. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a retencdo tributdria
quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovagao, por
meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Antecipacao de pagamento
7.35. A presente contratacdo ndo permite a antecipagdo de pagamento.
Reajuste

7.36. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustdveis no prazo de um ano contado da data do orgamento estimado, considerando as planilhas
referenciais elaboradas com base no SIAPI/SICRO .do més de agosto do ano de 2025.

7.37. Apb6s o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, os precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo
Contratante, do fndice Nacional de Custo de Construcdo - Disponibilidade Interna (INCC-DI), apurado pela Fundacio Getiilio Vargas - FGV,
exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apés a ocorréncia da anualidade.

7.38. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a partir dos efeitos financeiros do tltimo reajuste.

7.39. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a importancia calculada pela tltima variagao
conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo.

7.40. Nas afericdes finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

7.41. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituigao,
o que vier a ser determinado pela legislacdo entdo em vigor.

7.42. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor
remanescente, por meio de termo aditivo.

7.43. O reajuste sera realizado por apostilamento.

Cessdo de Crédito

7.44. As cessoes de crédito dependerdo de prévia aprovagdo do Contratante.

7.44.1. A eficacia da cessdo de crédito, em relacdo a Administracdo, esta condicionada a celebragdo de termo aditivo ao contrato administrativo.

7.44.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condigdes de habilitacdo por parte do Contratado
(cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e
trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o cessiondrio ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a
legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n°® 8.429, de 1992,
nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.44.3. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado) pela execugdo do objeto contratual, restando
absolutamente incélumes todas as defesas e excegOes ao pagamento e todas as demais cldusulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime
juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento
pela efetiva comprovacdo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administragdo.

7.44.4. A cessao de crédito ndo afetard a execucdo do objeto contratado, que continuara sob a integral responsabilidade do Contratado.

7.45. O disposto nesta secdo nao afeta as operacdes de crédito de que trata a Instrucdo Normativa SEGES/MGI n° 82, de 21 de fevereiro de 2025, as
quais ficam por esta regidas.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administragcdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
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c) der causa a inexecucao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;

e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

g) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infrages acima descritas as seguintes sangdes:

8.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecucdo parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a imposicao de penalidade mais grave;

8.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima, sempre que ndo se
justificar a imposicdo de penalidade mais grave;

8.2.3. Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima, bem
como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave.

8.2.4. Multa:

8.2.4.1. Moratoria, para as infracdes descritas no item “d”, de 0,5% (zero cinco por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 21 (vinte e um) dias.

8.2.4.2. Moratéria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do contrato, até o méaximo de 2% (dois por
cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentacao, suplementacdo ou reposicdo da garantia;

8.2.4.2.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentagdo, suplementagdo ou reposi¢do da garantia autoriza a Administragdo a promover a
extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso I do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

«n

8.2.4.3. Compensatoria, para as infracdes descritas acima alineas “e” a “h” de 25% (vinte e cinco por cento) a 30% (trinta por cento) do valor da
contratagao.

8.2.4.4. Compensatdria, para a inexecugdo total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 20% (vinte por cento) a 25% (vinte e cinco por cento) do
valor da contratagdo.

8.2.4.5. Compensatoria, para a infracdo descrita acima na alinea “b”, de 15% (quinze por cento) a 20% (vinte por cento) do valor da contratacao.

8.2.4.6. Compensatdria, em substitui¢do a multa moratéria para a infracdo descrita acima na alinea “d”, de 10% (dez por cento) a 15% (quinze por cento)
do valor da contratacao.

8.2.4.7. Compensatoria, para a infracdo descrita acima na alinea “a”, de 5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento) do valor da contratagdo.

8.3. A aplicacgdo das sangdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparagdo integral do dano causado ao
Contratante.

8.4. Todas as sangOes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa.
8.5. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias tteis, contado da data de sua intimacao.

8.6. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além
da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

8.7. A multa poderé ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela
autoridade competente.

8.8. A aplicacdo das sancdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o
procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificagdes serdo enviadas eletronicamente para os enderecos de e-mail informados na
proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

8.8.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo considerados de uso continuo da empresa, ndo
cabendo alegacdo de desconhecimento das comunicagdes a eles comprovadamente enviadas.
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8.9. Na aplicacdo das sangdes serdo considerados:

8.9.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

8.9.2. as peculiaridades do caso concreto;

8.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

8.9.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

8.9.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes dos 6rgaos de controle.

8.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administracdo Publica
que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o
rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

8.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular
a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sanc¢des
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e s6cios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa
do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla
defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

8.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicacdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados
relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional
de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

8.12.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.13. As sangoes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art.
163 da Lei n° 14.133, de 2021.

8.14. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indenizac¢des, ndo inscritos em divida
ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido érgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros
contratos administrativos que o Contratado possua com o mesmo 6rgao ora Contratante, na forma da Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de
abril de 2022.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio de contratagdo direta, com fundamento no art. 75, inciso II, da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021.
Regime de Execucao

9.2. O regime de execucdo do objeto sera de empreitada por preco global.

Exigéncias de habilitacao

9.3. Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos:

Habilitacao juridica

9.4 Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de identificacdo em todo o
territério nacional;

9.5 Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.6 Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a
verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.7 Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELLI: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Piblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.8 Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diério Oficial da Unido e arquivada na Junta
Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme
Instru¢do Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.
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9.9 Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento
comprobatério de seus administradores;

9.10 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscri¢do do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou
empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no
Registro onde tem sede a matriz;

9.11 Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou
inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n° 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.12 Consoércio de empresas: contrato de consorcio devidamente arquivado no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas
Mercantis (art. 279 da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976) ou compromisso publico ou particular de constitui¢do, subscrito pelos consorciados,
com a indicacdo da empresa lider, responséavel por sua representacao perante a Administragdo (art. 15, caput, I e II, da Lei n° 14.133, de 2021).

9.13 Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidacdo respectiva.
Habilitagao fiscal, social e trabalhista
9.14 Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.15 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de
2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.16 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS); Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.17 Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual;

9.18 Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou
CONCoITe;

9.19 Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, deverad comprovar tal condi¢do mediante a apresentagao de
declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

Qualificacdo Econdomico-Financeira

9.20. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se trate de pessoa fisica, desde que
admitida a sua participagdo na licitagdo/contratagdo, ou de sociedade simples;

9.21. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;
9.22. balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstrages contdbeis do tltimo exercicio social, ja exigiveis e

apresentados na forma da lei, comprovando, indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um),
obtidos por meio da aplicagdo das seguintes férmulas:

Ativo Circulante + Realizdvel a Longo Prazo

Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante

Ativo Total

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
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Ativo Circulante
LC=

Passivo Circulante

9.23. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez
Corrente (LC), serd exigido, para fins de habilitacdo, Capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante) de, no
minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor estimado da contratacdo, tendo por base o balango patrimonial e as
demonstragoes contabeis do ultimo exercicio social e patriménio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagdo, por meio da
apresentacdo do balanco patrimonial e demonstragoes contabeis do tltimo exercicio social;

9.24. Os indicadores fixados acima deverdo ser atingidos em cada um dos dois tltimos exercicios sociais, sob pena de inabilitacdo;
9.25. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao tltimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

9.26. Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmissdo da Escrituragdo
Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.27. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste termo de referéncia deverd ser atestado mediante declaracdo assinada por profissional
habilitado da &rea contébil, apresentada pelo fornecedor.

9.28. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo/contratacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os
demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura.

Qualificacdo Técnica

9.29. Declaragdo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informagoes e das condig¢des locais para o cumprimento das obrigagdes objeto da
contratacao.

9.29.1. Essa declaracdo podera ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responsavel técnico do interessado acerca do conhecimento
pleno das condigoes e peculiaridades da contratagdo.

Qualificacdo Técnico-Operacional

9.30. Comprovacao de aptiddo para execucdo de servico similar, de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior a do objeto desta
contratacdo, ou do item pertinente, por meio da apresentacdo de certiddes ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou
pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

9.30.1. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contrato(s) executado(s) com as seguintes
caracteristicas minimas:

9.30.1.1. contrato(s) que comprove(m) a experiéncia minima de 3 (trés) anos do fornecedor na prestacdao dos servigos, em periodos sucessivos
ou ndo, sendo aceito o somatério de atestados de periodos diferentes;

9.30.1.2. Serdo admitidos, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo de servico, a apresentacdo e o somatério de diferentes atestados de
servicos executados de forma concomitante, pois essa situacdo equivale, para fins de comprovacao de capacidade técnico-operacional, a uma
Unica contratagdo.

9.30.1.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

9.30.1.4. O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados, apresentando, quando
solicitado pela Administracdo, cépia do contrato que deu suporte a contratagdo, endereco atual do Contratante e local em que foram prestados os
servicos, entre outros documentos.

9.30.1.5. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econémica principal ou secundaria especificadas no
contrato social vigente.

9.31. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando acompanhados de traducdo para o portugués,
salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

9.32. A apresentagdo, pelo fornecedor, de certides ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de consércio do qual tenha feito parte sera
admitida, desde que atendidos os requisitos do art. 67, 8§ 10 e 11, da Lei n® 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

Disposicdes gerais sobre habilitacao

9.33. Quando permitida a participagdo na licitagdo/contratacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo
atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducdo livre.
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9.34. Na hipo6tese de o fornecedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para assinatura do contrato ou da ata de registro de precos ou do
aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitagdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos
do disposto no Decreto n°® 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

9.35. Nao serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

9.36. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os documentos deverao
estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente,

forem emitidos somente em nome da matriz.

9.37. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS,
quando for comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas contribuicGes.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1 O custo estimado total da contratagdo é de R$ 60.000.00 (sessenta mil reais), conforme FORM 163/2025 - CPL/DPA/GAB/IBC e anexado ao
Processo Suap n° 23119.002083.2025-14.

10.2 O valor foi extraido do portal Banco de precos praticados pela Administracdo Ptiblica de licitacdes homologadas/adjudicadas, calculado pela
férmula Média Saneada das Propostas Finais (TCU). Estes precos pertencem ao Inc. I Art. 5° da IN 65 de 07 de Julho de 2021 (Lei n° 14.133).

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1 As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orgamento Geral da Unido.
11.2 A contratagdo sera atendida pela seguinte dotacao:

I) Gestdao/Unidade: 152004/00001 - INSTITUTO BENJAMIN CONSTANT-RJ;

II) Fonte de Recursos: 1000;

IIT) Programa de Trabalho: 229569;

IV) Elemento de Despesa: 33;

V) Plano Interno: VDPA2F0100E;

11.3 A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovacdo da Lei Orgamentdria respectiva e liberacdo dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.

12. DISPOSICOES FINAIS

12.1. As informagdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sdo classificadas como sigilosas.

Rio de Janeiro, 01 de outubro de 2025.

Equipe de Planejamento da Contratacdo
Constanga Martins Wanderley

Jessica Mauch Almeida Rossoni
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13. ANEXO I

13. Néo se aplica ao presente Termo de Referéncia, uma vez que a formalizacdo da contratacdo se dara através de contrato.

14. ANEXO II

ANEXO II
TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA

Por meio deste instrumento, o Contratado declara que esta ciente e concorda com as disposi¢des e obrigacdes previstas no Edital, no Termo de
Referéncia e nos demais anexos a que se refere a Dispensa Eletronica n°® XXX/2025, bem como que se responsabiliza, sob as penas da Lei, pela
veracidade e legitimidade das informagGes e documentos apresentados durante o processo de contratagao.

Rio de Janeiro-RJ, ........ [« (I de 2025.

Nome e Cargo do Representante Legal

15. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de

2020.

CONSTANCA MARTINS WANDERLEY

Membro da Equipe de Planejamento da Contratacdo

JESSICA MAUCH ALMEIDA ROSSONI

Membro da Equipe de Planejamento da Contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 01/10/2025 as 02:47:08.
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