 CPTM

Governo do Estado de Sao Paulo
Companhia Paulista de Trens Metropolitanos
Depto De Contratacoes E Compras

CARTA
CT.DFCC.85/2026

A

Sra. Maria Teresa de Medeiros Publio Dias — Head de Relagdes Institucionais
HOOPERS CLUB BRASIL LTDA

Avenida Paulista n°® 2202, conjunto 61A1 até 61B9 — Bela Vista

01310-932 Sao Paulo SP

ORDEM DE FORNECIMENTO DV00326-01 - Designacao de Gestor

Prezada Senhora,

Comunicamos a V.Sa. que o Sr. Rodrigo Pontes dos Santos, Gerente de Marketing e Comunicacgao - GRM, telefone (011)
3117-7082, sera o responsavel pela gestdo da Ordem de Fornecimento em referéncia.

Sua fungado sera a de coordenar os trabalhos, servindo de ligagdo entre V.Sa. e esta Companhia, na administragdo de
problemas, tomando decisbes técnicas e administrativas, dentro dos limites contratuais.

Atenciosamente,

REGINALDO ANTONIO DE PINHO
Chefe do Departamento de Contratagées e Compras

SGi! a Documento assinado eletronicamente por Reginaldo Antonio De Pinho, Chefe De Departamento, em 31/03/2026, as 10:11,
Sstinaturs  gug conforme hordario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual n® 67.641, de 10 de abril de 2023.



https://www.al.sp.gov.br/repositorio/legislacao/decreto/2023/decreto-67641-10.04.2023.html
https://sei.sp.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
https://sei.sp.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

 CPTM

Governo do Estado de Sao Paulo
Companhia Paulista de Trens Metropolitanos
Depto De Contratacoes E Compras

Contrato
ORDEM DE FORNECIMENTO NOMERO (OF)
o CPTM cODIGO UNICO N° 20260322282
DV00326 — 386.00003282/2026-58 DV00326-01
C.N.P.J. (MF) - 71.832.679/0001-23 - INSCRICAC ESTADUAL: 113.898.614-110 DATA BASE: MARCO/2026
RESERVA DE VERBA: PROGRAMA DE TRABALHO N 26783370746270000 - NATUREZA DE DESPESA N® 339030 - ORIGEM DOS RECURS0OS: 150140004
. Cada nota fiscal devera referir-se somente a um Contrato. Citar o n® do Confrato na NF e em
CONTRATADA: HOOPERS CLUB BRASIL LTDA qualquer outro documento ou comespondéncia.
ENDERECO: Avenida Paulista n® 2202, conjunto 61A1 até 61B9 — Bela Vista LOCAL DA EXECUCAQ DOS SERVICOS: nas dependéncias da Contratada.
o _ ) CONDICOES DE PAGAMENTC: VIDE ITEM 4 DAS CONDICOES CONSTANTES NO VERSO.
CIDADE: Sdo Paulo UF-SP CEP: 01310-932 HORARIC: DE 27 4 67 FEIRA: DAS D8H30MIN AS 11H30MIN E DAS 13H30MIN AS 16H30MIN
- ENDERECO PARA FATURAMENTO: COMPANHIA PAULISTA DE TRENS METROPOLITANOS — CPTM
TELEFONE: (41) 99122-1390 & RUA BOA VISTA, 162, 6° andar — CENTRO — SAQ PAULO — CEP 01014-902
C.N.P.J. (MF): 51.333.041/0001-30 EMAIL: andre@hoopers.club
VALORES R3 PRAZO DE EXECUCAD
ITEM SCIITEM OBJETO UNIDADE QTDE -
UNITARIO TOTAL
1 009426 CO[\ITRATA@AD DE ASSINATURA PARA UTILIZACAO DA PLATAFORMA DE GL 1 30.000,00 30.000,00 12 MESES
ANALISE E INTELIGENCIA DE AUDIENCIA PARA A CONTA DA REDE SOCIAL
INSTAGRAM DA CPTM.
TOTAL POR EXTENSO (TRINTA MIL REAIS) VALOR TOTAL R$ 30.000,00

OBSERVAGOES:
1) O prazo de execugdo dos servigos serd contado a partir da data de inicio estabelecida na Ordem de Servige - O.5,, a ser emitida pela CPTM, em até 05 (cince) dias apds a emissdo deste instrumento.

2} Integram o presente instrumento: ANEXO 1 - PROPOSTA DA CONTRATADA; ANEXO 2 — CDNDIQE]ES GERAIS DE EXECU(;.&D; ANEXO 3 - DECLARA(;JEO DE CIENCIA E RESPONSABILIDADE; AMEXO 4 - TERMO DE CIENCIA E DE
MOTIFICACAD.

NOTA 1: ESTE CONTRATO SERA EXECUTADO CONFORME CONDI'_C(AZI)ES COMNSTANTES MO VERSO.

REGINALDO ANTONIO DE PINHO RODRIGO PONTES DOS SANTOS
Chefe do Departamento de Contratagdes Gerente de Marketing e Comunicacio
e Compras rodrigo_pontes@cptm.sp.gov.br
reginaldo. pinho@cptm.sp.gov.br e-mail pesscal: N/
e-mail pessoal: N/ CPF n® 261.478.258-01
CPF n® 579.736.446-87 RG n® 27.954 201-X

RG n® M-4094315 35P-MG
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4.1

CONDIGOES GERAIS DO CONTRATO
PREGOS

Os precos sio fiuos.

Mos precos estio inclusas todas as despesas necessaras pars a prestaglo de
sernvicos. tais como: mac-de-obra, materiais, equipamentos, acessorios, tributos,
encargos, taxas, seguros e todos os demais custos, de mode a constituir a dnica
contraprestagio pela execugo dos senvigos.

DOCUMENTOS

ACONTRATADA deve manter durante a prestagio de senvigos, em compatibilidade
com as obrigagbes por ela assumidas, todas as condigbes de habilitagio e
qualificagdo exigidas no processo que originou o presente instrumenta.

PENALIDADES

Salvo ocoméncia de casos fortuitos ou de forga maior, devida e formalments

justificadosicomprovados, ac n3o cumprimento, por parie da CONTRATADA, das

ohrigaghes assumidas, ou a infringéncia de preceitos legais pertinentas, poderdo
ser aplicadas, segundo a gravidade da falta, garantida prévia defesa, no prazo de

10 (dez) dias Uieis, as seguintes penalidades:

a) adverténcia, aplicada exclusivamente no caso de inexecugdo parcial do
contrato e desde que ndo cause grave dano & CPTM, ao funcionaments dos
servigos plblicos ou ao interesse plblico, bem como quando no se justificar
a imposigio de penalidade maiz grave. sem prejuizo da penalidade de multa;

b}  multa de 0,5% (meio por cento) ao dia, calculada sobre o valor da cbrigagio
realizada com atraso:;

c) multa de 10% (dez por cento), sobre o valor do saldo da Crdem de
Formecimento, na hipdtese do ndo cumprimento de qualquer das obrigagies
assumidas;

d) multa de 20% (vinte por cento) sobre o saldo da Ordem de Fomecimento, por
desisténcia ou rescisao total ou parcial de seu respective objeto;

g)  a totalidade das multas aplicadas 3 CONTRATADA ndo poderd exceder o
limite de 30% do walor do contrato, conforme § 2° do Artigo 247 do
Regulamento de Licitagdes, Contratos & demais Ajustes da CPTM - Vigente a
partir de 04/12/2023;

f)  suspensio temporiria de participagio em licitagio e impedimenta de contratar

com a GPTM, por prazo ndo superior a 24 (vinte e quatro) meses, nos termos
do Artigo 247, inciso Il & Artigo 257 do Regulamento de Lic:ita?c',es, Contratos
e demais Ajustes da CPTM — Vigente a partir de 04/12/2023, sem prejuizo das
multas previstas em edital e no conirato e das demais cominagies legais.
As penalidades de multas serdo, sempre gque possivel, descontadas dos creditos
da CONTRATADA ou, se for o caso, cobradas administrativa ou judicialments.
O pagamente das multas compensatornas nd3c exime a CONTRATADA da
reparaga'fn dos eventuais danos, perdas ou prejul'ms que ulirapassem o valor das
penalidades aplicadas, devendo ser adotado o procedimenio do arigo 242 do
Regulamento de Licitagdes, Contratos e demais Ajustes da Companhia Paulista de
Trens Metropolitanos - CPTM - Vigente a partir de 04/12/2023.
Ma hipatese de nSo esistr pagamenio previsto, efetivamente configurado, a
CONTRATADA deverd efetuar a quitacdo da multa em até 48 (quarenta e oito)
horas, eontades do recebiments do documentc de cobranga respectivo, no
Departamento de Finangas - DFFA da CPTM, sob pena de, em nio o fazendo,
sujeitar-se aos procedimentos judiciais cabiveis.
O n3p pagamenio da mulia no prazo estipulado importa na incidéncia de juros
maoratorios de % (seis por cento) a0 ano “pro rata tempore”, aw seu efstivo
pagamenio, utilizando-se para o calculo a formula a seguir indicada:
VUM = WA x (1.08)"* , onde:
VM = Walor em atraso acrescido de juros maoratorios

WA = Valor em atraso
n= Mimero de dias em atrasec

EUNDIG(?!ES DE PAGAMENTO
A CPTM efetuara o pagamento no prazo de 30 (irinta) dias, a contar da entrega da

nota fiscal mo DFSF, desde gue os servigos e o documento fiscal tenham sido
aprovados pela CPTM, mediante depdsito em conta comente da CONTRATADA.
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4.1.1. Desde que o valor a ser pago ndo exceda ao cormespondente a 100 (cem)
UFESP, o pagaments podera ser efstusdo mediants Ordem de
Pagamento no balkSo desta Instituicdo, em agéncia indicada pela
CONTRATADA ou através de chequs nominativo no Departaments de
Finangas - DFFA da CPTM.

A efetivacdo dofs) pagamento(s) orundo(s) deste contrato, fica
condicicnada a inexisiéncia de registro da CONTRATADA no CADIM
Estadual, nos termos da Lein® 12.788, de 11 de jan=iro de 2008.

A CONTRATADA apresentara & CFTM decumento fiscalfatura comespondente a
presla.c_;&n de servicos efetivamente realizada, que tera o prazo de 5 (cinco) dias
Uteis para aprova-lo ou rejeita-lo.

O documento fiscalfatura ndo aprovadeo pela CPTM sera recusado e devolvido 3
CONTRATADA para as necessanas comegdes, com as informagdies gue
mativaram sua rejeigio. contando-se o prazo estabelecido no subitem anterior, a
pariir da data de sua reapresentagio.

A devolugio do documento fiscalfatura ndo aprovado pela CFTM em hipotese
alguma servird de pretexto para que a CONTRATADA suspenda a prestagio de
SErvicos.

REAJUSTAMENTO DE PRECOS

Fara o reajustamento dos pregos unitanios coniratados, devera ser observada a
legislagio vigente, mediante a aplicagio da seguinte formula:

R=Pyx[{ A/ Ag) - 1], onde:

R = Parcela de Reajusts;

PD = Frego na data base de referéncia do contrato;

Al,AD = Varaglo referents a0 més Baze (AD) & o més de aplicagio do Reajusts

(A1) IPC-FIPE. categona Geral.

A periodicidade anual para a aplicagdo do reajuste serd contada a partir do més da

data base dos pregos.

Na hipotese da publicagio do indice ocomer apos a aprovagdo da medigio pelo

gestor, eventual difersnga apurada entre o valor aprovado e o valor efetivaments

devido, sera objeto de ajuste nos seguintes termos:

a) Caso o reajuste seja positive, a CONTRATADA, apos autorizagio do gestor,
devera emitir nota fiscal ou documento de cobranga complementar referente &
diferenga apurada entre o valor aprovado anteriormente e o efetivamente devido,
cujo pagamento devera ocorrer a 10 (dez) dias comidos da enirega desses
documenios 4 CFTM ou na data de vencimento original da medigio, o que
ocormer depois.

b) Se o reajuste for negativo, a CFTM emitira Mota de Débito a ser compensada na
data de vencimento crginal da medi:_;.in ou a ser paga 3 CFTM no mesme prazo
definide no inciso anterior, aplicande-se, em caso de atraso, os encargos
previstos neste contrato.

Ma hipdtese de vir a ser editada Ieglslav:;acl confitants com o quanto disposto nesta

clausula, as partes concordam desde ja com a sua adequagio aos dispositivos

legais pertinentes.

Na hipotese de ocomer araso em relagdo ao previsto no cronograma contratual,

por motives imputaveis & CONTRATADA, o reajusts referente 3 parcela em atraso

serd calculado somente até a data em gue os servigos deveriam ter sido
exscutados pelo cronograma em questio.

TRIBUTOS

Todos os tribuios e demais encargos devidos em decomréncia, direta ou indirseta,
deste instrumentio ou de sua Execur;.&cl, serdo de exclusiva responsabilidade da
CONTRATADA gue os recolhera, sem direito a reembolso. & CFTM, guando ela
for a fonte retentora, descontard e recolhera, nos prazos de lei, dos pagamentos
que efetuar, a parte que for devida pela CONTRATADA, segundo a legislagio
vigente.

DBI?.IGAQE}ES DA CONTRATADA

A CONTRATADA & obrigada a cbedecer iz normas e rotinas da CFTM, em
especial as que disserem respeun a pn:meg.au de dados pessoais, a seguranca, a
puarda, & manutengio & A integridade das informagies coletadas, custodiadas,
produzidas, recebidas, classificadas, utilizadas, acessadas, reproduzidas,
transmitidas, disiribuidas, processadas, amuivadas, eliminadas ou avaliadas
duranfe a execugio do objeio, observando as normas legais e regulamentares
aplicaveis.
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ACONTRATADA & obrigada a guardar confidencialidade no uso das informagdes
ou documentos de gualquer natureza de gue venha a fomar conhecimento,
respondendo, administrativa, civil & criminalmente por sua indevida divulgagio e
incormeta ou inadequada utilizagio e custodia.

OBRIGAGOES DA CPTM

A CPTM responsabiliza-se a cbservar, no fratamento de dados pessnals de
profissionais, empregados, prepostos, administradores elou  socios da
CONTRATADA, a que tenha acesso durante a exec:ug:an do ohjeto desta Ordem
de Fomecimento, as normas legais e regulamentares aplicaveis, em especial, a
Lei Federal n® 13708, de 14 de agosto de 2018, com suas alteran;ﬁ-es
subsequentes.

GARANTIA

Apas o término dos senvigos, da emisséo do Termo de Recebiments Provisario &
Definitive, a CONTRATADA garante os servicos conforme Legislacio pertinents
4 execucio dos servigos, sendo que na falta de tais regulamentagdes obedecera
a Lei do Consumidaor.

A CONMTRATADA devera reparar, comigin, remaver, reconstruir ou substituir, &s
suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verficarsm
vicios, defeitos ou incomegies resuliantes da execugio ou de materiais
empragados, & respondera por danos causados diretaments a terceiros ou 3
CPTM, independentemente da mmpn:rvaq:'m de sua culpa ou dolo na Enecugﬁo
do contrato, ndeo excluinde ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagio ou
o acompanhamento pela CPTM.

DO RECEBIMENTO DO OBJETO DA ORDEM DE FORNECIMENTO

Mo recebimento e aceitagio dos servigos serdo observadas, no gue couber, as
disposigdes contidas no artign 180, do Regulamento de Licitagies, Contratos &
demais Ajustes da CPTM - Vigente a partir de 04/12/2023.

O objeto deste contrato serd aceito pela CPTM, desde que atenda as condigdes
estipuladas neste instruments & nos documentos que fazem pane integrants do
mesmo.

Os senvigos serdo recebidos provisoriaments, mediante Termo de Recebimento
Provisario - TRP, assinado pela CPTM, em até 15 (quinze) dias da comunicagio
escnita da CONTRATADA,

O recebimento definitivo sera efetuade no prazo de até 00 (moventa) dias, contado
da data de expedigio do Termo de Recebimento Provisorio - TRP, medianta
emissio do Termo de Recebimento Definitivo — TRD, assinado pela CPTM.

DO PRAZO DE VIGENCIA
A presents Ordem de Fomecimento vigera a partir de sua assinatura.
DISPOSIGOES FINAIS

Este conirato sera regido pele Regulamento de Licitagies, Contraios e demais
Ajustes da CPFTM — Vigente a partir de 04/12/2023, pela Lei Federal n® 13.303/16,
pelo Codigo de Conduta de Integridade de Fomecedores, Prestadores de
Senvigos e Parceiros da CPTM, pelo Decreto-Lei n® 4.857, de 4 de setembro de
1842, pela Lei Federal n® 13.709, de 14 de agosto de 2018, com suas alteragdes
subsequentes, bem como foda a legislagdo aplicavel sobre privacidade e
prnl.ega'fn de dades, inclusive, nommas seforiais ou gerais sobre o tema, e
pela Politica de Seguranga da Informagio da CPTM.

0 presente confrate pode ser rescindido na forma do disposio nos artigos 182 a
188, do Regulamento de Licila.?c',e&, Contraios e demais Ajustes da CPTM —
\igente a partir de 04122023,

O prazo de execugdo dos servigos serd contado a partir da data de inicio
estabelecida na Ordem de Servigo - 0.3., a ser emitida pela CFTM.

Fica eleito o foro da Capital do Estado de 530 Paulo, no que se refers a qualguer
a¢do ou medidas judiciais cabiveis referentes ao presente Contrato.




SGil a Documento assinado eletronicamente por Rodrigo Pontes Dos Santos, Gerente, em 31/03/2026, as 10:00, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual n® 67.641,
assinatura g de 10 de abril de 2023.

SGiI a Documento assinado eletronicamente por Reginaldo Antonio De Pinho, Chefe De Departamento, em 31/03/2026, as 10:10, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto
assinstura e Estadual n? 67.641, de 10 de abril de 2023.



https://www.al.sp.gov.br/repositorio/legislacao/decreto/2023/decreto-67641-10.04.2023.html
https://www.al.sp.gov.br/repositorio/legislacao/decreto/2023/decreto-67641-10.04.2023.html
https://www.al.sp.gov.br/repositorio/legislacao/decreto/2023/decreto-67641-10.04.2023.html
https://www.al.sp.gov.br/repositorio/legislacao/decreto/2023/decreto-67641-10.04.2023.html
https://sei.sp.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

ANEXO 1

ORDEM DE FORNECIMENTO DV00326-01

PROPOSTA DA CONTRATADA
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DLV N°

PROPOSTA COMERCIAL

Pelo presente, como convidada, apresento proposta comercial, objetivando prestacdo de servigos
discriminados, conforme termo de referéncia e especificagdes técnicas citadas abaixo.

- Preco Unit Preco Total
ltem | SClltem DESCRIGAO QTDE | UN (R$) (R$)

1 9426 | CONTRATACAO DE 1 UN 30.000,00 30.000,00
ASSINATURA PARA
UTILIZACAO DA PLATAFORMA
DE ANALISE E INTELIGENCIA
DE AUDIENCIA PARA A CONTA
DA REDE SOCIAL INSTAGRAM
DA CPTM

CONDICOES COMERCIAIS
1. Local da execucéo dos servicos: sede da propria contratada

2. Condigbes de Pagamento: 30 (trinta) dias corridos, a contar da entrega da nota fiscal no DFSF, desde
que aprovados a medicdo, a nota fiscal e o documento fiscal, mediante depdsito em conta corrente da
CONTRATADA, conforme Decreto Estadual n® 62.867 de 03/10/2017.

3. Prazo de execucéo: até 12 (doze) meses, a contar da data de inicio estabelecida na Ordem de Servico
- 0.S., a ser emitida pela CPTM, em até 05 (cinco) dias apds a emissdo da Ordem de Fornecimento - OF.

4. Validade da proposta: 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentacdo a CPTM, importando
na aceitagcao expressa de todas as condigdes contidas e anexas nesta Proposta Comercial.

5. Garantia: n&o se aplica.

6. O precgo total indicado na tabela acima, contempla toda a méao-de-obra, materiais, equipamentos,
acessorios, ftributos, encargos, taxas e todos os demais custos, de modo a constituir a unica
contraprestacéo pela execugédo dos servigos e outras despesas de quaisquer naturezas que se fizerem
indispensaveis a perfeita execugao do objeto desta Proposta Comercial.

CONDIGOES COMPLEMENTARES

1. As propostas deverdo ser encaminhadas, em todo seu conteudo, inclusive anexos, se tiver,
devidamente preenchidos, via fax ou diretamente no enderego descrito no rodapé deste documento em
nome do responsavel indicado, devendo ser utilizado o proprio original enviado.

2. Na hipdtese da empresa utilizar-se de impresso proprio, transcrever o conteido desta Proposta
Comercial, descrevendo expressamente os servicos a serem prestados a CPTM. E obrigatério constar
também o CNPJ e a inscricdo estadual da empresa.

3. Os pregos deverdo ser cotados obrigatoriamente em Reais (R$), tendo como referéncia a data limite
estipulada para a devolugao, que sera a data dos pregos do compromisso que vier a ser firmado.

4. A COMPANHIA PAULISTA DE TRENS METROPOLITANOS - CPTM, levando em conta as
especificacdes desta Proposta Comercial, selecionara a proposta mais vantajosa, dentre aquelas
apresentadas, considerando 0 menor prego.

5. Nao poderdo apresentar proposta empresas das quais participem, seja a que titulo for, direta ou
indiretamente, empregado da CPTM.
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1. Declaramos ter pleno conhecimento das condigbes de execucgéo dos servigos previstos que s&o objeto
desta Proposta Comercial.

DISPOSICOES FINAIS

2. Declaramos que, na hipétese de nos ser outorgado o objeto aqui descrito, reconhecemos a
irretratabilidade da proposta ora apresentada, que adquirira forca contratual mediante o recebimento de
Contrato — CN ou Ordem de Fornecimento - OF

3. Declaramos nos submeter a todas as condicdes aqui descritas, bem como as disposicées da Lei
Federal n® 13.303/16 e do Regulamento de Licitagbes e Contratos da CPTM, que regerdo a OF.

DADOS DO PROPONENTE
Razao Social completa: HOOPERS CLUB BRASIL LTDA

Endereco: Avenida Paulista, 2202, conj 61A1 até 61B9

Cidade: Sao Paulo UF: SP CEP: 01310-932
C.N.P.J. n° 51.333.041/0001-30 I.LE. n°
Nome de pessoa para contato: André Costa / Maria Teresa Tel.: (41) 99122-1390

E-mail: andre@hoopers.club / mariateresa@hoopers.club
Data de apresentacgéo: 25/03/2026

Documento assinado digitalmente

Carimbo empresa / assinatura do responsavel: g ‘Eﬁb E"i:ﬁ:f?;ﬁﬁfﬁfﬁ%ﬁgf PR

verifique em https://validar.iti.gov.br

COMPANHIA PAULISTA DE TRENS METROPOLITANOS - CPTM

Responsavel: RODRIGO PONTES DOS SANTOS Fone: (0xx11) 3117-7082

E-mail:rodrigo.pontes@cptm.sp.gov.br
Rua Boa Vista, 150 - 5° andar - CEP: 01014-000

Centro - Sdo Paulo/SP

CNPJ: 71.832.679/0001-23 Inscri¢éo. Estadual: 113.898.614
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Proposta:
Al Audience Intelligence
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We don’t measure social performance.
We reveal the active audience behind it.
< CPTM

hoopersclub i
Chang g the Gams, Togethet Alley/Audience Intelligence

Disclaimer

As informagbes desta apresentacéo séo téo confidenciais quanto uma jogada de Gltimo segundo. Destinam-se exclusivamente ao receptor designado.
Se vocé nao é o destinatario pretendido, nac seja aquele que "rouba a bola" quando nao deveria! Por favor, delete esta mensagem imediatamente e nos
notifique. Uso nao autorizado, divulgagéo ou encaminhamento pode resultar em consequéncias legais (e provavelmente um olhar severo, como o do
técnico na beira da quadra).

‘No basquete e nas apresentagées, o fair play faz toda a diferenga."

© all rights reserved 2026



Changing the Game, Together.

O Problema

Milhdes sao gastos em
alcance que vocé nao
consegue validar.

O que vocé GERALMENTE vé:

Likes. Seguidores. Alcance.
Engajamento cheio de bots.
Métricas de click farm.

S e e e A maior pergunta continua sem resposta:
Dados impressionantes, mas néo pele P )

e Rt e Quem esta de verdade no seu publico?

N&o quantas pessoas. Nao quantos likes.
Quem elas sao.

© All rights reserved 2026

A Solugao
Al Audience Intelligence

que perfila seu publico no nivel individual - milhdes de pessoas
reais, cada uma compreendida.




g the Game, Together.

Nossa Proposta de Valor Unica

Tecnologia proprietaria que combina: IA, Machine
Learning e Visao Computacional - extrai perfis
individuais ricos que interagem com marcas.

006 sl

00 ks

Emocades: Afinidades:
Anélise de +20 emogées em Preferéncias de marca,
cada interacao. Entenda o comportamentos de substitui o EMV inflado.

que sua comunidade consumo, interesses por Conheca o valor real do seu
realmente sente. categoria. Insights que publico.

transformam conversas de

negocio.

Valor Econémico:
O True Audience Value

Identidade:

Idade, género, localizagéo,
status social, estilo de vida.
Verificado a partir de sinais
comportamentais reais, ndo

de dados autodeclarados.

© All rights reserved 2026

hooperselub
Changing the Game, Together.

O Que Nos Diferencia

Engagement Surge

45 Content Amplifiction

Perfilamento no Nivel
Individual:
Sem agregados. Sem amostras.
Cada perfil engajado, analisado
em escala.

€ All rights reserved 2026

Apenas Dados Orgénicos:
Identificamos e excluimos bots,
spam e contas falsas. O que
resta € sua verdadeira
comunidade. Seu pablico ativo.

Zero Dependéncias
Externas:

Sem APls de plataformas. Sem
dados de terceiros. Capturamos
0 gue outros ndo conseguem
acessar.




Como Funciona

Coletar - Perfilar » Analisar = Ativar

Coletar:
Capturamos dados de
engajamento dos seus

publicos sociais

(comentérios, interagdes,

comportamentos)

© All rights reserved 2026

hooperselub
Changing the Game, Together.

Cada usuario engajado €
perfilado individualmente
com IA, ML e Viséo

Computacional Analisar:
Os dados séo estruturados

em demografia, psicografia,

emocoes e afinidades

Prova

@

Ativar:

Acesse todos os dados via
plataforma, relatérios
customizados ou exportacao
de dados

As métricas de vaidade acabaram.
As métricas de verdade chegaram.

TAV

True Audience Value: nossa
métrica proprietéaria que
substitui o EMV inflado
pelo publico verificado e
seu valor econémico

 Allrights reserved 2026

20+

Emocdes detectadas




ing the Game, Together.

Nossa Tecnologia Proprietaria

O segredo do Alley: Al + ML + Computer Vision = Magica

Demografia: Emogdes: Inteligéncia Visual:
Quem elas sao (idade, género, Como elas se sentem (analise de O que elas mostram (afinidades
localizagao, status social) espectro com 20+ emocées) de marca, sinais de estilo de vida,
deteccao de itens)

Sem pesquisas. Sem APIs. Sem suposigdes.

eserved 2026

boopersclub
Changing the Game, Together. Alley/Audience Intelligence EYHOOPERS

P‘f'ég'o & Condigoes:

Escopo:
. Produto: Plataforma Al Audience Intelligence
. Periodo: Assinatura anual (12 meses)
. Canais: CPTM (@cptm_oficial)
. Plataformas: Instagram

Preco
. Token: Compra sinais de atividade (token = perfil, comentario ou autor)
® Pacote sugerido: 100.000 tokens Notas:
. Valor da assinatura anual: R$ 30.000 (impostos incluidos)
e  Periodo de uso dos tokens: 12 meses e Desconto especial de assinatura
. Desconto por volume para tokens
adicionais
Condigdes de Pagamento . Zero taxa de setup

. Acesso completo aos dados de

. Assinatura anual ou mensal do valor anual (proporcional) piblice de 2025

0 Prazo de pagamento de 30 dias ap0s a data da fatura

© all rights reserved 2026



Pronto para
transformar seu

publico em
inteligéncia de
negocio?

André Costa
[(e10)]

andre@hoopers.club

[m]3E e

hoopers.club/alley




ANEXO 2

ORDEM DE FORNECIMENTO DV00326-01

CONDIGOES GERAIS DE EXECUGAO



< CPTM

1.1.

21.

2.2

2.3.

24.

2.5.

2.6.

CONDIGCOES GERAIS DE EXECUGAO

OBJETO

Contratagcdo de assinatura para utilizacdo da plataforma de andlise e
inteligencia de audiencia para a conta da rede social Instagram da CPTM.

INTRODUGAO

O Instagram tornou-se um dos principais canais de comunicagao
corporativa desde sua expansao como plataforma visual a partir de 2010.
Seu formato favorece a divulgacdo rapida e atrativa de servigos,
campanhas e informagbes publicas. A introducdo de recursos como
Stories, Lives e Reels ampliou o alcance e a capacidade de interacao das
marcas com seus publicos.

Para empresas, o Instagram é essencial por oferecer alto engajamento,
segmentagao precisa, divulgacdo em tempo real e métricas integradas
que orientam decisdes estratégicas. Isso faz da plataforma um ambiente
indispensavel para reforgar reputacdo, melhorar o relacionamento com
usuarios e aumentar a efetividade das acées de comunicacao institucional.

As métricas tradicionais (likes, seguidores, alcance) nao identificam quem
compode a audiéncia real.

Identificamos a necessidade de qualificar audiéncia e eliminar
engajamento inorganico (bots/fake), priorizando dados verificados para
decisdes editoriais e de servigo publico.

Nesse sentido se faz necessario realizar perfilamento individual, excluir
bots e contas falsas, e gerar KPIs estratégicos, incluindo emocgdes e
afinidades, permitindo comunicacdo mais efetiva e a descoberta de
oportunidades de novos negdcios para a empresa.

Principais objetivos:

e Anadlise Global e Individualizada de Perfil de Audiéncia: capacidade de
identificar caracteristicas, interesses e comportamentos da audiéncia
que interage com 0 nosso conteudo;

e Qualidade dos Dados: garantir a autenticidade e confiabilidade das
informacoes coletadas;

e Andlise Qualitativa: analise de sentimento (além do padréao
positivo/neutro/negativo) e percepgao da audiéncia em relagédo a
marca;

o Validagdo de humanidade: filtrar bots, perfis falsos e fazendas de
cliques garantindo a captura de dados de pessoas reais.



< CPTM

3.1.

3.2.

3.3.

ESPECIFICAGAO TECNICA

Plataforma de inteligéncia de audiéncia baseada em tecnologias de
Inteligéncia Artificial (IA), Machine Learning (ML) e Visdo Computacional,
capaz de coletar, processar e analisar dados publicos provenientes de
interacbes em redes sociais. O objetivo é identificar o perfil da audiéncia,
compreender comportamentos, preferéncias e padrées de engajamento,
permitindo que a instituicdo otimize sua comunicagao digital.

Funcionalidades exigidas:

Coleta automatica de dados publicos (comentarios, interagdes,
autores e sinais comportamentais);

Analise individualizada da audiéncia, gerando perfilamento por
usuario sem agregagdes ou amostragens;

Identificacao e exclusdo de contas inauténticas (bots, spam ou perfis
falsos);

Geracdo de indicadores avangados: identificagcdo de afinidades,
interesses e padrbes de consumo; analise demografica inferida por
sinais comportamentais e visuais;

Métrica proprietaria de valor de audiéncia, capaz de estimar o valor
econdmico e de influéncia da comunidade monitorada.

Entregaveis:

Acesso a plataforma de inteligéncia de audiéncia;
Painéis analiticos atualizados;

Relatorios peridédicos (mensais ou trimestrais);
Relatdrio consolidado ao final do periodo contratado;

Suporte técnico durante toda a vigéncia.



ANEXO 3
ORDEM DE FORNECIMENTO DV00326-01

DECLARAGAO DE CIENCIA E RESPONSABILIDADE



< CPTM

DECLARAGAO DE CIENCIA E RESPONSABILIDADE

Pelo presente, eu, Maria Teresa de Medeiros Publio Dias, representante do HOOPERS
CLUB BRASIL LTDA (“Empresa”), inscrita sob n°. 51.333.041/0001-30, na qualidade de
Fornecedor, ou Prestador de Servico, ou Parceiro da CPTM, neste ato declaro estar
ciente dos termos do Cddigo de Conduta e Integridade de Fornecedores, Prestadores
de Servigos e Parceiros da CPTM, comprometendo-me a adotar as praticas indicadas
nele para a realizacdo das atividades minhas e da Empresa, bem como manter a
confidencialidade de todas e quaisquer informagdes recebidas para o desenvolvimento
das atividades relativas a CPTM, mesmo depois do término da relagao contratual entre
a CPTM e a Empresa.

Além disso, com relacdo as questdes de corrupgado, declaro que eu e a Empresa
estamos de acordo com as diretrizes apresentadas neste Codigo, acessado através do
enderecgo eletrdnico
https://www.cptm.sp.gov.br/cptm/esg-consciente/praticas-de-governanca/cci-fornecedor
es e entendo que estou proibido de oferecer, prometer, pagar, autorizar ou receber
quaisquer pagamentos indevidos, bem como realizar fraudes de qualquer natureza.
Declaro ainda que a Empresa cumpre as Leis Aplicaveis de combate a Corrupcao e
que disseminamos e esperamos a mesma conduta de nossos funcionarios,

fornecedores, parceiros comerciais, funcionarios terceirizados e representantes.

Sao Paulo 27 de marco de 2026.

Documento assinado digitalmente

AF b MARIA TERESA DE MEDEIROS PUBLIC DIAS
g Data: 27/03/2026 10:15:42-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Nome Completo: Maria Teresa de Medeiros Publio Dias
Cargo: Head de Relagées Institucionais

e-mail comercial:mariateresa@hoopers.club

e-mail pessoal: N/I

CPF n°: 05630607944

RG n°: 68020000

Rua Boa Vista n° 185 - Centro - Sdo Paulo / SP



O CPTM

Governo do Estado de Sao Paulo
Companhia Paulista de Trens Metropolitanos
Depto De Contratacoes E Compras

Contrato
ANEXO 4

ORDEM DE FORNECIMENTO DV00326-01
TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICAGAO

CONTRATANTE: COMPANHIA PAULISTA DE TRENS METROPOLITANOS - CPTM

CONTRATADO: HOOPERS CLUB BRASIL LTDA

CONTRATO: DV00326-01

OBJETO: CONTRATAGCAO DE ASSINATURA PARA UTILIZAGAO DA PLATAFORMA DE ANALISE E INTELIGENCIA DE AUDIENCIA
PARA A CONTA DA REDE SOCIAL INSTAGRAM DA CPTM.

Pelo presente TERMO, nés, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:

a) O ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua execugao contratual, estardo sujeitos a analise e
julgamento pelo Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, cujo trémite processual ocorrera pelo sistema eletrénico;

b) Poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo cépias das manifestagdes de interesse, Despachos e Decisdes,
mediante regular cadastramento no Sistema de Processo Eletronico, em consonancia com o estabelecido na Resolugdo n°
01/2011 do TCESP;

c) Além de disponiveis no processo eletrdnico, todos os Despachos e Decisdes que vierem a ser tomados, relativamente ao aludido
processo, serdo publicados no Diario Oficial Eletronico do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo (https://doe.tce.sp.gov.br/),
em conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n° 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entéo, a
contagem dos prazos processuais, conforme regras do Codigo de Processo Civil;

d) As informagdes pessoais dos responsaveis pela contratante e interessados estdo cadastradas no médulo eletrénico do “Cadastro
Corporativo TCESP — CadTCESP”, nos termos previstos no Artigo 2° das Instrugdes n°01/2024, conforme “Declaragao(des) de
Atualizacdo Cadastral” anexa (s);

e) E de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre atualizados.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente publicagao;

b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o direito de defesa, interpor recursos e o
que mais couber.

LOCAL: Sao Paulo/SP

AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAO/ENTIDADE:
Nome: MICHAEL SOTELO CERQUEIRA

Cargo: Diretor Presidente

CPF: 284.295.458-08

RESPONSAVEIS PELA HOMOLOGAGAO DO CERTAME OU RATIFICAGAO DA DISPENSA/INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAO: (*)

Nome: X-X-X-X-X-X-X-X
Cargo: X-X-X-X-X-X-X-X
CPF: X-X-X=X-X-X-X-X-X

(*) Néo aplicavel, nos termos do § 4° do art. 146 do Regulamento de Licitagdes, Contratos e demais Ajustes da Companhia Paulista de
Trens Metropolitanos - CPTM - Vigente a partir de 04/12/2023.

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:

Pelo contratante:


https://doe.tce.sp.gov.br/

Nome: REGINALDO ANTONIO DE PINHO
Cargo: Chefe do Departamento de Contratagées e Compras

CPF: 579.736.446-87

Nome: RODRIGO PONTES DOS SANTOS
Cargo: Gerente de Marketing e Comunicagao
CPF: 261.478.258-01

ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:
Nome: MICHAEL SOTELO CERQUEIRA

Cargo: Diretor Presidente

CPF: 284.295.458-08

GESTOR DO CONTRATO:

Nome: RODRIGO PONTES DOS SANTOS
Cargo: Gerente de Marketing e Comunicagao
CPF: 261.478.258-01

SGi! a Documento assinado eletronicamente por Rodrigo Pontes Dos Santos, Gerente, em 31/03/2026, as 09:59, conforme horario
assinstura e Oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual n? 67.641, de 10 de abril de 2023.

SEiI ﬁ Documento assinado eletronicamente por Reginaldo Antonio De Pinho, Chefe De Departamento, em 31/03/2026, as 10:10,
assingtura g conforme hordério oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual n® 67.641, de 10 de abril de 2023.

Documento assinado eletronicamente por Michael Sotelo Cerqueira, Diretor Presidente, em 01/04/2026, as 16:58,
conforme hordario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual n? 67.641, de 10 de abril de 2023.



https://www.al.sp.gov.br/repositorio/legislacao/decreto/2023/decreto-67641-10.04.2023.html
https://www.al.sp.gov.br/repositorio/legislacao/decreto/2023/decreto-67641-10.04.2023.html
https://www.al.sp.gov.br/repositorio/legislacao/decreto/2023/decreto-67641-10.04.2023.html
https://sei.sp.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
https://sei.sp.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
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